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Ên phÈm nµy ®­îc xuÊt b¶n víi sù hç trî cña Ch­¬ng tr×nh Trung t©m tµi n¨ng thÕ kû
21 cña Bé Gi¸o dôc, V¨n ho ,̧ ThÓ thao, Khoa häc vµ C«ng nghÖ NhËt B¶n (MEXT).

 DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF), 2007
XuÊt b¶n t¹i ViÖt Nam

B¶n quyÒn thuéc vÒ DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam. CÊm in, t¸i b¶n vµ dÞch sang
c¸c ng«n ng÷ kh¸c mét phÇn hay toµn bé Ên phÈm nµy d­íi bÊt kú h×nh thøc
nµo, bao gåm c¶ viÖc photocopy hay ®¨ng t¶i trªn trang ®iÖn tö, nÕu kh«ng ®­îc
sù chÊp thuËn b»ng v¨n b¶n cña DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam.

§Þa chØ liªn hÖ:
DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF)
Phßng 401, Toµ nhµ lµm viÖc trung t©m Melia
44B Lý Th­êng KiÖt, Hµ Néi
§iÖn tho¹i: (04) 9362633 / Fax: (04) 9362634
Email: hellovdf@vdf.org.vn
Trang ®iÖn tö: http://www.vdf.org.vn

V¨n phßng VDF t¹i Tokyo (VDF-Tokyo)
National Graduate Institute for Policy Studies (GRIPS)
7-22-1 Roppongi, Minato-ku, Tokyo 106-8677, Japan
Phone: 81-3-6439-6000 / Fax: 81-3-6439-6010
Email: vngripsnet@grips.ac.jp
Website: http://www.grips.ac.jp/vietnam/VDFTokyo/index.html
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Cuèn s¸ch nµy ®­îc dÞch tõ nguyªn b¶n tiÕng Anh. Ch­¬ng 1 do c¸c thµnh
viªn cña DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF) dÞch. PhÇn cßn l¹i do NguyÔn
ThÞ Xu©n Thuý dÞch. C¸c t¸c gi¶ tr©n träng c¶m ¬n gi¸o s­ Donna Amoroso vµ
bµ Patricia Decker thuéc Trung t©m TiÕng Anh chuyªn ngµnh cña GRIPS ®·
dµnh nhiÒu thêi gian vµ c«ng søc biªn tËp b¶n tiÕng Anh cña cuèn s¸ch nµy.
Xin ch©n thµnh c¶m ¬n c¸c trî lý nghiªn cøu cña DiÔn ®µn Ph¸t triÓn GRIPS
(GDF) vµ VDF ®· hç trî kh«ng mÖt mái trong qu¸ tr×nh chuÈn bÞ b¶n th¶o vµ
thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc hµnh chÝnh liªn quan, gióp viÖc xuÊt b¶n cuèn s¸ch
®­îc thuËn lîi.
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i

ViÖt Nam lµ mét trong nh÷ng quèc gia ®ang ph¸t triÓn Ên t­îng nhÊt thÕ giíi.
Trong thËp kû võa qua, tèc ®é t¨ng tr­ëng kinh tÕ trung b×nh ®¹t 8%, trong ®ã
khu vùc c«ng nghiÖp ngµy cµng ®ãng vai trß quan träng c¶ vÒ gi¸ trÞ ®ãng gãp
vµ kh¶ n¨ng t¹o viÖc lµm cho nÒn kinh tÕ. Sù thay ®æi nhanh chãng cña c¬ cÊu
kinh tÕ còng thu hót ®­îc ngµy cµng nhiÒu ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi, ®Æc biÖt
vµo lÜnh vùc s¶n xuÊt c«ng nghiÖp, vµ qu¸ tr×nh nµy l¹i tiÕp tôc thóc ®Èy t¨ng
tr­ëng kinh tÕ víi tèc ®é cao h¬n. Bªn c¹nh ®ã, trong bèi c¶nh toµn cÇu hãa víi
sù c¹nh tranh ngµy cµng gay g¾t, c¸c doanh nghiÖp trong n­íc vµ n­íc ngoµi ë
ViÖt Nam còng cÇn ph¶i n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh th«ng qua c¸c
liªn kÕt kinh doanh. Tr­íc ®ßi hái nµy, c«ng nghiÖp hç trî ngµy cµng trë nªn
quan träng trong chiÕn l­îc kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi t¹i
ViÖt Nam, ®Æc biÖt lµ c¸c doanh nghiÖp l¾p r¸p. ChÝnh nhu cÇu t×m kiÕm nhµ
cung cÊp trong n­íc cña c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi cho thÊy cÇn cã nh÷ng
chÝnh s¸ch c«ng nghiÖp toµn diÖn ®Ó ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî.

Tuy nhiªn, c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam hiÖn nay míi ®ang trong giai ®o¹n
®Çu ph¸t triÓn. Thùc tr¹ng nµy ®· h¹n chÕ c¬ héi kinh doanh cña c¸c doanh
nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi, ®Æc biÖt lµ c¸c doanh nghiÖp l¾p r¸p, bëi sÏ
rÊt tèn thêi gian vµ tiÒn b¹c ®Ó hä t×m ®­îc mét nhµ cung cÊp néi ®Þa cã chÊt
l­îng. Trong bèi c¶nh ®ã, viÖc tiÕn hµnh nghiªn cøu vµ ®Ò xuÊt c¸c chÝnh s¸ch
ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî lµ mét nhiÖm vô cÇn thiÕt vµ cÊp b¸ch. Cuèn s¸ch
nµy ®­îc xuÊt b¶n nh»m ®¸p øng mét phÇn nhiÖm vô ®ã. Cuèn s¸ch bao gåm
bèn bµi viÕt víi c¸c néi dung ph©n tÝch ®a d¹ng vÒ thùc tr¹ng ph¸t triÓn cña
c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam còng nh­ kinh nghiÖm quèc tÕ trong viÖc ph¸t
triÓn ngµnh c«ng nghiÖp nµy. C¸c bµi viÕt trong cuèn s¸ch nµy ®· ®­îc tr×nh
bµy, trao ®æi vµ nhËn ®­îc nhiÒu gãp ý tõ c¸c héi th¶o vµ héi nghÞ ë ViÖt Nam
vµ n­íc ngoµi. Chóng t«i hy väng r»ng néi dung c¸c bµi viÕt sÏ cung cÊp nhiÒu
th«ng tin h÷u Ých kh«ng chØ cho nh÷ng ng­êi ®ang nghiªn cøu hoÆc ho¹ch ®Þnh
chÝnh s¸ch vÒ c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam, mµ cßn cho tÊt c¶ nh÷ng ai quan
t©m ®Õn hiÖn tr¹ng vµ triÓn väng ph¸t triÓn cña ngµnh c«ng nghiÖp nµy. D­íi
®©y lµ néi dung tãm t¾t cña tõng bµi viÕt.

Bµi viÕt thø nhÊt, do nhãm nghiªn cøu cña DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF)
thùc hiÖn, ph©n tÝch c«ng nghiÖp hç trî ViÖt Nam theo c¸ch nh×n nhËn cña c¸c
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nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n, vµ tõ ®ã ®Ò xuÊt c¸c ®Þnh h­íng chÝnh s¸ch ®Ó ph¸t triÓn
ngµnh nµy. Ph©n tÝch cña bµi viÕt dùa vµo kÕt qu¶ cña c¸c chuyÕn ®i th¨m doanh
nghiÖp s¶n xuÊt NhËt B¶n do Bé C«ng nghiÖp ViÖt Nam thùc hiÖn tõ cuèi th¸ng
2 ®Õn ®Çu th¸ng 4 n¨m 2006 víi sù hç trî cña VDF. Tæng céng cã 38 doanh
nghiÖp ®­îc pháng vÊn, trong ®ã cã 15 doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng ®iÖn vµ ®iÖn
tö, 14 doanh nghiÖp s¶n xuÊt xe m¸y, vµ 9 doanh nghiÖp s¶n xuÊt « t«. Sè liÖu vÒ
møc ®é mua s¾m trong n­íc cña c¸c doanh nghiÖp nµy cho thÊy c«ng nghiÖp hç
trî cña ViÖt Nam vÉn cßn kÐm ph¸t triÓn so víi c¸c ngµnh nµy cña c¸c n­íc trong
khu vùc nh­ Malaysia vµ Th¸i Lan. MÆc dï tû lÖ mua s¾m néi ®Þa ®· t¨ng lªn
trong thêi gian qua, nh­ng tû lÖ nµy rÊt kh¸c nhau khi xÐt theo lÜnh vùc s¶n xuÊt. 

Tr­íc khi ph©n tÝch cô thÓ c¸c biÖn ph¸p thóc ®Èy ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp
hç trî ë ViÖt Nam, bµi viÕt cho r»ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh vµ quy m« thÞ tr­êng
lµ hai yÕu tè quyÕt ®Þnh sù ph¸t triÓn cña ngµnh nµy. §èi víi kh¶ n¨ng c¹nh
tranh, bµi viÕt cho thÊy ba nh©n tè, bao gåm chÊt l­îng, chi phÝ vµ giao hµng
(QCD), ®ãng vai trß hÕt søc quan träng trong ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c nhµ
s¶n xuÊt NhËt B¶n. HÇu hÕt c¸c ngµnh ®­îc pháng vÊn cã chi phÝ mua s¾m
chiÕm tõ 70-90% trong khi chi phÝ nh©n c«ng chØ kho¶ng 10% nªn c¸c nhµ s¶n
xuÊt NhËt B¶n ®Òu nç lùc gi¶m chi phÝ mua s¾m, ®Æc biÖt lµ mua s¾m linh kiÖn,
nh»m t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ chi phÝ. Muèn vËy th× hÇu hÕt linh kiÖn mµ
hä cÇn ph¶i mua ®­îc ë ViÖt Nam bëi viÖc nhËp khÈu tõ n­íc kh¸c sÏ ph¸t sinh
c¸c chi phÝ liªn quan ®Õn vËn t¶i, l­u kho vµ vËn chuyÓn. H¬n n÷a, c¸c nhµ l¾p
r¸p NhËt B¶n còng muèn cã c¸c ®èi t¸c cung cÊp linh kiÖn ë ngay gÇn m×nh ®Ó
®­îc giao hµng liªn tôc, ®óng hÑn nh»m gi¶m bít l­îng hµng l­u kho vµ thêi
gian s¶n xuÊt. §Ó thùc hiÖn ®­îc viÖc nµy, c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn cña ViÖt
Nam tr­íc hÕt cÇn c¶i thiÖn chÊt l­îng vµ giao hµng. 

§èi víi quy m« thÞ tr­êng, bµi viÕt cho r»ng l­îng cÇu lín lµ nh©n tè quyÕt
®Þnh ®èi víi sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî bëi c¸c ngµnh nµy
ph¶i cã mét l­îng ®¬n ®Æt hµng ®ñ lín th× míi cã thÓ tham gia thÞ tr­êng, vµ
bëi c¸c ngµnh nµy th­êng ho¹t ®éng víi c«ng nghÖ sö dông nhiÒu vèn h¬n
c¸c nhµ l¾p r¸p. Quan träng h¬n, mét sè ngµnh c«ng nghiÖp hç trî, vÝ dô nh­
®óc vµ dËp, cÇn nhiÒu lo¹i m¸y mãc ®¾t tiÒnc¸c thiÕt bÞ s¶n xuÊt kh«ng thÓ
chia nhá thµnh nhiÒu phÇn vµ v× thÕ hä cÇn ph¶i nç lùc gi¶m chi phÝ vèn ®¬n
vÞ b»ng c¸ch t¨ng s¶n l­îng. Sù gia t¨ng nµy chØ cã thÓ ®­îc ®¶m b¶o b»ng
mét l­îng cÇu lín.

Mét khi ViÖt Nam ®¶m b¶o ®­îc hai yÕu tè nªu trªn th× vÉn cßn bèn nh©n tè
quan träng kh¸c cÇn ®­îc thóc ®Èy ®Ó cã thÓ ph¸t triÓn toµn diÖn c«ng nghiÖp
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hç trî, ®ã lµ: nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp cã chÊt l­îng cao; chÝnh s¸ch thuÕ
vµ thuÕ quan hÊp dÉn; m«i tr­êng chÝnh s¸ch æn ®Þnh; vµ thu hÑp kho¶ng c¸ch
vÒ nhËn thøc vµ th«ng tin gi÷a c¸c nhµ s¶n xuÊt n­íc ngoµi vµ c¸c nhµ cung
cÊp ViÖt Nam. NhiÒu nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n cho r»ng nguån nh©n lùc c«ng
nghiÖp cã chÊt l­îng cßn quan träng h¬n m¸y mãc hiÖn ®¹i bëi m¸y mãc cò
®­îc vËn hµnh bëi thî tay nghÒ cao hiÖu qu¶ h¬n m¸y mãc hiÖn ®¹i ®­îc vËn
hµnh bëi thî tay nghÒ thÊp. §Ó c¶i thiÖn chÊt l­îng nguån nh©n lùc cho ph¸t
triÓn c«ng nghiÖp, bµi viÕt ®Ò xuÊt mét lo¹t chÝnh s¸ch nh»m c¶i thiÖn chÊt
l­îng c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o hiÖn nay còng nh­ viÖc thùc hiÖn c¸c ch­¬ng
tr×nh ®µo t¹o míi cã sù tham gia cña c¶ nhµ n­íc vµ t­ nh©n.

Bªn c¹nh nh÷ng vÊn ®Ò cèt yÕu trªn, bµi viÕt còng bµn vÒ hai nh©n tè kh¸c còng cã
t¸c ®éng ®Õn sù ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam, ®ã lµ c¸c tiªu chuÈn
c«ng nghiÖp vµ tiªu chuÈn an toµn. §©y lµ nh÷ng vÊn ®Ò quan träng gióp c«ng
nghiÖp hç trî ®¸p øng ®­îc c¸c chuÈn mùc quèc tÕ vµ ®¶m b¶o ho¹t ®éng hiÖu qu¶.

Trong bµi viÕt thø hai, NguyÔn ThÞ Xu©n Thóy tr×nh bµy vÒ c¸c kh¸i niÖm vµ sù
ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam vµ trªn thÕ giíi. Víi quan ®iÓm
cho r»ng mét ®Þnh nghÜa cô thÓ vÒ c«ng nghiÖp hç trî, phï hîp víi ®iÒu kiÖn
kinh tÕ - x· héi vµ c¸c môc tiªu ph¸t triÓn c«ng nghiÖp nãi chung sÏ gióp cho
viÖc ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc ph¸t triÓn ngµnh nµy ®­îc dÔ dµng, t¸c gi¶ tËp trung
ph©n tÝch c¸c kh¸i niÖm vÒ “c«ng nghiÖp hç trî” vµ ®Ò xuÊt mét ®Þnh nghÜa vÒ
ngµnh c«ng nghiÖp nµy cho ViÖt Nam.

Theo t¸c gi¶, mÆc dï thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc sö dông kh¸ réng r·i,
nh­ng ®Þnh nghÜa vÒ ngµnh nµy vÉn cßn g©y tranh c·i vµ ch­a ®­îc thèng nhÊt.
Mçi n­íc sö dông thuËt ng÷ nµy víi nh÷ng môc ®Ých kh¸c nhau tïy thuéc vµo
®iÒu kiÖn kinh tÕ vµ môc tiªu chÝnh s¸ch. VÝ dô, Th¸i Lan ®Þnh nghÜa c«ng
nghiÖp hç trî gåm c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt linh phô kiÖn ®­îc sö dông cho
qu¸ tr×nh l¾p r¸p thµnh phÈm trong c¸c ngµnh « t«, chÕ t¹o m¸y, vµ ®iÖn-®iÖn tö,
trong khi Bé N¨ng l­îng Hoa Kú ®Þnh nghÜa c«ng nghiÖp hç trî lµ nh÷ng ngµnh
cung cÊp nguyªn liÖu vµ c¸c quy tr×nh s¶n xuÊt cÇn thiÕt ®Ó s¶n xuÊt ra c¸c s¶n
phÈm cuèi cïng. Bªn c¹nh ®ã, thuËt ng÷ nµy còng ®­îc thay ®æi cho phï hîp
víi ®iÒu kiÖn kinh tÕ vµ ®Þnh h­íng chÝnh s¸ch cña mçi n­íc. VÝ dô, trong S¸ch
tr¾ng vÒ hîp t¸c kinh tÕ 1985 cña Bé C«ng nghiÖp vµ Th­¬ng m¹i NhËt B¶n
(MITI, nay ®· ®æi tªn thµnh Bé Kinh tÕ, Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp—METI),
thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc sö dông ®Ó nãi ®Õn c¸c doanh nghiÖp võa
vµ nhá (SME) cã ®ãng gãp cho viÖc t¨ng c­êng cÊu tróc c«ng nghiÖp ë c¸c n­íc
Ch©u ¸ trong trung h¹n vµ dµi h¹n, hoÆc c¸c SME s¶n xuÊt linh phô kiÖn. 

iii
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Tuy nhiªn, trong ChiÕn l­îc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp Ch©u ¸ míi nh»m thóc ®Èy
hîp t¸c c«ng nghiÖp gi÷a NhËt B¶n vµ bèn n­íc thuéc HiÖp héi c¸c n­íc §«ng
Nam ¸ (gäi lµ ASEAN 4, bao gåm Indonesia, Malaysia, Philippin, vµ Th¸i Lan),
MITI ®Þnh nghÜa “c«ng nghiÖp hç trî” lµ c¸c ngµnh cung cÊp nh÷ng ®Çu vµo cÇn
thiÕt (vÝ dô nguyªn vËt liÖu, linh kiÖn vµ c¸c hµng hãa vèn) cho c¸c ngµnh l¾p r¸p. 

Bªn c¹nh nh÷ng ®Þnh nghÜa cô thÓ trªn, bµi viÕt còng ®Ò cËp ®Õn nhiÒu kh¸i
niÖm kh¸c cã liªn quan nh»m chØ ra c¸c giai ®o¹n ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp
hç trî. Trong sè c¸c ®Þnh nghÜa ®ã cã thÇu phô, c«ng nghiÖp phô thuéc, c«ng
nghiÖp linh phô kiÖn vµ ng­êi cung cÊp.

§Ò cËp ®Õn ViÖt Namn¬i mµ thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” míi chØ ®­îc sö
dông tõ n¨m 2003t¸c gi¶ cho r»ng, nÕu kh«ng cã mét ®Þnh nghÜa cô thÓ, râ
rµng th× ViÖt Nam rÊt khã ho¹ch ®Þnh ®­îc c¸c chiÕn l­îc vµ chÝnh s¸ch c«ng
nghiÖp toµn diÖn nh»m huy ®éng c¸c nguån lùc cÇn thiÕt cho ph¸t triÓn c«ng
nghiÖp hç trî. Dùa vµo ®iÒu kiÖn kinh tÕ hiÖn nay, t¸c gi¶ ®Ò xuÊt mét ®Þnh
nghÜa vÒ ngµnh c«ng nghiÖp nµy cho ViÖt Nam. Bµi viÕt còng ®­a ra mét sè
kinh nghiÖm chÝnh s¸ch mµ ViÖt Nam cã thÓ häc hái tõ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn
c«ng nghiÖp hç trî cña c¸c n­íc kh¸c, víi nh÷ng ®ãng gãp quan träng cña c¸c
chÝnh s¸ch vÒ néi ®Þa hãa, thóc ®Èy ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo c«ng nghiÖp hç trî,
thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp vµ tham gia vµo chuçi s¶n xuÊt toµn cÇu.

Trong bµi viÕt thø ba, Toshiyuki Baba sö dông ®Þnh nghÜa “c«ng nghiÖp hç trî
lµ mét nhãm c¸c ngµnh c«ng nghiÖp cung øng nhiÒu lo¹i linh kiÖn vµ vËt liÖu
®­îc sö dông trong s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm c«ng nghiÖp” ®Ó ph©n tÝch ®Þnh
l­îng c¬ cÊu mua s¾m cña c¸c ngµnh nµy trong c¸c lÜnh vùc s¶n xuÊt quan träng
ë Ch©u ¸. Bµi viÕt sö dông B¶ng vµo-ra quèc tÕ cña Ch©u ¸ ®Ó lµm râ c¬ cÊu
c«ng nghiÖp cña c¸c n­íc trong khu vùc nµy. T¸c gi¶ sö dông ba b¶ng cña c¸c
n¨m 1975, 1990 vµ 1995 ®Ó ph©n tÝch c¸c ngµnh « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö ë
ASEAN 4, Hµn Quèc vµ NhËt B¶n. 

§­a ra c¸c c«ng thøc tÝnh tû lÖ mua trùc tiÕp trong n­íc (DDPR) vµ tû lÖ mua
gi¸n tiÕp trong n­íc (DIPR), t¸c gi¶ cho thÊy, víi c¸c ngµnh ®­îc nghiªn cøu
ë NhËt B¶n, hiÖu øng liªn kÕt gi¸n tiÕp lín h¬n hiÖu øng liªn kÕt trùc tiÕp; vµ
ASEAN 4 vµ Hµn Quèc cã hiÖu øng liªn kÕt trong n­íc thÊp h¬n NhËt B¶n.
Theo t¸c gi¶, kÕt qu¶ nµy cã thÓ gi¶i thÝch r»ng hiÖu øng liªn kÕt trong n­íc
thÊp lµ do tû lÖ mua trong n­íc thÊp.

§èi víi ngµnh « t«-xe m¸y, bµi viÕt cho thÊy, t¹i ASEAN 4, c¶ tû lÖ mua trùc

iv

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc ®Òu ch÷ng l¹i trong giai ®o¹n 1975 - 1990, nh­ng
l¹i t¨ng lªn trong giai ®o¹n 1990 - 1995, vµ møc ®é mua s¾m víi NhËt B¶n cao
h¬n møc ®é mua s¾m trong n­íc. §iÒu nµy ®­îc lý gi¶i b»ng mét thùc tÕ lµ c¸c
n­íc nµy cã møc t¨ng tr­ëng nhanh trong giai ®o¹n 1990 - 1995. KÕt qu¶ cho
Hµn Quèc ng­îc l¹i hoµn toµn víi ASEAN 4 bëi c¶ tû lÖ mua trùc tiÕp vµ gi¸n
tiÕp trong n­íc cña Hµn Quèc ®Òu t¨ng lªn theo thêi gian, trong khi tû lÖ mua
s¾m víi n­íc ngoµi (chñ yÕu lµ NhËt B¶n) l¹i gi¶m ®¸ng kÓ. Víi NhËt B¶n, tû
lÖ mua s¾m víi n­íc ngoµi gÇn nh­ kh«ng thay ®æi trong suèt 20 n¨m bëi c¶ tû
lÖ mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc ®Òu xÊp xØ 100%.

C¸c ngµnh ®iÖn vµ ®iÖn tö ë c¸c n­íc còng ®­îc ph©n tÝch theo ph­¬ng ph¸p
nªu trªn. KÕt qu¶ ­íc l­îng cho thÊy ASEAN 4 phô thuéc rÊt lín vµo n­íc
ngoµi trong viÖc ph¸t triÓn c¸c ngµnh nµy. Trong khi ®ã, tû lÖ mua trùc tiÕp vµ
gi¸n tiÕp trong n­íc cña c¸c ngµnh nµy ë Hµn Quèc t¨ng lªn trong giai ®o¹n
1975 - 1990 vµ gi¶m xuèng trong nh÷ng n¨m 1990. Xu h­íng nµy g¾n liÒn víi
sù gia t¨ng cña viÖc mua s¾m víi n­íc ngoµi. §èi víi NhËt B¶n, c¸c nguån
trong n­íc vÉn lu«n ®ãng vai trß quan träng, nh­ng c¸c nguån n­íc ngoµi, ®Æc
biÖt lµ Mü, còng t¨ng lªn ®¸ng kÓ.

Ph©n tÝch cô thÓ h¬n t×nh h×nh c«ng nghiÖp hç trî ë c¸c n­íc ®ang nghiªn cøu,
bµi viÕt chØ ra mét sè nguyªn nh©n cã thÓ dÉn ®Õn nh÷ng thay ®æi trong viÖc mua
s¾m tõ c¸c nguån ë trong n­íc vµ n­íc ngoµi, trong ®ã cã sù kh¸c biÖt vÒ ®Æc
®iÓm cña linh kiÖn, vÒ chÊt l­îng theo yªu cÇu cña thÞ tr­êng, vµ chÝnh s¸ch cña
chÝnh phñ mçi n­íc. Nh÷ng kh¸c biÖt nµy lµ nh÷ng th«ng tin h÷u Ých cho c¸c
nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch trong viÖc ®Ò xuÊt chÝnh s¸ch ph¸t triÓn c«ng nghiÖp.  

Mét ®iÒu ®­îc nhÊn m¹nh trong c¶ ba bµi viÕt lµ mua s¾m linh phô kiÖn trong
n­íc sÏ cã lîi cho c¶ nhµ l¾p r¸p n­íc ngoµi vµ c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc bëi
c¸c nhµ l¾p r¸p n­íc ngoµi sÏ gi¶m ®­îc chi phÝ ph¸t sinh thªm vÒ vËn t¶i, l­u
kho… nÕu hä kh«ng ph¶i nhËp khÈu, trong khi c¸c nhµ cung øng trong n­íc cã
thÓ t¨ng khèi l­îng s¶n xuÊt vµ ¸p dông c«ng nghÖ thÝch hîp th«ng qua liªn kÕt
víi c¸c nhµ l¾p r¸p n­íc ngoµi. V× thÕ, mét ®iÒu ®­îc thõa nhËn réng r·i lµ thóc
®Èy mua s¾m trong n­íc lµ nh©n tè hÕt søc quan träng gióp c¸c n­íc ®ang ph¸t
triÓn ®Èy m¹nh nÒn c«ng nghiÖp do doanh nghiÖp ®Çu t­ n­íc ngoµi dÉn d¾t. Tuy
vËy, hÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p n­íc ngoµi ë ViÖt Nam l¹i kh«ng cã ®ñ th«ng tin vÒ
c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam cã chÊt l­îng nh»m t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ chi
phÝ th«ng qua liªn kÕt kinh doanh víi c¸c nhµ cung cÊp nµy. §iÒu nµy cho thÊy
hiÖn ®ang cã mét nhu cÇu rÊt lín vÒ c¬ së d÷ liÖu cung cÊp c¸c th«ng tin chi tiÕt
vÒ c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc. §Ó lµm ®­îc viÖc ®ã, trong bµi cuèi cïng cña
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cuèn s¸ch, Junichi Mori ph©n tÝch c¸c yªu cÇu vÒ thiÕt kÕ vµ qu¶n lý mét nguån
c¬ së d÷ liÖu ®a d¹ng, hiÖu qu¶ vÒ c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc. 

B¾t ®Çu bµi viÕt cña m×nh, t¸c gi¶ cho r»ng lo¹i c¬ së d÷ liÖu nªu trªn cã vai trß
hÕt søc quan träng trong giai ®o¹n hiÖn nay. Víi nhiÒu nguån th«ng tin, vÝ dô tõ
Tæ chøc xóc tiÕn th­¬ng m¹i NhËt B¶n (JETRO) (2004) vµ VDF (2006), t¸c gi¶
cho thÊy c¸c doanh nghiÖp l¾p r¸p n­íc ngoµi ë ViÖt Nam ®ang gÆp khã kh¨n
trong viÖc thóc ®Èy qu¸ tr×nh néi ®Þa hãa linh kiÖn v× tû lÖ mua s¾m linh kiÖn
trong n­íc cña tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt (ë møc 22,6%) thÊp h¬n rÊt
nhiÒu so víi c¸c n­íc ASEAN kh¸c. Khã kh¨n h¬n n÷a chÝnh lµ viÖc c¸c doanh
nghiÖp l¾p r¸p n­íc ngoµi mÊt rÊt nhiÒu thêi gian vµ tiÒn b¹c ®Ó t×m ®­îc nhµ
cung cÊp trong n­íc phï hîp vµ cã chÊt l­îng. Trong bèi c¶nh ®ã, viÖc x©y dùng
c¬ së d÷ liÖu vÒ ngµnh c«ng nghiÖp hç trî lµ mét viÖc cÇn lµm h¬n bao giê hÕt.

Bµn luËn cô thÓ vÒ viÖc thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu cho c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt
Nam, bµi viÕt tr­íc hÕt m« t¶ c¸c ®Æc ®iÓm cÇn thiÕt cña c¬ së d÷ liÖu. Víi c¸c
yªu cÇu thiÕt kÕ nh­ vËy, bµi viÕt chØ ra r»ng c¸c cuèn danh b¹ kinh doanh theo
kiÓu trang vµng ë ViÖt Nam hiÖn nay kh«ng thÓ ®¸p øng ®­îc nhu cÇu vÒ th«ng
tin cña c¸c doanh nghiÖp l¾p r¸p n­íc ngoµi. T¸c gi¶ nhÊn m¹nh r»ng ®iÓm
kh¸c biÖt chñ yÕu gi÷a c¬ së d÷ liÖu cña c«ng nghiÖp hç trî víi c¸c danh b¹
kinh doanh chÝnh lµ ë ®é s©u cña th«ng tin vÒ doanh nghiÖp. §Ó cã ®­îc c¸c
th«ng tin cÇn thiÕt trong c¬ së d÷ liÖu, bµi viÕt m« t¶ quan hÖ hai chiÒu gi÷a ®iÒu
kiÖn chän lùa nhµ cung cÊp víi c¸c kho¶n môc cÇn cã trong c¬ së d÷ liÖu.

§Ó minh häa viÖc x©y dùng c¬ së d÷ liÖu hîp lý nh»m ®¸p øng yªu cÇu cña c¸c
doanh nghiÖp l¾p r¸p n­íc ngoµi, t¸c gi¶ cung cÊp c¸c th«ng tin rÊt h÷u Ých vÒ c¸c
c¬ së d÷ liÖu c«ng nghiÖp hç trî ë NhËt B¶n. Trong sè c¸c c¬ së d÷ liÖu hiÖn cã,
c¬ së d÷ liÖu cña thµnh phè Okaya vµ Monozukuri-net lµ nh÷ng vÝ dô ®iÓn h×nh.
Muèn x©y dùng ®­îc c¸c c¬ së d÷ liÖu nh­ thÕ th× cÇn ph¶i xem xÐt nhiÒu vÊn ®Ò
liªn quan mét c¸ch kü l­ìng. VÝ dô, viÖc khuyÕn khÝch c¸c SME tham gia x©y
dùng c¬ së d÷ liÖu ®ßi hái ph¶i cã sù phèi hîp chÆt chÏ gi÷a nhµ n­íc vµ t­ nh©n,
t¨ng c­êng th¨m quan c¸c nhµ m¸y vµ h×nh thµnh c¸c dÞch vô kÕt nèi kinh doanh.

Chóng t«i hy väng r»ng cuèn s¸ch sÏ cung cÊp cho b¹n ®äc nh÷ng th«ng tin h÷u
Ých vÒ thùc tr¹ng ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam. Chóng t«i rÊt
vui nÕu VDF cã thÓ ®ãng gãp mét phÇn nhá bÐ trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn c«ng
nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam.

Tokyo, th¸ng 3 n¨m 2007

DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam
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1

§Çu n¨m 2006, DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF) tæ chøc ®ît l¾ng nghe ý
kiÕn gi÷a Bé C«ng nghiÖp ViÖt Nam vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n ®ang ho¹t
®éng t¹i ViÖt Nam1. Th«ng qua c¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn nµy, nhãm dù th¶o
quy ho¹ch tæng thÓ c«ng nghiÖp hç trî cña Bé C«ng nghiÖp ®· trùc tiÕp trao ®æi
th«ng tin vµ quan ®iÓm víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n cã liªn quan.

§èi t­îng chóng t«i l¾ng nghe ý kiÕn lµ c¸c nhµ l¾p r¸p vµ c¸c nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn NhËt B¶n thuéc c¸c ngµnh « t«, xe m¸y, ®iÖn-®iÖn tö2. §©y lµ
nh÷ng ngµnh quan träng ®èi víi ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî, vµ còng lµ nh÷ng
ngµnh ®­îc quan t©m ®Æc biÖt trong S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n.
Chóng t«i ®· göi th­ tíi tÊt c¶ 55 doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ cña NhËt B¶n
thuéc c¸c ngµnh nµy t¹i ViÖt Nam. Trong sè nµy, chóng t«i ®· gÆp vµ trùc tiÕp
l¾ng nghe ý kiÕn tõ 32 doanh nghiÖp, bao gåm 15 doanh nghiÖp trong ngµnh
®iÖn-®iÖn tö, 14 doanh nghiÖp trong ngµnh xe m¸y, vµ 9 doanh nghiÖp trong
ngµnh « t«3. Ph©n theo vïng, cã 19 doanh nghiÖp ë miÒn B¾c vµ 13 doanh
nghiÖp ë miÒn Nam. Bªn c¹nh ®ã, chóng t«i còng kh¶o s¸t mét doanh nghiÖp
l¾p r¸p ViÖt Nam, hai doanh nghiÖp cung cÊp linh phô kiÖn ViÖt Nam, vµ mét
doanh nghiÖp cung cÊp linh phô kiÖn §µi Loan. TÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp nµy
®Òu ®ang cã quan hÖ kinh doanh víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n. Chóng t«i còng
tiÕn hµnh l¾ng nghe ý kiÕn tõ c¸c chuyªn gia vÒ c«ng nghiÖp cña NhËt B¶n.

Ch­¬ng 1

C«ng nghiÖp hç trî ViÖt Nam d­íi gãc nh×n cña c¸c
nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n*

DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam

* B¸o c¸o gèc ®­îc chuÈn bÞ b»ng tiÕng Anh vµ ®­îc dÞch sang tiÕng NhËt vµ tiÕng ViÖt. B¸o c¸o tiÕng ViÖt
®­îc dÞch tõ b¶n tiÕng Anh víi sù tham gia cña c¸c thµnh viªn Mai ThÕ C­êng (tr­ëng nhãm), Ng« §øc Anh,
Vò Thu H»ng, Ph¹m Tr­¬ng Hoµng, D­¬ng Kim Hång, Ph¹m ThÞ HuyÒn, Giang Thanh Long, NguyÔn Ngäc
S¬n, Lª Hµ Thanh, vµ NguyÔn ThÞ Xu©n Thuý.
1 Thµnh viªn tham gia tõ VDF bao gåm Kenichi Ohno (®ång gi¸m ®èc dù ¸n), Mai ThÕ C­êng, Ng« §øc Anh,
Junichi Mori, Ph¹m Tr­¬ng Hoµng, vµ Kohei Mishima. Thµnh viªn tham gia tõ Bé C«ng nghiÖp bao gåm
NguyÔn Anh Nam (tr­ëng nhãm), Mai TuÊn Anh, Ph¹m Gia Thøc, Ph¹m Tïng L©m, vµ D­¬ng Hång Qu©n.
2 C¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn tõ phÝa c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam vµ doanh nghiÖp thuéc c¸c quèc gia kh¸c nh­
Trung Quèc, §µi Loan, Hµn Quèc vµ Liªn minh Ch©u ¢u ®­îc Bé C«ng nghiÖp thùc hiÖn ®éc lËp, kh«ng cã
sù trî gióp cña VDF.
3 Tæng sè lªn thµnh 38 doanh nghiÖp v× cã sù trïng lÆp. 6 doanh nghiÖp cung cÊp linh phô kiÖn cho c¶ c¸c
nhµ l¾p r¸p « t« vµ c¸c nhµ l¾p r¸p xe m¸y.
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C¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn ®­îc thùc hiÖn tõ cuèi th¸ng 2 ®Õn ®Çu th¸ng 4 n¨m
2006, tËp trung chñ yÕu trong tuÇn tõ ngµy 6 th¸ng 3 ë miÒn B¾c vµ tuÇn tõ ngµy
13 th¸ng 3 ë miÒn Nam. Chóng t«i ®· sö dông linh ho¹t c¸c h×nh thøc l¾ng nghe
ý kiÕn kh¸c nhau nh­ häp chÝnh thøc, kh¶o s¸t nhµ m¸y, th¶o luËn kh«ng chÝnh
thøc, vµ trao ®æi qua th­ ®iÖn tö cho phï hîp víi nguyÖn väng vµ thêi gian cña
tõng doanh nghiÖp. Trong nh÷ng buæi häp-pháng vÊn, chóng t«i th­êng hái
doanh nghiÖp vÒ t×nh h×nh néi ®Þa ho¸ hiÖn nay vµ nh÷ng biÖn ph¸p chÝnh s¸ch
cÇn thiÕt ®Ó ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî. Chóng t«i còng ghi nhËn nh÷ng gãp
ý cho b¶n dù th¶o quy ho¹ch tæng thÓ c«ng nghiÖp hç trî nÕu doanh nghiÖp cã
ý kiÕn. TÊt c¶ th«ng tin ®Òu ®­îc b¶o mËt vµ kh«ng cã tªn cña bÊt cø c«ng ty
nµo ®­îc c«ng bè.

B¸o c¸o nµy do VDF thùc hiÖn trªn c¬ së thu thËp th«ng tin tõ c¸c doanh nghiÖp.
VDF hoµn toµn chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ mÆt néi dung cña b¸o c¸o. Nh÷ng ph©n tÝch,
b×nh luËn ®­a ra trong b¸o c¸o kh«ng ph¶i lµ quan ®iÓm chung cña tÊt c¶ c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n. Trªn thùc tÕ, quan ®iÓm cña ba ngµnh th­êng kh¸c
nhau, vµ thËm chÝ cña c¸c doanh nghiÖp trong cïng mét ngµnh còng kh¸c nhau.
C¸c luËn ®iÓm do VDF lùa chän vµ ®­a ra trong b¸o c¸o nµy lµ nh÷ng quan ®iÓm
chung cña ®¹i ®a sè doanh nghiÖp NhËt B¶n ®ang ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam.

1. T×nh h×nh néi ®Þa ho¸ hiÖn nay

C«ng nghiÖp hç trî ViÖt Nam t­¬ng ®èi kÐm ph¸t triÓn. Tû lÖ néi ®Þa ho¸ cña
c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam lµ 22,6% vµo n¨m 2003 trong khi tû lÖ
nµy ë Malaysia vµ Th¸i Lan lµ 45% hoÆc cao h¬n4. Tuy nhiªn, tiÕn tr×nh néi ®Þa
ho¸ ë ba ngµnh ®­îc xem xÐt trong b¸o c¸o nµy hoµn toµn kh¸c nhau.

Ngµnh xe m¸y cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ cao nhÊt, ®¹t kho¶ng 75%5. Con sè nµy bao
gåm c¸c linh phô kiÖn do c¸c nhµ l¾p r¸p tù s¶n xuÊt hoÆc mua tõ c¸c nhµ cung
cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ nhµ cung cÊp néi ®Þa. MÆc dï c¸c nhµ l¾p r¸p
xe m¸y liªn tôc nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña viÖc gia t¨ng h¬n n÷a tû lÖ néi
®Þa ho¸, møc ®é néi ®Þa ho¸ cña ngµnh nµy vÉn cßn cao h¬n nhiÒu so víi hai
ngµnh cßn l¹i.

2

4 Theo Tæ chøc Xóc tiÕn th­¬ng m¹i NhËt B¶n - Japan External Trade Organization (JETRO), tû lÖ néi ®Þa
ho¸ cña khu vùc chÕ t¹o n¨m 2004 lµ 47,9% ë Th¸i Lan, 45,0% ë Malaysia, 38,3% ë Indonesia vµ 28,3% ë
Philippines. Xem JETRO (2005).
5 Con sè nµy do c¸c nhµ s¶n xuÊt xe m¸y trong tuÇn lÔ l¾ng nghe ý kiÕn cung cÊp.
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Trong ngµnh ®iÖn-®iÖn tö, tû lÖ néi ®Þa ho¸ ®ang t¨ng lªn t¹i mét sè doanh
nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. Vµo n¨m 2002, phÇn lín c¸c nhµ l¾p r¸p ®iÖn
tö tiªu dïng kh«ng thÓ t×m ®­îc c¸c nguån cung cÊp néi ®Þa, thËm chÝ c¶ nh÷ng
linh kiÖn nhùa vµ kim khÝ ®¬n gi¶n. Nh­ng hiÖn t¹i, mét nhµ l¾p r¸p tivi cho biÕt
hä ®· cã thÓ mua toµn bé linh phô kiÖn nhùa tõ c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc (chñ
yÕu lµ nhµ cung cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi). HiÖn nay, tû lÖ néi ®Þa ho¸ cho
tivi vµo kho¶ng tõ 20% ®Õn 40% tuú tõng nhµ s¶n xuÊt (Mori, 2005: 28). T­¬ng
tù, mét nhµ s¶n xuÊt thiÕt bÞ m¸y tÝnh cho biÕt hä ®· t¨ng sè l­îng c¸c nhµ cung
cÊp néi ®Þa tõ 7 vµo n¨m 2002 lªn 45 vµo n¨m 2006. KÕt qu¶ lµ tû lÖ néi ®Þa ho¸
cña doanh nghiÖp nµy ®· t¨ng tõ 5% vµo n¨m 2004 lªn 30 - 40% vµo n¨m 2006.
Tuy nhiªn, vÉn cßn c¸c nhµ s¶n xuÊt cã møc ®é néi ®Þa ho¸ thÊp. Mét nhµ s¶n
xuÊt tivi vÉn tiÕp tôc duy tr× s¶n xuÊt d¹ng CKD (bé linh kiÖn l¾p r¸p hoµn chØnh)
bëi v× c¸c linh phô kiÖn nhËp khÈu rÎ h¬n hµng s¶n xuÊt trong n­íc. Nh×n chung,
møc ®é néi ®Þa ho¸ hiÖn nay cßn thÊp h¬n nhiÒu so víi møc mong ®îi cña c¸c
nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n ®Ó ®¶m b¶o tÝnh c¹nh tranh. ThËm chÝ ®èi víi c¸c nhµ s¶n
xuÊt ®· t¨ng tû lÖ néi ®Þa ho¸ linh phô kiÖn nhùa trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, viÖc
t×m c¸c linh phô kiÖn ®iÖn tö, khu«n mÉu vµ gia c«ng kim khÝ nh­ dËp, rÌn, m¹
cßn rÊt khã kh¨n. Mét nhµ l¾p r¸p c¸c thiÕt bÞ gia dông ph¶n ¸nh r»ng hä kh«ng
thÓ t×m thÊy c¸c linh phô kiÖn cã gi¸ trÞ cao ë thÞ tr­êng néi ®Þa. MÆc dï doanh
nghiÖp nµy ®¹t ®­îc tû lÖ néi ®Þa ho¸ lµ 70% tÝnh theo sè l­îng linh phô kiÖn,
tû lÖ néi ®Þa ho¸ tÝnh theo gi¸ trÞ chØ ®¹t møc 30%. §iÒu nµy ngô ý r»ng viÖc néi
®Þa ho¸ míi chØ tËp trung ë nh÷ng linh phô kiÖn cã gi¸ trÞ thÊp.

Ngµnh c«ng nghiÖp « t« cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ thÊp nhÊt trong c¶ 3 ngµnh, ®¹t møc
5-10% (TËp ®oµn Tµi chÝnh dµnh cho c¸c Doanh nghiÖp võa vµ nhá NhËt B¶n -
Japan Finance Corporation for Small and Medium Enterprises [JASME], 2004).
Trong khi mét sè linh phô kiÖn sö dông nhiÒu lao ®éng hoÆc cång kÒnh nh­ ghÕ
ngåi ®· ®­îc néi ®Þa ho¸ th× phÇn lín c¸c linh phô kiÖn kh¸c ®Òu ph¶i nhËp
khÈu. H¬n n÷a, c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« t¹i ViÖt Nam hiÖn t¹i ®ang rÊt lo l¾ng vÒ
c¸c vÊn ®Ò ng¾n h¹n nh­ nhËp khÈu xe cò, thuÕ tiªu thô ®Æc biÖt, vµ c¸c vÊn ®Ò
bÊt æn ë thÞ tr­êng néi ®Þa6. Nh÷ng vÊn ®Ò nµy c¶n trë c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« lËp
c¸c kÕ ho¹ch, chiÕn l­îc dµi h¹n. So víi c«ng nghiÖp xe m¸y, c«ng nghiÖp « t«
t¹i ViÖt Nam cã dung l­îng thÞ tr­êng vµ tèc ®é ph¸t triÓn thÊp h¬n, lµm h¹n
chÕ c¸c lùa chän chiÕn l­îc ®Ó v­ît qua c¸c trë ng¹i nªu trªn. Trong ngµnh 

3

6 ThuÕ tiªu thô ®Æc biÖt ®èi víi xe du lÞch t¨ng tõ 40% lªn 50% tõ th¸ng 1 n¨m 2006, vµ tõ ngµy 1 th¸ng 5
sÏ bá lÖnh cÊm nhËp xe ®· qua sö dông. Doanh sè b¸n xe míi s¶n xuÊt trong n­íc gi¶m 32% vµo quý I n¨m
2006 so víi cïng kú n¨m tr­íc do ng­êi tiªu dïng cã th¸i ®é chê xem ph¶n øng cña thÞ tr­êng thÕ nµo.
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« t«, xe t¶i vµ xe buýt cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ cao h¬n xe du lÞch bëi v× c¸c doanh
nghiÖp ViÖt Nam cã thÓ tù s¶n xuÊt ®­îc nh÷ng bé phËn phÝa trªn cña xe buýt
(khu vùc kh¸ch ngåi) vµ xe t¶i (khu vùc chøa hµng).

2. C¸c nh©n tè then chèt vµ mèi quan hÖ cña chóng trong viÖc t¹o ra
kh¶ n¨ng c¹nh tranh

Theo tiªu chuÈn s¶n xuÊt cña NhËt B¶n, tÝnh c¹nh tranh phô thuéc vµo chÊt luîng,
chi phÝ vµ giao hµng (QCD - Quality, Cost, Delivery). Víi c¸c nhµ s¶n xuÊt linh
phô kiÖn NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam, khi chÊt l­îng ®· ®­îc ®¶m b¶o th× hai yÕu tè
quan träng cÇn ®­îc c¶i thiÖn lµ chi phÝ vµ giao hµng. §Ó gi¶m chi phÝ vµ ®Èy
nhanh tiÕn ®é giao hµng th× viÖc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî lµ rÊt cÇn thiÕt. 

§èi víi s¶n xuÊt l¾p r¸p c¬ khÝ - ngµnh ®­îc ®Ò cËp trong b¶n b¸o c¸o nµy - th×
chi phÝ s¶n xuÊt linh phô kiÖn chiÕm tû träng lín trong tæng chi phÝ s¶n xuÊt cña
c¸c nhµ l¾p r¸p cuèi cïng. VÝ dô, mét nhµ l¾p r¸p ®iÖn tö gia dông cho biÕt c¸c
linh phô kiÖn chiÕm 80% tæng chi phÝ s¶n xuÊt s¶n phÈm, trong khi lao ®éng chØ
chiÕm cã 2%. Nãi mét c¸ch kh¸i qu¸t h¬n th× gi¸ thµnh linh phô kiÖn th­êng
chiÕm kho¶ng 70-90% gi¸ thµnh s¶n phÈm, trong khi chi phÝ nh©n c«ng chØ
chiÕm kho¶ng d­íi 10%. Do ®ã, kh«ng thÓ ®¹t ®­îc tÝnh c¹nh tranh vÒ gi¸ c¶
nÕu kh«ng gi¶m ®­îc chi phÝ linh phô kiÖn. C¸c nhµ l¾p r¸p ViÖt Nam th­êng
nhËp khÈu linh phô kiÖn tõ Malaysia vµ Th¸i Lan nªn sÏ ph¸t sinh thªm chi phÝ
vËn t¶i, l­u kho vµ vËn chuyÓn. ChØ khi phÇn lín linh phô kiÖn ®­îc s¶n xuÊt ë
ViÖt Nam th× c¸c nhµ l¾p r¸p ViÖt Nam míi cã thÓ c¹nh tranh hiÖu qu¶ víi c¸c
nhµ l¾p r¸p cña Malaysia vµ Th¸i Lan v× hä cã thÓ sö dông c¸c linh phô kiÖn nµy
mµ kh«ng ph¶i chÞu thªm mét kho¶n chi phÝ ph¸t sinh nµo kh¸c. 

Ngoµi ra, c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n cßn ®Æt ra yªu cÇu cao vÒ viÖc giao hµng ®óng
giê, tÇn suÊt giao hµng cao nh»m gi¶m thiÓu chi phÝ l­u kho vµ thêi gian s¶n xuÊt.
Th«ng th­êng, viÖc giao hµng sÏ ph¶i tiÕn hµnh hµng ngµy hoÆc thËm chÝ lµ hµng
giê. Kh«ng gièng nh­ c¸c c«ng ty ViÖt Nam th­êng l­u kho mét l­îng hµng lín
®Ó dù phßng, c¸c c«ng ty NhËt B¶n lu«n coi hµng tån kho lµ mét d¹ng chi phÝ cÇn
ph¶i c¾t gi¶m cµng nhiÒu cµng tèt. §Ó ®¹t ®­îc møc l­u kho b»ng kh«ng, ngay tõ
nh÷ng n¨m 1950, c«ng ty Toyota ®· x©y dùng hÖ thèng giao hµng ®óng hÑn (just-
in-time, hay cßn gäi lµ kanban trong tiÕng NhËt), hiÖn ®­îc ¸p dông réng r·i ë c¸c
c«ng ty NhËt B¶n kh¸c. Giao hµng nhanh vµ ®Òu ®Æn sÏ kh«ng thÓ ®¹t ®­îc nÕu cø
vµi th¸ng c¸c c«ng ty míi nhËp khÈu linh phô kiÖn mét lÇn vµ mÊt vµi ngµy ®Ó vËn
chuyÓn linh phô kiÖn tõ c¶ng nhËp vÒ ®Õn nhµ m¸y. ChÝnh v× lý do nµy nªn c¸c nhµ
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l¾p r¸p cuèi cïng lu«n muèn c¸c nhµ cung cÊp ë gÇn nhµ m¸y cña hä. Mét c«ng
ty ®iÖn tö gia dông NhËt B¶n gÇn ®©y ®· ®Õn kh¶o s¸t ViÖt Nam víi ý ®Þnh sÏ x©y
dùng mét nhµ m¸y t¹i ®©y, nh­ng c«ng ty nµy nhanh chãng tõ bá kÕ ho¹ch nµy khi
nhËn thÊy sù yÕu kÐm vÒ c«ng nghiÖp hç trî cña ViÖt Nam. 

MÆt kh¸c, ®èi víi c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn cña ViÖt Nam hai yÕu tè quan
träng nhÊt cÇn ®­îc c¶i thiÖn lµ chÊt l­îng vµ giao hµng. Ngay c¶ khi linh phô
kiÖn cña hä cã rÎ ®i ch¨ng n÷a th× c¸c c«ng ty NhËt B¶n còng sÏ kh«ng mua
nÕu hä kh«ng ®¶m b¶o ®­îc hai yÕu tè lµ chÊt l­îng vµ giao hµng. HiÖn nay,
quan niÖm vÒ chÊt l­îng vµ giao hµng cña c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n vµ c¸c nhµ
cung cÊp linh phô kiÖn ViÖt Nam vÉn cßn nhiÒu kh¸c biÖt. Sù kh¸c biÖt vÒ quan
niÖm nµy sÏ ®­îc ®Ò cËp ®Õn trong phÇn tiÕp theo.

C¶ doanh nghiÖp ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ doanh nghiÖp ViÖt Nam ®Òu
tham gia vµo c«ng nghiÖp hç trî. NÕu nh×n mét c¸ch thùc tÕ h¬n th× viÖc néi ®Þa
ho¸ s¶n xuÊt linh phô kiÖn cÇn ph¶i b¾t ®Çu tõ viÖc thu hót c¸c nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi ®Õn ViÖt Nam, sau ®ã n©ng cao dÇn
n¨ng lùc cña c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn trong n­íc. Râ rµng, c¸c c«ng ty
®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi sÏ ®ãng vai trß chñ ®¹o vµ chiÕm ®a sè trong c«ng
nghiÖp hç trî vµo giai ®o¹n ®Çu cña c«ng nghiÖp ho¸ ë ViÖt Nam. 

Dung l­îng thÞ tr­êng chÝnh lµ tiÒn ®Ò cho viÖc thu hót c¸c nhµ cung cÊp ®Çu t­
trùc tiÕp n­íc ngoµi vµo ViÖt Nam. Dung l­îng thÞ tr­êng lín lµ nh©n tè cÇn thiÕt
®Ó gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt ®ång thêi thu hót c¸c nhµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi v×
hai yÕu tè nµy cã quan hÖ chÆt chÏ víi nhau. NÕu dung l­îng thÞ tr­êng khiªm
tèn th× c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn sÏ kh«ng thÓ gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt ®­îc
(nguyªn nh©n sÏ ®­îc gi¶i thÝch d­íi ®©y) vµ v× thÕ hä kh«ng thÓ c¹nh tranh ®­îc.
Do vËy, hä sÏ kh«ng ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. Kh¾c phôc vÊn ®Ò vÒ dung l­îng thÞ
tr­êng ph¶i lµ ­u tiªn hµng ®Çu trong viÖc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî. 

Ngay c¶ khi vÊn ®Ò dung l­îng thÞ tr­êng ®­îc gi¶i quyÕt th×, theo kÕt qu¶ ®iÒu
tra cña chóng t«i, vÉn cßn cã bèn yÕu tè n÷a cÇn ®­îc c¶i thiÖn ®Ó thóc ®Èy sù
ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî, ®ã lµ: (i) nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp chÊt
l­îng cao, (ii) chÝnh s¸ch thuÕ hîp lý, (iii) m«i tr­êng chÝnh s¸ch æn ®Þnh, vµ (iv)
v­ît qua ®­îc kho¶ng c¸ch th«ng tin vµ nhËn thøc gi÷a c¸c nhµ l¾p r¸p ®Çu t­
trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn ViÖt Nam. 

Mèi quan hÖ c¬ b¶n gi÷a dung l­îng thÞ tr­êng, sù ph¸t triÓn cña c¸c nhµ cung
cÊp linh phô kiÖn (kÓ c¶ c¸c c«ng ty ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c¸c c«ng ty

5

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


ViÖt Nam), vµ 3 yÕu tè vÒ tÝnh c¹nh tranh ®­îc minh ho¹ ë H×nh 1. Bèn yÕu tè
cÇn ®­îc c¶i thiÖn còng ®­îc minh ho¹ trong h×nh nµy. PhÇn tiÕp theo cña b¶n
b¸o c¸o nµy sÏ gi¶i thÝch cô thÓ tõng yÕu tè ®ã.

3. TÇm quan träng cña dung l­îng thÞ tr­êng

Dung l­îng thÞ tr­êng lín ®ãng vai trß rÊt quan träng ®èi víi c«ng nghiÖp hç
trî v× ngµnh nµy lu«n ®ßi hái ph¶i cã l­îng ®Æt hµng tèi thiÓu t­¬ng ®èi lín th×
míi cã thÓ tham gia vµo thÞ tr­êng. Nãi chung, ®iÒu nµy ph¶n ¸nh mét thùc tÕ
lµ c«ng nghiÖp hç trî th­êng ®ßi hái ®Çu t­ nhiÒu vèn h¬n c«ng nghiÖp l¾p r¸p
- ngµnh th­êng ®ßi hái nhiÒu lao ®éng. Mét nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn « t« ®·
nhËn ®Þnh r»ng, chØ cÇn dung l­îng thÞ tr­êng lín th× dï kh«ng cã chÝnh s¸ch
hç trî nµo, c«ng nghiÖp hç trî vÉn sÏ ph¸t triÓn mét c¸ch tù nhiªn. 

C«ng nghiÖp hç trî, nh­ t¹o khu«n mÉu, gia c«ng kim lo¹i, Ðp nhùa ®ßi hái ph¶i
®Çu t­ nhiÒu m¸y mãc ®¾t tiÒn vµ cÇn Ýt c«ng nh©n, trong khi ngµnh l¾p r¸p l¹i
cã nh÷ng ®ßi hái ng­îc l¹i. H¬n n÷a, nh÷ng m¸y mãc nµy l¹i kh«ng thÓ chia
nhá ®­îc (tøc lµ kh«ng thÓ mua tõng phÇn m¸y mãc ®­îc). Mét khi ®· ®Çu t­
l¾p ®Æt hÖ thèng m¸y mãc th× chi phÝ vèn cho nhµ m¸y sÏ vÉn lu«n ë mét møc

6

H×nh 1. Lµm thÕ nµo ®Ó ®¹t ®­îc tÝch tô tËp trung vµ tÝnh c¹nh tranh 
trong c«ng nghiÖp s¶n xuÊt linh phô kiÖn
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c¾t gi¶m chi phÝ

CÇu néi ®Þa (®èi víi
c¸c nhµ l¾p r¸p)

Thu hÑp kho¶ng c¸ch vÒ
th«ng tin vµ nhËn thøc

XuÊt khÈu linh phô kiÖn

Dung l­îng 
thÞ tr­êng

Chi phÝ

Giao
hµng

ChÊt
l­îng

C¸c nhµ
cung cÊp

FDI

C¸c nhµ
cung cÊp

néi ®Þa

Nguån nh©n lùc
c«ng nghiÖp
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cè ®Þnh cho dï hÖ thèng nµy ®­îc vËn hµnh liªn tôc 24 giê mét ngµy vµ 365
ngµy mét n¨m, hay chØ vËn hµnh trong mét kho¶ng thêi gian nhÊt ®Þnh. Do vËy,
chi phÝ vèn ®¬n vÞ (tæng chi phÝ chia cho sè s¶n phÈm s¶n xuÊt) sÏ tû lÖ nghÞch
víi l­îng s¶n phÈm ®Çu ra. VÝ dô, mét nhµ m¸y s¶n xuÊt 600.000 linh kiÖn nhùa
mét n¨m sÏ ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ s¶n xuÊt, trong khi mét nhµ m¸y kh¸c chØ s¶n
xuÊt 2.000 linh kiÖn nhùa mét n¨m th× khã mµ tån t¹i ®­îc. §©y chÝnh lµ lý do
t¹i sao c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi cÇn ®¶m b¶o
dung l­îng thÞ tr­êng ph¶i ®ñ lín (hoÆc dung l­îng thÞ tr­êng sÏ lín trong
t­¬ng lai gÇn) tr­íc khi hä ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. 

§iÒu nµy hoµn toµn ng­îc víi viÖc l¾p r¸p s¶n phÈm cuèi cïng vèn chØ dùa trªn
viÖc khai th¸c lîi thÕ nguån lao ®éng phæ th«ng dåi dµo mµ kh«ng cÇn ®Çu t­
bÊt kú m¸y mãc phøc t¹p nµo. §èi víi viÖc vËn hµnh nh­ vËy, chi phÝ ®¬n vÞ
gÇn nh­ kh«ng thay ®æi v× hä kh«ng ph¶i ®Çu t­ vèn cè ®Þnh ban ®Çu. §Ó nh©n
®«i s¶n l­îng, hä chØ viÖc nh©n ®«i sè nh©n c«ng, bµn ghÕ, dông cô vµ më réng
diÖn tÝch nhµ m¸y. 

Trong lÜnh vùc xe m¸y, cÇu néi ®Þa ë ViÖt Nam ®· ®¹t møc 2,02 triÖu s¶n phÈm
trong n¨m 2004, ®øng thø 3 trong HiÖp héi c¸c quèc gia §«ng Nam ¸
(ASEAN), chØ sau Indonesia vµ Th¸i Lan7. Nãi chung, c¸c nhµ cung cÊp linh
phô kiÖn xe m¸y th­êng tham gia vµo thÞ tr­êng khi hä cã ®­îc c¸c ®¬n hµng
v­ît qua møc 200.000 ®Õn 300.000 s¶n phÈm (Mishima, 2005: 228). L­îng cÇu

7

7 Sè liÖu vÒ ViÖt Nam ®­îc tham kh¶o tõ Bé C«ng an vµ Bé C«ng nghiÖp (ch­a xuÊt b¶n). Trong c¸c n­íc
ASEAN, thÞ tr­êng xe m¸y lín nhÊt lµ Indonesia (3,08 triÖu xe trong n¨m 2003), tiÕp theo lµ Th¸i Lan (2,11
triÖu xe n¨m 2005). Xem Mishima (2005), tr. 225.

H×nh 2. Gi¶m chi phÝ ®¬n vÞ trong c«ng nghiÖp hç trî

Chi phÝ
®¬n vÞ

S¶n l­îng

Sö dông nhiÒu lao ®éng

Sö dông nhiÒu vèn
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néi ®Þa hµng n¨m 2 triÖu xe m¸y lµ ®ñ ®Ó hÊp dÉn c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô
kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi ®Õn ®Çu t­ vµo ViÖt Nam vµ c¹nh tranh víi c¸c
nhµ s¶n xuÊt kh¸c. ThËt ra c¸c nhµ l¾p r¸p xe m¸y hiÖn nay ®· cã thÓ t×m kiÕm
nguån cung cÊp linh phô kiÖn tõ c¶ c¸c nhµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c¸c
nhµ cung cÊp linh phô kiÖn néi ®Þa. Tuy nhiªn, hä vÉn ph¶i nhËp khÈu hoÆc tù
s¶n xuÊt linh kiÖn ®éng c¬. 

Dung l­îng thÞ tr­êng néi ®Þa cña c¸c s¶n phÈm ®iÖn-®iÖn tö ®ang ph¸t triÓn
kh¸ nhanh, nh­ng dung l­îng tuyÖt ®èi vÉn cßn nhá so víi dung l­îng cña c¸c
n­íc ASEAN. VÝ dô, doanh sè hµng n¨m vÒ tivi ë ViÖt Nam lµ kho¶ng 1,4 ®Õn
1,5 triÖu chiÕc, trong khi ë Th¸i Lan lµ 2,2 ®Õn 2,4 triÖu chiÕc8. Dung l­îng nµy
®· bao gåm c¶ l­îng xuÊt khÈu nªn nÕu chØ tÝnh riªng l­îng tiªu thô trong n­íc
th× dung l­îng thÞ tr­êng ViÖt Nam cßn nhá h¬n nhiÒu. ViÖt Nam s¶n xuÊt 2,2
triÖu tivi trong n¨m 2003 (Tæng côc Thèng kª [GSO], 2005: 339)9, trong khi
Malaysia s¶n xuÊt 9,9 triÖu m¸y vµ Th¸i Lan s¶n xuÊt 6,5 triÖu m¸y trong n¨m
2004 (M¹ng tin tøc Ch©u ¸ - News Net Asia [NNA], 2005: 79). V× dung l­îng
thÞ tr­êng ViÖt Nam cßn nhá nªn c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn NhËt B¶n
th­êng muèn xuÊt khÈu c¸c linh kiÖn cña hä s¶n xuÊt ë Th¸i Lan vµ Malaysia
sang ViÖt Nam h¬n lµ chÊp nhËn rñi ro ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. Trong khi c¸c nhµ
cung cÊp linh kiÖn nhùa ®· tham gia vµo thÞ tr­êng ViÖt Nam th× c¸c nhµ cung
cÊp linh phô kiÖn ®iÖn tö vÉn cßn rÊt Ýt ái v× hä cÇn ph¶i cã l­îng ®Æt hµng tèi
thiÓu lín h¬n. Mét nhµ l¾p r¸p tivi nãi r»ng nhµ m¸y cña hä ë Malaysia cã thÓ
mua tÊt c¶ c¸c linh phô kiÖn t¹i Malaysia, kÓ c¶ c¸c linh phô kiÖn ®iÖn tö, nh­ng
kh«ng thÓ lµm ®­îc nh­ vËy ë ViÖt Nam. 

§èi víi ngµnh « t« th× dung l­îng thÞ tr­êng cßn nhá h¬n rÊt nhiÒu. Trong n¨m
2005, cÇu néi ®Þa ®èi víi xe du lÞch lµ 35.000 chiÕc, trong khi ë Th¸i Lan lµ 1
triÖu. Mét nhµ s¶n xuÊt xe du lÞch cho biÕt, hä cÇn ph¶i cã l­îng ®Æt hµng tèi
thiÓu lµ 400.000 xe th× míi ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ quy m«, vµ con sè nµy xÊp xØ
dung l­îng thÞ tr­êng cña Malaysia vµ Indonesia. MÆc dï thÞ tr­êng nhá nh­ng
c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« NhËt B¶n vÉn duy tr× s¶n xuÊt t¹i ViÖt Nam v× hä kú väng
r»ng thÞ tr­êng ViÖt Nam víi d©n sè h¬n 80 triÖu ng­êi sÏ ph¸t triÓn h¬n trong
t­¬ng lai. Tuy nhiªn, nhiÒu nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n ®ang tá ra thÊt väng khi thÞ

8

8 Sè liÖu do mét nhµ l¾p r¸p ®iÖn tö gia dông cung cÊp trong tuÇn lÔ l¾ng nghe ý kiÕn doanh nghiÖp. V× sè
l­îng c¸c nhµ s¶n xuÊt TV ë ViÖt Nam (7 c«ng ty) vµ ë Th¸i Lan (6 c«ng ty) gÇn nh­ kh«ng thay ®æi nªn
dung l­îng thÞ tr­êng trung b×nh cho mçi nhµ l¾p r¸p ë ViÖt Nam nhá h¬n ë Th¸i Lan.
9 Tuy nhiªn, s¶n l­îng 2,2 triÖu d­êng nh­ qu¸ lín so víi thÞ tr­êng néi ®Þa lµ 1,4 ®Õn 1,5 triÖu chiÕc (l­u ý
r»ng l­îng TV xuÊt khÈu cña ViÖt Nam kh«ng lín).
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§èi víi ngµnh ®iÖn-®iÖn tö, xuÊt khÈu c¸c s¶n phÈm cuèi cïng cã kÝch th­íc cång
kÒnh nh­ m¸y giÆt hay tñ l¹nh lµ kh«ng phï hîp chØ trõ khi c¸c s¶n phÈm trong
n­íc cã chi phÝ rÊt thÊp ®ñ ®Ó bï ®¾p chi phÝ vËn chuyÓn. Ng­îc l¹i c¸c s¶n phÈm
cã kÝch th­íc nhá nh­ thiÕt bÞ ngo¹i vi, thiÕt bÞ ©m thanh hi-fi th­êng ®­îc s¶n
xuÊt t¹i mét ®Þa ®iÓm sau ®ã ®­îc ph©n phèi réng r·i trªn thÞ tr­êng thÕ giíi. VÝ
dô, mét c«ng ty l¾p r¸p thiÕt bÞ m¸y tÝnh ë ViÖt Nam (lµ doanh nghiÖp s¶n xuÊt
xuÊt khÈu-EPE) xuÊt khÈu ®­îc 1,2 triÖu chiÕc m¸y in mét th¸ng theo h×nh thøc

9

H×nh 3. Kh¶ n¨ng xuÊt khÈu

tr­êng « t« míi ®ang gi¶m xuèng râ rÖt trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y do nh÷ng
thay ®æi chÝnh s¸ch nh­ viÖc t¨ng thuÕ tiªu thô ®Æc biÖt vµ cho phÐp nhËp khÈu
xe cò. Nh÷ng nhµ s¶n xuÊt nµy cßn lo l¾ng r»ng t×nh tr¹ng t¾c nghÏn giao th«ng
vµ tai n¹n giao th«ng ®ang diÔn ra ngµy mét nghiªm träng còng cã thÓ lµ mét
trong nh÷ng lý do c¶n trë sù ph¸t triÓn cña thÞ tr­êng « t«. H¬n n÷a, nÕu kh«ng
cã nh÷ng chÝnh s¸ch hîp lý, viÖc t¨ng l­îng xe tham gia giao th«ng sÏ kÐo theo
nh÷ng vÊn ®Ò vÒ m«i tr­êng nghiªm träng, ®Æc biÖt lµ « nhiÔm kh«ng khÝ, nh­
ë Bangkok hay Jakarta.

4. Kh¶ n¨ng xuÊt khÈu 

Mét trong nh÷ng ph­¬ng c¸ch ®Ó v­ît qua sù h¹n hÑp cña thÞ tr­êng trong n­íc
lµ t×m kiÕm thÞ tr­êng xuÊt khÈu. §èi víi c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn ®iÒu nµy
cã thÓ tiÕn hµnh trùc tiÕp th«ng qua viÖc xuÊt khÈu linh kiÖn hoÆc tiÕn hµnh gi¸n
tiÕp th«ng qua viÖc cung cÊp linh kiÖn cho c¸c nhµ l¾p r¸p néi ®Þa cã kh¶ n¨ng
xuÊt khÈu c¸c s¶n phÈm cuèi cïng.

D
ung l­îng xuÊt khÈu lín

XuÊt khÈu gi¸n tiÕp

XuÊt khÈu trùc tiÕp
linh phô kiÖn 

Nhµ l¾p r¸p

CÇu néi ®Þa thÊp

Nhµ cung cÊp linh
phô kiÖn ViÖt Nam

Nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn

FDI
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­u ®·i cña doanh nghiÖp khu chÕ xuÊt. Trong khi ®ã mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt
hµng ®iÖn tö d©n dông kh¸c hiÖn ®ang phôc vô thÞ tr­êng néi ®Þa, cã kÕ ho¹ch
chuyÓn ®æi thµnh c«ng ty xuÊt khÈu, víi ®iÒu kiÖn m«i tr­êng chÝnh s¸ch c¶i thiÖn
cã thÓ gióp gi¶m chi phÝ.

ChÝnh s¸ch thóc ®Èy c¹nh tranh vÒ gi¸ trong ngµnh ®iÖn-®iÖn tö ®­îc mong mái
nhÊt lµ chÝnh s¸ch c¾t gi¶m thuÕ linh kiÖn (xuèng cßn 0% hay Ýt nhÊt thÊp h¬n
biÓu thuÕ CEPT ®èi víi s¶n phÈm cuèi cïng (5% hoÆc thÊp h¬n)). NhiÒu nhµ s¶n
xuÊt ®iÖn tö gia dông cho r»ng viÖc c¾t gi¶m h¬n n÷a thuÕ linh kiÖn vµ nguyªn
vËt liÖu lµ cÇn thiÕt ®Ó doanh nghiÖp cã thÓ tiÕp tôc tån t¹i vµ chuÈn bÞ cho kÕ
ho¹ch t­¬ng lai dµi h¹n h¬n. Tuy nhiªn, mét sè nhµ s¶n xuÊt còng bæ sung thªm
r»ng, thËm chÝ nÕu møc thuÕ linh kiÖn chØ cßn 0% th× gi¸ thµnh c¸c s¶n phÈm cuèi
cïng ®­îc l¾p r¸p t¹i ViÖt Nam vÉn nhØnh h¬n c¸c s¶n phÈm cïng lo¹i ®­îc l¾p
r¸p t¹i Malaysia hay Th¸i Lan. §iÒu nµy do chi phÝ vËn chuyÓn c¸c linh kiÖn nhËp
khÈu lµ t­¬ng ®èi cao. Mét nhµ l¾p r¸p thiÕt bÞ ®iÖn tö d©n dông mong muèn gi¶m
bít chi phÝ hËu cÇn b»ng c¸ch tæ chøc l¹i ho¹t ®éng nhËp khÈu nh»m gi¶m bít chi
phÝ l­u kho vµ rót ng¾n thêi gian giao hµng. §iÒu nµy kh«ng chØ cã hiÖu qu¶ trong
ng¾n h¹n mµ vÒ l©u dµi sÏ thóc ®Èy viÖc mua linh kiÖn trong n­íc. NÕu c¸c nhµ
l¾p r¸p c¸c s¶n phÈm cuèi cïng më réng s¶n xuÊt mét c¸ch m¹nh mÏ, c¸c nhµ
cung cÊp hiÖn thêi sÏ nhËn ®­îc nhiÒu ®¬n ®Æt hµng h¬n vµ ®iÒu nµy sÏ khiÕn cho
nhiÒu c«ng ty cung cÊp linh kiÖn t×m kiÕm c¬ héi ®Çu t­ ë ViÖt Nam.  

Mét c¸ch kh¸c ®Ó t¨ng c­êng xuÊt khÈu lµ xuÊt khÈu trùc tiÕp c¸c linh kiÖn. §Ó
lµm ®­îc ®iÒu ®ã, mét c©u hái quan träng ®­îc ®Æt ra lµ tÝnh c¹nh tranh quèc tÕ.
ChØ cã nh÷ng linh kiÖn tho¶ m·n c¸c ®iÒu kiÖn sau míi cã kh¶ n¨ng xuÊt khÈu.
Thø nhÊt, nh÷ng s¶n phÈm nµy ph¶i ®¹t ®­îc tÝnh c¹nh tranh vÒ chi phÝ b»ng
c¸ch khai th¸c triÖt ®Ó c¸c lîi thÕ t­¬ng ®èi cña ViÖt Nam nh­ lao ®éng rÎ vµ cÇn
cï. Thø hai, c¸c linh kiÖn vµ nguyªn liÖu sö dông trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ph¶i
cã chi phÝ thÊp vµ møc thuÕ suÊt ph¶i b»ng 0% hoÆc rÊt thÊp. Thø ba, c¸c s¶n
phÈm nµy ph¶i cã kÝch th­íc t­¬ng ®èi nhá gän vµ gi¸ trÞ cao. Thø t­, hÖ thèng
c¸c dÞch vô hËu cÇn ph¶i hoµn thiÖn nh»m tèi thiÓu ho¸ chi phÝ vµ thêi gian vËn
chuyÓn. Nãi c¸ch kh¸c c¸c linh kiÖn xuÊt khÈu ph¶i cã hµm l­îng lao ®éng cao,
kÝch cì nhá gän vµ gi¸ trÞ lín. Ngoµi ra, nh÷ng linh kiÖn nµy ph¶i lµ nh÷ng bé
phËn/chi tiÕt kh«ng ®ßi hái qui ®Þnh nghiªm ngÆt vÒ thêi gian giao hµng. T¹i ViÖt
Nam d©y dÉn sö dông cho « t« ®­îc xuÊt khÈu trùc tiÕp t­¬ng ®èi nhiÒu. Tuy
nhiªn sè l­îng nh÷ng linh kiÖn kiÓu nµy vÉn cßn rÊt Ýt.

Tuy nhiªn mét vÊn ®Ò ®Æc biÖt cÇn l­u ý lµ c¸c quyÕt ®Þnh xuÊt khÈu kh«ng n»m
trong tÇm tay cña c¸c tæng gi¸m ®èc c¸c c«ng ty NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam. 
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§Çu ra, xuÊt khÈu, nhËp khÈu cña mçi c«ng ty con t¹i n­íc ngoµi lµ mét hîp
phÇn trong chiÕn l­îc toµn cÇu cña c¸c c«ng ty ®a quèc gia NhËt B¶n (MNCs).
§iÒu nµy do c«ng ty mÑ quyÕt ®Þnh tuú thuéc vµo viÖc ®Þnh vÞ doanh nghiÖp
trong chuçi gi¸ trÞ vµ m¹ng l­íi s¶n xuÊt toµn cÇu. Nh­ vËy c¹nh tranh vÒ chi
phÝ lµ tiªu chÝ nhÊt thiÕt ®­îc c«ng ty mÑ lùa chän ®Ó trë thµnh cø ®iÓm xuÊt
khÈu. NhiÒu c«ng ty NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam, ®Æc biÖt lµ c¸c c«ng ty ch­a cã
giÊy phÐp xuÊt khÈu, nghÜ r»ng chi phÝ s¶n xuÊt cña m×nh ch­a ®ñ thÊp ®Ó trë
thµnh doanh nghiÖp xuÊt khÈu. Do vËy c¸c c«ng ty nµy ®ßi hái gay g¾t viÖc
gi¶m thuÕ nhËp khÈu vÒ linh kiÖn vµ nguyªn vËt liÖu. Trong khi c¸c biÓu thuÕ
cña CEPT ®èi víi s¶n phÈm cuèi cïng gi¶m xuèng 5% vµ thÊp h¬n n÷a vµo
th¸ng 1 n¨m 2006 th× phÇn lín c¸c linh kiÖn nhËp khÈu tõ c¸c n­íc ngoµi
ASEAN vÉn cßn duy tr× ë møc cao h¬n 5%. GÇn ®©y thuÕ nhËp khÈu ®èi víi
c¸c linh kiÖn ®iÖn tö ®· h¹ thÊp do yªu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n vµ
Hµn Quèc, nh­ng møc thuÕ suÊt trung b×nh vÉn gi÷ ë møc 6,6%.

T­¬ng tù nh­ vËy nÕu c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam cã dù ®Þnh xuÊt
khÈu c¸c linh kiÖn trùc tiÕp th× kÕ ho¹ch ®ã ph¶i phï hîp víi chiÕn l­îc toµn
cÇu cña c«ng ty mÑ. C«ng ty d©y dÉn NhËt B¶n ®Õn thÞ tr­êng ViÖt Nam víi
môc tiªu ban ®Çu lµ cung cÊp linh kiÖn cho c¸c c«ng ty l¾p r¸p t¹i ViÖt Nam.
Tuy nhiªn c«ng ty nµy ®· chuyÓn h­íng sang thÞ tr­êng xuÊt khÈu, bëi thÞ
tr­êng néi ®Þa qu¸ nhá ®Ó sinh lîi nhuËn, vµ sù chuyÓn h­íng nµy ®­îc c«ng
ty mÑ chÊp thuËn.

5. Nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp chÊt l­îng cao

Khi vÊn ®Ò vÒ dung l­îng thÞ tr­êng ®­îc gi¶i quyÕt th× nh©n tè quan träng nhÊt
cho sù ph¸t triÓn l©u dµi cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp chÕ t¹o ë ViÖt Nam lµ nguån
lao ®éng cã kü n¨ng cao (thuËt ng÷ theo tiÕng §øc dµnh cho ng­êi lao ®éng cã
kü n¨ng cao trong c¸c ngµnh chÕ t¹o lµ Meister). ë ViÖt Nam, ng­êi ta th­êng
cho r»ng nh÷ng h¹n chÕ cña ngµnh c«ng nghiÖp chñ yÕu lµ do thiÕu nguån tµi
chÝnh ®Ó mua s¾m c¸c thiÕt bÞ hiÖn ®¹i. Tuy nhiªn, theo quan ®iÓm cña hÇu hÕt
c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n th× nguån nh©n lùc cßn quan träng h¬n nhiÒu m¸y
mãc hiÖn ®¹i. Mét nhµ s¶n xuÊt ViÖt Nam chuyªn cung cÊp c¸c s¶n phÈm nhùa
cho c¸c c«ng ty cña NhËt B¶n vµ Mü ®· chia sÎ r»ng hä cÇn c«ng nh©n cã tr×nh
®é kü thuËt cao chø kh«ng ph¶i m¸y mãc tèi t©n, vµ c«ng nh©n cã tr×nh ®é cao
vËn hµnh m¸y mãc cò thËm chÝ cßn hiÖu qu¶ h¬n c«ng nh©n kh«ng cã tr×nh ®é
vËn hµnh m¸y míi. Cïng quan ®iÓm ®ã, mét chuyªn gia ng­êi NhËt cho r»ng
viÖc l¾p r¸p hoÆc vËn hµnh m¸y mãc ®¬n gi¶n kh«ng thÓ t¹o ra kh¶ n¨ng c¹nh
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tranh quèc tÕ v× nh÷ng c«ng viÖc ®ã th× bÊt kú ai ë bÊt kú n¬i ®©u còng cã thÓ
lµm ®­îc. Mét chuyªn gia ng­êi NhËt kh¸c l¹i nhÊn m¹nh vµo th¸i ®é lµm viÖc
chuyªn nghiÖp nh»m ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm ë møc tèi ®a chø kh«ng ph¶i
tháa m·n chØ ë møc 99%. Theo chuyªn gia nµy th× chÝnh 1% cßn l¹i ®ã thÓ hiÖn
sù kh¸c biÖt gi÷a nhµ cung cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi víi nhµ cung cÊp trong
n­íc kh«ng cã tÝnh c¹nh tranh.

Víi nhiÒu quy tr×nh s¶n xuÊt kh¸c nhau, chóng ta còng cã nhiÒu lo¹i lao ®éng
kü n¨ng cao. §ã lµ:

• Kü s­ qu¶n lý d©y chuyÒn s¶n xuÊt: lµ nh÷ng ng­êi cã kh¶ n¨ng qu¶n lý
vµ c¶i tiÕn toµn bé quy tr×nh s¶n xuÊt cña mét nhµ m¸y, chø kh«ng chØ cã
mét kü n¨ng cô thÓ. Theo tiÕng NhËt, nh÷ng ng­êi lao ®éng nµy ®­îc gäi
lµ tanoko (ng­êi lao ®éng ®a kü n¨ng).

• Nh÷ng kü s­ khu«n mÉu giµu kinh nghiÖm: lµ nh÷ng ng­êi cã thÓ thiÕt
kÕ, s¶n xuÊt vµ ®iÒu chØnh nh÷ng s¶n phÈm khu«n mÉu ®¹t ®Õn ®é hoµn
h¶o, vµ nh÷ng ng­êi nµy cã thÓ c¶m nhËn sù kh¸c biÖt ®Õn tõng milimÐt
®èi víi c¸c s¶n phÈm.

• Nh÷ng ng­êi l¾p r¸p tr×nh ®é cao: lµ nh÷ng ng­êi cã thÓ tù l¾p r¸p toµn
bé s¶n phÈm mét c¸ch hoµn chØnh, vµ v× thÕ hä cã thÓ cã nh÷ng gîi ý x¸c
®¸ng ®Ó c¶i thiÖn tõng chi tiÕt trong s¶n phÈm ®ã.

Dï tÇm quan träng cña viÖc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc th­êng xuyªn ®­îc ®Ò
cËp ®Õn, nh­ng nguyªn nh©n s©u xa cña tÇm quan träng nµy l¹i kh«ng ®­îc
nhËn biÕt hoÆc chia sÎ mét c¸ch ®Çy ®ñ. Nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp chÊt
l­îng cao lµ nh©n tè cÇn thiÕt cho viÖc ®­a tr×nh ®é s¶n xuÊt v­ît lªn møc mµ
Th¸i Lan vµ Malaysia ®· ®¹t ®­îc (hay cßn gäi lµ “ph¸ vì trÇn thñy tinh”), còng
nh­ gi¶i quyÕt hiÖu qu¶ nh÷ng th¸ch thøc tõ Trung Quèc.

Theo c¸ch tiÕp cËn cña lý thuyÕt cÊu tróc kinh doanh, gi¸o s­ Takahiro Fujimoto
cña tr­êng §¹i häc Tokyo cho r»ng, c¸c n­íc ASEAN, ®Æc biÖt lµ Th¸i Lan vµ
ViÖt Nam, cÇn ph¶i lµm chñ ®­îc ph­¬ng thøc s¶n xuÊt tÝch hîp (integral 
manufacturing) chø kh«ng ph¶i b¾t ch­íc ph­¬ng thøc s¶n xuÊt m«-®un
(modular manufacturing) cña Trung Quèc. Trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt tÝch hîp,
c¸c linh kiÖn cÇn ®­îc thiÕt kÕ ®Æc tr­ng cho tõng s¶n phÈm vµ chóng liªn tôc
®­îc c¶i tiÕn nh»m ®¹t ®Õn chuÈn mùc cao h¬n. Ng­îc l¹i, trong qu¸ tr×nh s¶n
xuÊt theo m«-®un, tÊt c¶ linh kiÖn ®­îc l¾p ghÐp víi nhau theo nhiÒu c¸ch nh»m
s¶n xuÊt ra nh÷ng s¶n phÈm trong thêi gian ng¾n. §èi víi c¸c n­íc ®ang 
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ph¸t triÓn, s¶n xuÊt theo m«-®un sÏ dÔ dµng h¬n, nh­ng ®i liÒn víi nã lµ nh÷ng
h¹n chÕ nh­ cung øng qu¸ møc, gi¸ s¶n phÈm bÞ gi¶m nhanh, lîi nhuËn thÊp,
vµ thiÕu ®éng lùc ®Ó c¶i tiÕn c«ng nghÖ10.

NhËt B¶n lµ n­íc s¶n xuÊt theo kiÓu tÝch hîp, nh­ng ®ang ph¶i ®èi mÆt víi møc
l­¬ng cao vµ d©n sè giµ hãa. Vµo n¨m 2007, nhiÒu lao ®éng cã kinh nghiÖm sÏ

13

S¶n xuÊt m«-®un S¶n xuÊt tÝch hîp

§Æc ®iÓm chung
cña linh phô kiÖn

Linh phô kiÖn s¶n xuÊt
®¹i trµ vµ cã thÓ dïng cho
mäi lo¹i s¶n phÈm

Mçi s¶n phÈm cã linh phô
kiÖn riªng, ®­îc thiÕt kÕ
riªng biÖt

§iÓm m¹nh
S¶n xuÊt nhanh vµ linh
ho¹t

Kh«ng ngõng n©ng cao chÊt
l­îng

§iÓm yÕu

Kh«ng t¹o sù kh¸c biÖt,
qu¸ nhiÒu doanh nghiÖp
tham gia, lîi nhuËn thÊp,
thiÕu nghiªn cøu triÓn
khai (R&D)

MÊt nhiÒu thêi gian vµ c«ng
søc ®Ó ®¹t ®­îc kÕt qu¶ nh­
ý muèn

H×nh 4. S¶n xuÊt m«-®un vµ s¶n xuÊt tÝch hîp

KÕt qu¶

Thêi gian Thêi gian

10 S¶n xuÊt tÝch hîp ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn lµ mét chñ ®Ò g©y chó ý trong giíi häc thuËt ë NhËt B¶n.
§©y còng lµ mét trong nh÷ng chñ ®Ò nghiªn cøu nãng nhÊt mµ VDF Hµ Néi vµ Tokyo ®ang theo ®uæi. Xem
Ohno, K. (2006). The Economic Development of Japan: The Path Traveled by Japan as a Developing
Country (Ph¸t triÓn kinh tÕ cña NhËt B¶n: Con ®­êng NhËt B¶n ®· ®i qua khi cßn lµ n­íc ®ang ph¸t triÓn).
Tokyo: GRIPS (tr. 213-216), vµ Ohno, K. (2006). Integral Manufacturing: The Way Forward for Vietnam
(S¶n xuÊt tÝch hîp: H­íng ®i cho ViÖt Nam), trong Ohno, K. (Chñ biªn), Industrial Policy Formulation in
Thailand, Malaysia and Japan: Lessons for Vietnamese Policy Makers (Ho¹ch ®Þnh ChÝnh s¸ch C«ng nghiÖp
ë Th¸i Lan, Malaysia vµ NhËt B¶n: Bµi häc Kinh nghiÖm cho c¸c Nhµ ho¹ch ®Þnh ChÝnh s¸ch ë ViÖt Nam).
Hµ Néi: Nhµ xuÊt b¶n Lao ®éng X· héi. Bªn c¹nh ®ã, VDF còng ®· tæ chøc héi th¶o víi nhãm nghiªn cøu
cña GS. Fujimoto ngµy 13/7/2006 t¹i Tokyo.

Yªu cÇu vÒ tæ chøc
Më, quyÕt ®Þnh nhanh, linh
ho¹t trong lùa chän nguån
cung cÊp linh phô kiÖn 

Quan hÖ l©u dµi, x©y dùng
kü n¨ng vµ kiÕn thøc néi bé
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nghØ h­u (®­îc gäi lµ “vÊn ®Ò n¨m 2007”). NhËt B¶n ®ang gÊp rót t×m kiÕm mét
quèc gia ®ang ph¸t triÓn cã d©n sè trÎ lµm ®èi t¸c trong s¶n xuÊt tÝch hîp, nh­ng
cho ®Õn nay vÉn ch­a t×m ®­îc. MÆt kh¸c, c¸c n­íc ASEAN l¹i rÊt cÇn x©y dùng
nguån lao ®éng cã kü n¨ng cao, trªn møc yªu cÇu cña viÖc l¾p r¸p ®¬n gi¶n nh»m
t¨ng tr­ëng bÒn v÷ng vµ c¹nh tranh víi Trung Quèc. NÕu ViÖt Nam trë thµnh ®èi
t¸c nh­ trªn víi tÇm nh×n dµi h¹n vµ kh¸t väng m¹nh mÏ ®Ó ®¹t chÊt l­îng cao th×
NhËt B¶n vµ ViÖt Nam cã thÓ trë thµnh liªn minh chiÕn l­îc trong s¶n xuÊt tÝch
hîp. Trong tr­êng hîp ®ã, chÝnh phñ vµ céng ®ång kinh doanh NhËt B¶n ch¾c ch¾n
sÏ hç trî ViÖt Nam th«ng qua ODA hoÆc hç trî kü thuËt. Nh÷ng n­íc ASEAN
kh¸c ®· ®Æt vÊn ®Ò nµy víi NhËt B¶n11.

§Ó cã ®­îc sè l­îng lín kü s­ cã chÊt l­îng cao, b¶n th©n c¸ nh©n vµ c¶ céng
®ång ph¶i nç lùc ®Ó thóc ®Èy c¸c ch­¬ng tr×nh hiÖn cã vµ x©y dùng nh÷ng
ch­¬ng tr×nh míi. C¸c chuyªn gia vµ c«ng ty cña NhËt B¶n gîi ý mét sè biÖn
ph¸p sau.

Thø nhÊt, c¸c ch­¬ng tr×nh hiÖn cã cÇn ph¶i ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch cã hiÖu
qu¶ nhÊt. VÝ dô, mét nhµ cung cÊp c¸c s¶n phÈm khu«n mÉu ®· göi 5 lao ®éng
ng­êi ViÖt Nam sang NhËt B¶n ®Ó ®µo t¹o d­íi sù hç trî cña Tæ chøc §µo t¹o
Kü thuËt H¶i ngo¹i (AOTS) - mét tæ chøc cña chÝnh phñ NhËt B¶n. Mét nhµ
cung cÊp linh kiÖn « t« còng göi hÇu hÕt kü s­ cã tr×nh ®é trung b×nh vµ c¸c nhµ
qu¶n lý ®Õn nhãm c¸c nhµ m¸y cña m×nh t¹i ASEAN theo ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o
riªng. Bªn c¹nh ®ã, rÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n ®· tæ chøc cuéc thi néi bé,
vÝ dô nh­ Thi kiÓm tra chÊt l­îng hoÆc Thi tay nghÒ, ®Ó lao ®éng cïng nhãm
kinh doanh ë c¸c n­íc cã thÓ tham gia thi.

Thø hai, chÝnh phñ ViÖt Nam cÇn hç trî c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o do c¸c c«ng ty
tæ chøc. Dù th¶o Quy ho¹ch tæng thÓ vÒ Ph¸t triÓn c¸c ngµnh c«ng nghiÖp hç trî
®Ò xuÊt møc hç trî 50% c¸c chi phÝ liªn quan ®Õn ho¹t ®éng ®µo t¹o cña c¸c c«ng
ty. RÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n ñng hé ®Ò xuÊt nµy. Mét c«ng ty ®· yªu cÇu
nªu râ ®Þnh nghÜa vÒ “gi¸o dôc vµ ®µo t¹o” bëi c«ng ty nµy muèn biÕt liÖu cã ph¶i
tÊt c¶ ho¹t ®éng ®µo t¹o, kÓ c¶ néi bé vµ bªn ngoµi, ®Òu ®­îc hç trî hay kh«ng.

Thø ba, cÇn thµnh lËp mét hÖ thèng khuyÕn khÝch vµ chøng nhËn lao ®éng tr×nh
®é cao theo kiÓu Meister. NhËt B¶n ®· cã hÖ thèng nµy ë cÊp quèc gia,
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11 Th¸i Lan ®ang liªn kÕt víi quËn Ota cña Tokyo - khu vùc tËp trung nhiÒu c«ng ty võa vµ nhá c«ng nghÖ
cao - trong viÖc ®µo t¹o lao ®éng kü thuËt cao cho c¸c ngµnh s¶n xuÊt. T¹i Indonesia, vµo th¸ng 2/2006, c¸c
c«ng ty cña NhËt B¶n ®· thµnh lËp mét hiÖp héi míi ë Jakarta nh»m thóc ®Èy ngµnh c«ng nghiÖp khu«n mÉu.
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tØnh/thµnh phè vµ c«ng ty, vµ c¸c cÊp nµy phèi hîp víi nhau ®Ó khuyÕn khÝch
lao ®éng cã tr×nh ®é kü thuËt tèt ngµy cµng c¶i thiÖn chÊt l­îng vµ hä ®­îc x·
héi thõa nhËn. VÝ dô, mét trong sè 10 c«ng ty hµng ®Çu cña NhËt B¶n (mét nhµ
s¶n xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn tö) cã hÖ thèng néi bé ®Ó ®¸nh gi¸ tr×nh ®é lao ®éng trong
viÖc röa èng kÝnh, s¬n, vµ l¾p ®iÖn. C¸c øng cö viªn tham gia qu¸ tr×nh ®¸nh gi¸
do c¸c bé phËn nµy ®Ò xuÊt vµ sÏ ®­îc ph©n lo¹i theo thø h¹ng A, B vµ C. Sau
®ã, c«ng ty nµy sÏ göi nh÷ng lao ®éng ®­îc xÕp h¹ng A ®Õn c¸c v¨n phßng
chøng nhËn lao ®éng kü thuËt cao ë cÊp trung ­¬ng vµ ®Þa ph­¬ng. NÕu nh÷ng
ng­êi nµy nhËn ®­îc chøng nhËn tõ chÝnh phñ, c«ng ty nµy sÏ c«ng nhËn hä lµ
Meister trong c«ng ty vµ th­ëng 500.000 yªn (kho¶ng 4.200 USD). C«ng ty sÏ
yªu cÇu nh÷ng lao ®éng ®ã tham gia viÖc ®µo t¹o líp lao ®éng kÕ cËn trong vßng
hai n¨m.

Thø t­, cÇn khuyÕn khÝch c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o phèi hîp gi÷a c«ng ty cã
vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi víi c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc. C¸c ch­¬ng tr×nh nµy
nh»m môc tiªu chuyÓn giao kü thuËt cho c¸c c«ng ty trong n­íc, vµ còng lµ t¹o
c¬ héi ®Ó hai bªn hiÓu biÕt vµ lµm viÖc víi nhau. Mét trong nh÷ng ch­¬ng tr×nh
thµnh c«ng nhÊt lµ ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o phèi hîp ë Trung t©m N©ng cao Tay
nghÒ Penang (PSDC) ë Malaysia (Mori, 2005: 44-67). ChuyÕn kh¶o s¸t cña
chóng t«i ë ViÖt Nam cho thÊy rÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n mong muèn
®­îc thùc hiÖn c¸c ch­¬ng tr×nh nh­ thÕ nµy. Hä hy väng r»ng, nÕu c¸c ch­¬ng
tr×nh ®­îc thùc hiÖn tèt th× viÖc ®µo t¹o nghÒ sÏ t¨ng ®­îc sè l­îng lao ®éng cã
kü thuËt vµ gi¶m ®­îc vÊn ®Ò l¹m ph¸t l­¬ng. RÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n
nãi r»ng, nÕu chÝnh phñ thùc sù quan t©m ®Õn c¸c ch­¬ng tr×nh nµy, hä sÏ göi
kü s­ nhiÒu kinh nghiÖm sang ®µo t¹o hoÆc hä sÏ cung cÊp thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho
c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o.

Thø n¨m, viÖc gi¸o dôc, ®µo t¹o kü s­ thùc hµnh cÇn ®­îc t¨ng c­êng ë c¸c
tr­êng phæ th«ng, c¸c tr­êng cao ®¼ng c«ng nghiÖp, vµ c¸c tr­êng ®¹i häc. Mét
nhµ cung cÊp linh kiÖn xe m¸y phµn nµn r»ng kÕt qu¶ cña viÖc göi lao ®éng sang
NhËt B¶n ®Ó ®µo t¹o ®· kh«ng nh­ ý muèn bëi lao ®éng ViÖt Nam thiÕu nh÷ng
kü n¨ng vµ kiÕn thøc c¬ b¶n ®Ó cã thÓ tiÕp nhËn c«ng nghÖ hiÖn ®¹i. Mét nhµ
l¾p r¸p thiÕt bÞ m¸y tÝnh ®Ò xuÊt r»ng chÝnh phñ cÇn chó träng h¬n n÷a ®Õn ®µo
t¹o c¸c kü n¨ng c¬ b¶n nh­ng cã nhu cÇu rÊt cao nh­ kü s­ s¶n xuÊt hoÆc qu¶n
lý nhµ m¸y, thay v× dïng nh÷ng mü tõ nh­ IT, c«ng nghÖ cao, vµ c«ng nghÖ sinh
häc. Mét nhµ s¶n xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn tö còng gîi ý viÖc thóc ®Èy kiÕn thøc vµ kü
n¨ng thùc hµnh trong viÖc ®óc khu«n hoÆc dËp víi ®é chÝnh x¸c cao.
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6. Thay ®æi c«ng viÖc lµm c¶n trë n©ng cao tay nghÒ

Mét trong nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn viÖc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc lµ sù thay
®æi c«ng viÖc th­êng xuyªn. §èi víi s¶n xuÊt tÝch hîp, kü s­ tr×nh ®é cao vµ
chuyªn s©u vÒ quy tr×nh s¶n xuÊt ph¶i lµm viÖc cho mét c«ng ty mµ th«i. Tuy
nhiªn, sau khi ®­îc ®µo t¹o hoÆc n¾m b¾t ®­îc mét sè kü thuËt, lao ®éng ViÖt
Nam th­êng rêi bá c«ng ty ®Ó t×m kiÕm viÖc lµm míi víi møc l­¬ng cao h¬n
hoÆc ®iÒu kiÖn lµm viÖc tèt h¬n. ChÝnh ®iÒu nµy ®· c¶n trë viÖc tÝch lòy kinh
nghiÖm vµ n©ng cao tay nghÒ cña chÝnh b¶n th©n hä, còng nh­ lµm gi¶m ®éng
lùc cña c¸c c«ng ty trong ®µo t¹o lao ®éng. ThËm chÝ, ngay c¶ trong ngµnh sö
dông nhiÒu lao ®éng nh­ may mÆc vµ chÕ biÕn thùc phÈm th× vÊn ®Ò nµy còng
dÉn ®Õn nhiÒu khã kh¨n trong qu¶n lý lao ®éng. §èi víi c«ng nghiÖp hç trî -
ngµnh phô thuéc nhiÒu vµo kü s­ cã kinh nghiÖm vµ m¸y mãc ®¾t tiÒn - th× vÊn
®Ò nµy cµng trë nªn nan gi¶i. Ph¶i thõa nhËn mét ®iÒu lµ vÊn ®Ò nµy kh«ng chØ
cã riªng ë ViÖt Nam, nhiÒu b¸o c¸o còng cho thÊy møc ®é thay ®æi c«ng viÖc
ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn còng rÊt cao.

ë ViÖt Nam, nhiÒu c«ng ty chÕ t¹o khu«n mÉu cña NhËt B¶n ®Æt môc tiªu thiÕt
lËp mét hÖ thèng s¶n xuÊt tÝch hîp trong mét nhµ m¸y, tõ kh©u thiÕt kÕ s¶n
phÈm ®Õn kh©u marketing. Hä ®µo t¹o c«ng nh©n trë thµnh c¸c kü s­ cã thÓ chÕ
t¹o khu«n tõ ®Çu ®Õn cuèi. Tuy nhiªn, kÕ ho¹ch cña hä th­êng kh«ng thµnh
c«ng v× nhiÒu kü s­ ®¹t ®Õn tr×nh ®é trung b×nh ®· bá viÖc mµ ch­a ®­îc ®µo
t¹o ®Ó ®¹t tr×nh ®é cao. Mét chuyªn gia ng­êi NhËt phª ph¸n xu h­íng nµy vµ
cho r»ng nh÷ng kü s­ ®ã ®· ®¸nh mÊt c¬ héi cña chÝnh m×nh ®Ó trë thµnh nh÷ng
kü s­ tr×nh ®é cao do nh÷ng lîi Ých thiÓn cËn.

HiÖn nay, d­êng nh­ cã hai nguyªn nh©n mang tÝnh vÜ m« cña vÊn ®Ò nµy. Thø
nhÊt, sù gia t¨ng cña dßng ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi ®ang dÉn ®Õn sù thiÕu hôt
lao ®éng, ®Æc biÖt ë nh÷ng ®Þa ph­¬ng cã møc ®é tËp trung vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi cao. Mét nhµ cung cÊp phô tïng « t« ë phÝa B¾c nãi r»ng, khi khu c«ng
nghiÖp (mµ c«ng ty ®ang ®Æt trô së) kh«ng cßn chç trèng th× nhu cÇu lao ®éng
t¨ng lªn sÏ khiÕn cho viÖc thay ®æi c«ng viÖc cña lao ®éng còng t¨ng vµ tiÕp ®ã
sÏ lµ l­¬ng ph¶i t¨ng. Nguyªn nh©n thø hai lµ do sù chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ.
T¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ khu vùc l©n cËn, c¸c ngµnh dÞch vô ®ang në ré
vµ thu hót mét khèi l­îng lín lao ®éng tham gia. Mét nhµ s¶n xuÊt linh kiÖn ®iÖn
tö ë thµnh phè Hå ChÝ Minh nãi r»ng, trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, tØ lÖ thay ®æi
c«ng viÖc cña nh÷ng ng­êi lao ®éng ch­a lµm viÖc hÕt mét n¨m t¨ng rÊt nhanh,
tõ d­íi 1% lªn 40-50% nh­ hiÖn nay.
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Tuy nhiªn, kh«ng ph¶i tÊt c¶ c¸c c«ng ty ®Òu ®èi mÆt víi t×nh tr¹ng nµy. Trong
sè c¸c c«ng ty chóng t«i ®Õn th¨m, mét sè c«ng ty nãi r»ng hä vÉn gi÷ ®­îc lao
®éng cña m×nh vµ møc thay ®æi c«ng viÖc cña lao ®éng ë møc rÊt thÊp, thËm
chÝ d­íi 1%/n¨m. Mét trong nh÷ng lý do cña kÕt qu¶ ®ã lµ vÞ trÝ cña c«ng ty.
Mét nhµ cung cÊp phô tïng « t« ë ngo¹i thµnh Hµ Néi gi¶i thÝch r»ng do c«ng
ty n»m trong khu vùc kh«ng cã sù biÕn ®éng lín vÒ nhu cÇu lao ®éng vµ lao
®éng cña c«ng ty chñ yÕu lµ ng­êi ®Þa ph­¬ng, kh«ng ph¶i ng­êi nhËp c­, nªn
hä kh«ng cã ý ®Þnh chuyÓn ®Õn chç xa h¬n. Mét lý do kh¸c lµ chÝnh s¸ch ®èi
víi ng­êi lao ®éng. Mét nhµ cung cÊp s¶n phÈm nhùa m« t¶ c¸c ch­¬ng tr×nh
khuyÕn khÝch ng­êi lao ®éng cña m×nh nh­ quyÒn lîi nhiÒu h¬n, chi tr¶ tiÒn ®i
l¹i, vµ ¨n tr­a víi khÈu phÇn rÊt ngon. Ng­êi lao ®éng th­êng trung thµnh víi
c«ng ty khi hä ®­îc ®èi xö tèt. Møc l­¬ng th­êng kh«ng ph¶i lµ nh©n tè mang
tÝnh quyÕt ®Þnh. Mét ®iÒu còng cÇn ph¶i t×m hiÓu lµ c¸c ®iÒu kiÖn ®Ó gi÷ ng­êi
lao ®éng lµm viÖc l©u dµi h¬n víi c«ng ty, vµ còng lµ ®Ó tr¸nh xuÊt hiÖn nh÷ng
t­ t­ëng thay ®æi viÖc lµm kh«ng ®¸ng cã.

7. Gi¶m thuÕ nhËp khÈu vµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ kh¸c

Tæng gi¸m ®èc cña mét c«ng ty s¶n xuÊt ®iÖn tö d©n dông cho biÕt, gi¶m thuÕ
nhËp khÈu vµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ kh¸c lµ nh÷ng c«ng cô chÝnh s¸ch chuÈn ®Ó
thóc ®Èy c«ng nghiÖp hç trî ph¸t triÓn. NhiÒu c«ng ty mµ chóng t«i pháng vÊn
còng nhÊt trÝ nh­ vËy. Gi¶i ph¸p nµy còng ®­îc sö dông réng r·i t¹i c¸c n­íc
§«ng ¸ nh»m môc ®Ých khuyÕn khÝch c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá, c«ng
nghiÖp hç trî.

NhiÒu nhµ s¶n xuÊt ®iÖn-®iÖn tö cho r»ng thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn cÇn nhanh
chãng gi¶m tíi møc 0% hay Ýt nhÊt còng ph¶i d­íi 5%- møc thuÕ CEPT dµnh
cho c¸c thµnh phÈm cã nguån gèc ASEAN. §iÒu nµy lµ cÇn thiÕt nh»m tr¸nh t×nh
tr¹ng cÊu tróc thuÕ nhËp khÈu ng­îc mµ theo ®ã thuÕ nhËp khÈu ®¸nh vµo linh
kiÖn cßn cao h¬n vµo thµnh phÈm. NÕu kh«ng thùc hiÖn ®­îc ®iÒu nµy, c¸c nhµ
l¾p r¸p t¹i ViÖt Nam cã thÓ cßn mÊt ®i lîi thÕ c¹nh tranh vÒ chi phÝ so víi c¸c
s¶n phÈm nhËp khÈu tõ c¸c n­íc ASEAN. Nh÷ng s¶n phÈm nhËp khÈu nµy l¹i
th­êng do c¸c c«ng ty con cña c¸c tËp ®oµn c«ng ty NhËt t¹i c¸c n­íc ASEAN
s¶n xuÊt. Theo quan ®iÓm cña c«ng ty mÑ ®Æt t¹i NhËt, kh«ng cßn lý do g× ®Ó l¾p
r¸p tivi vµ c¸c thiÕt bÞ nghe nh×n kh¸c t¹i ViÖt Nam nÕu viÖc l¾p r¸p nµy vÉn ph¶i
chÞu thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn vµ chi phÝ vËn chuyÓn cao. SÏ hiÖu qu¶ h¬n nÕu
c«ng ty ®Æt nhµ m¸y t¹i Th¸i Lan vµ Malaysia, n¬i cã s½n linh kiÖn hç trî vµ s¶n
xuÊt ®¹t quy m« lín ®Ó s¶n xuÊt vµ xuÊt khÈu phôc vô thÞ tr­êng ViÖt Nam.
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ViÖc gi¶m thuÕ nhËp khÈu sÏ cã hai t¸c ®éng tÝch cùc. Thø nhÊt, nã lµm t¨ng
kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ gi¸ cña c¸c nhµ l¾p r¸p, biÕn ViÖt Nam trë thµnh mét
cø ®iÓm xuÊt khÈu cña mét sè thµnh phÈm nhÊt ®Þnh. Thø hai, tù do hãa nhËp
khÈu linh kiÖn lµm gia t¨ng trao ®æi th­¬ng m¹i vÒ c¸c linh kiÖn trong ngµnh,
khuyÕn khÝch ViÖt Nam chuyªn m«n hãa s¶n xuÊt mét sè linh kiÖn nhÊt ®Þnh
vµ xuÊt khÈu ra toµn thÕ giíi. C¸c n­íc tèp trªn trong ASEAN ®· tÝch cùc chñ
®éng tham gia vµo m¹ng l­íi s¶n xuÊt trong khu vùc §«ng ¸ vµ t×m cho m×nh
nh÷ng linh kiÖn c¬ b¶n ®Ó tËp trung chuyªn m«n hãa. VÝ dô nh­ Malaysia
chuyªn vÒ s¶n xuÊt ®Ìn h×nh ch©n kh«ng (CRT) vµ Th¸i Lan chuyªn vÒ s¶n xuÊt
m¸y nÐn khÝ sö dông trong ®iÒu hßa nhiÖt ®é vµ tñ l¹nh.

Thªm vµo ®ã, mét sè c«ng ty muèn ®­îc gi¶m thuÕ nhËp khÈu cho nguyªn
liÖu th«. Kh«ng chØ mét nhµ s¶n xuÊt linh kiÖn giôc ViÖt Nam gi¶m thuÕ nhËp
khÈu cho c¸c nguyªn liÖu c«ng nghiÖp cao cÊp mµ trong n­íc hiÖn ch­a s¶n
xuÊt ®­îc. Mét sè nhµ cung cÊp linh phô kiÖn kim lo¹i phµn nµn vÒ viÖc t¨ng
thuÕ nhËp khÈu thÐp c¸n nguéi tõ 0% lªn 7% nh»m b¶o hé nhµ m¸y s¶n xuÊt
thÐp c¸n nguéi Phó Mü t¹i miÒn Nam. ViÖc nµy buéc nh÷ng ng­êi sö dông
nguyªn liÖu thÐp ë trong n­íc ph¶i t¨ng gi¸. Nh­ng vÊn ®Ò lµ ë chç chÊt l­îng
thÐp c¸n nguéi Phó Mü vÉn cßn ë d­íi møc tiªu chuÈn vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt
NhËt B¶n vÉn ph¶i tiÕp tôc sö dông thÐp nhËp khÈu víi møc thuÕ bÞ ®¸nh cao
h¬n. NÕu nh­ thÐp Phó Mü cã thÓ n©ng cao chÊt l­îng vµ giao hµng ë mét
møc chÊp nhËn ®­îc ®èi víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n th× vÊn ®Ò nµy cã thÓ
®­îc gi¶i quyÕt.

C¸c doanh nghiÖp còng yªu cÇu n©ng cao n¨ng lùc cña c¸c nh©n viªn h¶i quan.
Mét sè doanh nghiÖp than phiÒn r»ng ®Ó b¶o hé cho mét sè s¶n phÈm ®· s¶n xuÊt
®­îc trong n­íc, thuÕ nhËp khÈu ®­îc ®¸nh ®ång cho nh÷ng s¶n phÈm ViÖt Nam
cã thÓ s¶n xuÊt (vÝ dô nh­ thÐp èng cho x©y dùng) víi nh÷ng nguyªn vËt liÖu
c«ng nghÖ cao, kh«ng cã t¹i ViÖt Nam. C¸c c«ng ty NhËt B¶n muèn nh÷ng s¶n
phÈm th«ng dông vµ nh÷ng nguyªn vËt liÖu c«ng nghiÖp chÊt l­îng cao ®­îc
ph©n biÖt râ rµng trong danh môc thuÕ suÊt. Trong mét sè tr­êng hîp, c¸c møc
thuÕ nhËp khÈu kh¸c nhau ®­îc ¸p cho cïng mét s¶n phÈm tïy theo ph¸n ®o¸n
nhÊt thêi cña nh©n viªn h¶i quan lµm nhiÖm vô. Nh×n chung, nh©n viªn h¶i quan
kh«ng cã ®Çy ®ñ kiÕn thøc ®Ó ph©n biÖt vµ ph©n lo¹i sù kh¸c nhau c¬ b¶n gi÷a
c¸c s¶n phÈm.

Mét c«ng cô thóc ®Èy quan träng kh¸c lµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ. ¦u ®·i vÒ thuÕ
suÊt cÇn ®­îc ¸p dông ®Ó khuyÕn khÝch ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî cho c¶
c¸c nhµ cung cÊp n­íc ngoµi ®Çu t­ trùc tiÕp t¹i ViÖt Nam vµ nh÷ng nhµ cung
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cÊp néi ®Þa, kh«ng ph©n biÖt quèc tÞch12. MiÔn gi¶m thuÕ thu nhËp, gi¶m thuÕ
cho mua s¾m thiÕt bÞ, cho nghiªn cøu vµ triÓn khai, nh÷ng môc ®Ých t­¬ng tù sÏ
thóc ®Èy ®Çu t­ vµo c«ng nghiÖp hç trî. C¸c n­íc l¸ng giÒng ASEAN ®· ®­a ra
nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ nh­ vËy d­íi h×nh thøc c¸c chiÕn dÞch träng ®iÓm quèc gia
nh»m ph¸t triÓn c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá còng nh­ c«ng nghiÖp hç trî. 

VÝ dô nh­ Th¸i Lan ®· ®­a ra nh÷ng ­u ®·i cho c«ng nghiÖp hç trî tõ n¨m 1993
- 1994. C¸c s¶n phÈm vµ c«ng ®o¹n môc tiªu bao gåm t¹o khu«n, g¸, c¸n, ®óc,
c«ng cô c«ng nghiÖp, c¾t, mµi, ®óc nguéi, gia c«ng nhiÖt, gia c«ng bÒ mÆt, gia
c«ng trung t©m, gi¾c c¾m ®iÖn, pin x¹c Ni-Cd, vµ nhùa c¬ khÝ. C¸c c«ng ty ho¹t
®éng ë mét trong 14 lÜnh vùc nµy ®­îc h­ëng c¸c ­u ®·i sau: (i) miÔn thuÕ thu
nhËp trong vßng 8 n¨m, kh«ng kÓ ®Þa ®iÓm; (ii) gi¶m 50% thuÕ nhËp khÈu m¸y
mãc cho c¸c dù ¸n ë vïng 1 vµ 2 (trong vµ gÇn Bangkok); (iii) miÔn 100% thuÕ
nhËp khÈu m¸y mãc cho c¸c dù ¸n ®Æt t¹i vïng 3 (vïng n«ng th«n); vµ (iv) miÔn
¸p dông nh÷ng h¹n chÕ ®èi víi vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi tíi n¨m 1996 (C¬ quan
Hîp t¸c quèc tÕ NhËt B¶n - Japan International Cooperation Agency [JICA],
1995: 2-2-4).

Mét sè nhµ lËp ph¸p ViÖt Nam lo ng¹i r»ng viÖc gi¶m thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn
h¬n n÷a cïng víi viÖc ®­a ra c¸c ­u ®·i vÒ thuÕ nh­ ®Ò xuÊt cña c¸c doanh
nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi cã thÓ ®em l¹i nh÷ng kÕt qu¶ tiªu cùc nh­: (i)
gi¶m thu ng©n s¸ch; (ii) lµm thÕ nµo ®Ó khuyÕn khÝch ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn
trong n­íc khi møc thuÕ nhËp khÈu ë møc 0%; (iii) t¹o ra tiÒn ®Ò cho c¸c nhµ
s¶n xuÊt ë nh÷ng lÜnh vùc kh¸c ®ßi hái nh÷ng ­u ®·i ®Æc biÖt t­¬ng tù; vµ (iv)
nguy c¬ c¸c nhµ s¶n xuÊt ViÖt Nam bÞ ph¸ s¶n do sù tÊn c«ng cña c¸c nhµ s¶n
xuÊt linh kiÖn cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi.

VÒ nh÷ng vÊn ®Ò nµy, c¸c chuyªn gia vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n ®· cã nh÷ng
ph¶n håi. Liªn quan tíi vÊn ®Ò thÊt thu ng©n s¸ch, cÇn ph¶i cã mét nghiªn cøu
cô thÓ, dµi h¹n vÒ nh÷ng t¸c ®éng gi¸n tiÕp cña viÖc gi¶m thuÕ vµ thuÕ nhËp
khÈu. NÕu chÝnh s¸ch nµy thóc ®Èy ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ t¨ng tr­ëng
kinh tÕ th× t¸c ®éng tæng thÓ tíi nguån thu cã thÓ sÏ lµ tÝch cùc theo h­íng t¨ng
thu nhËp, t¨ng nguån thu tõ phÝ vËn t¶i vµ c¶ng biÓn, t¸c ®éng khuÕch ®¹i cña
thu nhËp lªn c¸c ngµnh kinh tÕ kh¸c vµ nhiÒu t¸c ®éng kh¸c n÷a. VÒ vÊn ®Ò thø
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12 §èi xö c«ng b»ng gi÷a nhµ s¶n xuÊt trong n­íc vµ n­íc ngoµi lµ mét yªu cÇu c¬ b¶n cña Tæ chøc
Th­¬ng m¹i thÕ giíi (WTO). Nãi chung, kh«ng mét chÝnh s¸ch nµo ®Ò xuÊt trong b¶n b¸o c¸o nµy vi ph¹m
nh÷ng quy ®Þnh cña WTO.
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hai, cÇn chó ý lµ nh÷ng ­u ®·i vÒ tµi chÝnh chØ lµ mét trong nh÷ng nh©n tè quyÕt
®Þnh ®Çu t­ vµo s¶n xuÊt linh kiÖn. Nh­ tr×nh bµy ë trªn, nhu cÇu lín vµ sù s½n
cã cña ®éi ngò kü s­ tay nghÒ cao cßn quan träng h¬n. NÕu cã ®­îc nh÷ng ®iÒu
kiÖn nµy, c«ng nghiÖp hç trî cã thÓ ph¸t triÓn m¹nh thËm chÝ kh«ng cÇn nh÷ng
b¶o hé vÒ thuÕ nhËp khÈu. V× c¸c ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn hç trî còng sö dông
c¸c linh kiÖn ®Çu vµo, thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn cao cã thÓ sÏ kh«ng khuyÕn
khÝch sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn, tuú thuéc vµo cÊu tróc
chÝnh x¸c cña thuÕ nhËp khÈu.

Nh÷ng lo l¾ng vÒ vÊn ®Ò thø ba vµ thø t­ lµ cã thÓ hiÓu ®­îc nh­ng kh«ng thÓ
tr¸nh ®­îc viÖc ­u tiªn vµ chän läc tù nhiªn. Mét nhµ l¾p r¸p hµng ®iÖn tö d©n
dông cho r»ng viÖc huy ®éng c¸c nguån lùc cho nh÷ng lÜnh vùc môc tiªu lµ cÇn
thiÕt vµ lu«n ®­îc mong ®îi, vµ c«ng nghiÖp hç trî, ngµnh nÒn t¶ng cho tÊt c¶
c¸c ngµnh c«ng nghiÖp m¸y mãc, cÇn ®­îc x¸c ®Þnh lµ ngµnh then chèt ®Ó ®¶m
b¶o cã ®­îc nh÷ng hç trî ®Æc biÖt. Thªm vµo ®ã, viÖc lo¹i bá mét sè lín c¸c
doanh nghiÖp ViÖt Nam, vèn yÕu vµ lu«n ®­îc b¶o hé, lµ kh«ng thÓ tr¸nh khái
trong ®iÒu kiÖn toµn cÇu hãa. §ã chÝnh lµ mét phÇn cña qu¸ tr×nh chän läc tù
nhiªn ®Ó ViÖt Nam trë nªn cã søc c¹nh tranh cao h¬n. C¸c doanh nghiÖp NhËt
hy väng r»ng Ýt nhÊt mét sè doanh nghiÖp néi ®Þa cã thÓ sèng sãt vµ ph¸t triÓn.
HÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n ®Òu hy väng më réng c¸c giao dÞch víi c¸c
doanh nghiÖp néi ®Þa ®Ó gi¶m chi phÝ vµ ®a d¹ng hãa nguån cung cÊp. VÝ dô
nh­ mét c«ng ty s¶n xuÊt khu«n NhËt B¶n bµy tá sù quan t©m cña m×nh tíi viÖc
më réng thÇu phô víi c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam. C¸c c«ng ty NhËt B¶n hy
väng x©y dùng mét hÖ thèng hîp t¸c vµ ph©n c«ng lao ®éng míi víi c¸c doanh
nghiÖp ViÖt Nam trong ®iÒu kiÖn m«i tr­êng kinh doanh ®ang ngµy cµng më
réng vµ c¹nh tranh ngµy cµng gay g¾t. §iÒu kiÖn cÇn thiÕt cho viÖc nµy lµ c¸c
doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn cã nh÷ng nç lùc m¹nh mÏ ®¶m b¶o yªu cÇu vÒ chÊt
l­îng, chi phÝ vµ giao hµng (QCD).

HiÖn t¹i, c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi th­êng xuyªn chØ trÝch
chÝnh s¸ch vµ ng­îc l¹i chÝnh phñ còng than phiÒn vÒ viÖc thiÕu cam kÕt tõ phÝa
c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi. Mèi quan hÖ kh«ng tèt ®Ñp nµy ¶nh h­ëng tiªu
cùc tíi sù ph¸t triÓn lµnh m¹nh cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp ViÖt Nam. §Ó gi¶i
quyÕt vÊn ®Ò nµy, mét chuyªn gia NhËt B¶n ®Ò xuÊt mèi quan hÖ “trao-vµ-nhËn”
(“give-and-take”) gi÷a chÝnh phñ vµ c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ cña NhËt
B¶n. Theo ®ã, chÝnh phñ hoµn thiÖn chÝnh s¸ch víi nç lùc cao phï hîp víi
nh÷ng yªu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ cña NhËt B¶n. Doanh nghiÖp
cã vèn ®Çu t­ cña NhËt B¶n ®­a ra c¸c môc tiªu cho s¶n xuÊt, xuÊt khÈu, gi¶m
chi phÝ, néi ®Þa hãa, v.v... tuú thuéc vµo møc ®é thùc hiÖn cña chÝnh s¸ch. 
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ChÝnh phñ cÇn hiÓu r»ng, kÕt qu¶ kinh doanh kh«ng chØ phô thuéc vµo nh÷ng
nç lùc cña doanh nghiÖp mµ cßn phô thuéc vµo nh÷ng yÕu tè bªn ngoµi, bao
gåm c¶ chÝnh s¸ch, vµ r»ng c¸c môc tiªu kinh doanh kh«ng thÓ ®­îc diÔn dÞch
thµnh nh÷ng cam kÕt cã thÓ dÉn tíi nh÷ng h×nh ph¹t khi c¸c doanh nghiÖp
kh«ng ®¹t ®­îc. Mét doanh nghiÖp NhËt ®· kh«ng thÝch ý t­ëng nµy v× ®Ò xuÊt
nghe nh­ “kÕ ho¹ch hãa x· héi chñ nghÜa”. T­¬ng tù, mét sè doanh nghiÖp kh¸c
lo ng¹i r»ng nh÷ng môc tiªu mang tÝnh con sè sÏ trãi buéc ho¹t ®éng kinh
doanh cña hä. Tuy vËy c¸c doanh nghiÖp kh¸c tá ra cëi më víi nh÷ng ý t­ëng
kiÓu nµy.

8. M«i tr­êng chÝnh s¸ch kh«ng æn ®Þnh

Nh÷ng phµn nµn vÒ sù thay ®æi kh«ng dù b¸o ®­îc cña chÝnh s¸ch ë ViÖt Nam
kh«ng cßn lµ ®iÒu míi mÎ. Mäi ng­êi ®Òu cho r»ng ®©y lµ trë ng¹i lín nhÊt ®èi
víi viÖc thu hót ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµo ViÖt Nam. Chóng ta vÉn ph¶i nhÊn
m¹nh ®iÓm yÕu ®· ®­îc biÕt râ nµy v× nã cã t¸c ®éng xÊu ®Õn sù ph¸t triÓn cña
c«ng nghiÖp hç trî. Sù bÊt æn cña chÝnh s¸ch cã 3 ®Æc tÝnh c¬ b¶n: (i) thiÕu trao
®æi víi giíi doanh nghiÖp, (ii) môc ®Ých cña chÝnh s¸ch m¬ hå; vµ (iii) thùc hiÖn
bÊt ngê. ChÝnh phñ ViÖt Nam ®· bÞ phª ph¸n rÊt nhiÒu khi bÊt ngê thùc thi h¹n
ng¹ch nhËp khÈu linh kiÖn xe m¸y n¨m 2003, g©y ¶nh h­ëng nghiªm träng tíi
c¸c nhµ l¾p r¸p vµ c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y. ThuÕ tiªu thô ®Æc biÖt
®èi víi « t« tiÕp tôc g©y ra sù lén xén vµ lµm n¶n lßng c¸c nhµ ®Çu t­. C¸c doanh
nghiÖp NhËt B¶n c¶m thÊy ChÝnh phñ ViÖt Nam vÉn kh«ng rót kinh nghiÖm tõ
c¸c vÊn ®Ò trªn. Hä sî c¸c vÊn ®Ò t­¬ng tù sÏ xuÊt hiÖn trong t­¬ng lai.

ThËm chÝ khi chóng t«i ®i ®iÒu tra, mét sè doanh nghiÖp NhËt B¶n kh«ng thÓ gÆp
chóng t«i v× hä ®ang bÞ ngËp s©u vµo c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn chÝnh s¸ch t­¬ng
tù nh­ ë trªn. §Æc biÖt, viÖc t¨ng møc l­¬ng tèi thiÓu vµo th¸ng 2 n¨m 2006 lµm
cho phÇn lín doanh nghiÖp NhËt B¶n kh«ng kÞp chuÈn bÞ v× tr­íc ®ã chÝnh phñ
®· kh«ng cung cÊp ®Çy ®ñ th«ng tin cho hä13. Mét sè c«ng ty NhËt B¶n ë phÝa
Nam cßn ph¶i chÞu thiÖt h¹i do c¸c cuéc ®×nh c«ng bÊt ngê vµ kh«ng chÝnh thøc
®ßi t¨ng møc l­¬ng tèi thiÓu. Mét sè c«ng ty cßn phª ph¸n viÖc tiÒn l­¬ng ph¶i
t¨ng lªn 7% sau khi thö viÖc ban ®Çu. §èi víi mét sè c«ng nh©n, tËp huÊn ng¾n
h¹n nh­ vËy ch­a ®ñ. VÝ dô, ®Ó trë thµnh kü s­ tèt ph¶i mÊt Ýt nhÊt vµi n¨m ®µo
t¹o. §ßi hái t¨ng l­¬ng mét c¸ch ®ång bé vµ b¾t buéc ®· bá qua nh÷ng kh¸c biÖt
vÒ tr×nh ®é lao ®éng. 
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13 Møc l­¬ng tèi thiÓu t¨ng tõ 45USD lªn 55USD ë Hµ Néi vµ Tp. HCM, tõ 35USD lªn 50USD ®èi víi
c¸c thµnh phè nhá h¬n, vµ tõ 31USD lªn 45USD ®èi víi c¸c vïng cßn l¹i trong c¶ n­íc.
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C¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt « t« vµ c¸c nhµ cung cÊp NhËt B¶n ®· bÞ ¶nh h­ëng
lín bëi viÖc cho phÐp nhËp khÈu xe « t« ®· qua sö dông b¾t ®Çu tõ ngµy 1 th¸ng
5 n¨m 2006. Môc tiªu cña chÝnh s¸ch nµy kh«ng râ rµng. Mét sè nhµ s¶n xuÊt
tù hái liÖu cã ph¶i chÝnh phñ ViÖt Nam muèn hä rêi khái ViÖt Nam hay kh«ng,
hay lµ g©y ¸p lùc ®Ó hä gi¶m gi¸ xe « t«. Nh÷ng gi¶i thÝch vÒ viÖc cho phÐp
nhËp khÈu xe « t« ®· qua sö dông lµ cÇn thiÕt cho viÖc gia nhËp WTO hoµn toµn
kh«ng thuyÕt phôc. C¸c nhµ l¾p r¸p « t« cè g¾ng ®¸nh gi¸ t¸c ®éng cña chÝnh
s¸ch nµy trong dµi h¹n, nh­ng viÖc thùc thi cô thÓ ch­a ®­îc ®­a ra. Trong khi
®ã, doanh sè b¸n « t« ®· gi¶m m¹nh trong quý 1 n¨m 2006 do kh¸ch hµng ®ang
chê ®îi gi¶m gi¸ vµo th¸ng 5. Mét sè d©y chuyÒn ®· ngõng s¶n xuÊt. 

ë ®©y cã hai lý do gi¶i thÝch sù bÊt æn ®Þnh cña c¸c chÝnh s¸ch k×m h·m dßng
vèn cña c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi s¶n xuÊt linh kiÖn. Thø nhÊt, kh«ng gièng
nh­ c¸c nhµ l¾p r¸p, c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn cña NhËt B¶n th­êng lµ nh÷ng
doanh nghiÖp võa vµ nhá víi kh¶ n¨ng vÒ vèn vµ kinh nghiÖm kinh doanh trªn
th­¬ng tr­êng quèc tÕ cßn h¹n chÕ. C¸c nhµ cung cÊp nµy ch­a cã kinh nghiÖm
lµm viÖc trong m«i tr­êng chÝnh s¸ch lu«n thay ®æi còng nh­ lµm viÖc víi c¸c
chÝnh phñ n­íc ngoµi. C¸c doanh nghiÖp nµy rÊt lo sî c¸c rñi ro trong ho¹t ®éng
kinh doanh t¹i n­íc ngoµi, vµ nh÷ng rñi ro nµy cã thÓ dÉn tíi viÖc ph¸ s¶n t¹i
c«ng ty mÑ. Nh×n nhËn t×nh tr¹ng nµy t¹i ViÖt Nam, mét c«ng ty cung cÊp
nguyªn liÖu s¶n xuÊt cña NhËt ®Ò xuÊt r»ng chÝnh phñ ViÖt Nam nªn b¶o ®¶m
viÖc hç trî ®Çy ®ñ c¸c doanh nghiÖp nhá vµ võa cña NhËt ho¹t ®éng t¹i ViÖt
Nam. So¹n th¶o mét b¶n quy ho¹ch c«ng nghiÖp hç trî tèt lµ biÖn ph¸p tèi ­u
®Ó thùc hiÖn viÖc nµy.

H¬n n÷a, d­íi gãc nh×n tõ trô së chÝnh cña c¸c c«ng ty ®a quèc gia, c¸c chÝnh
s¸ch kh«ng æn ®Þnh lµm gi¶m søc hÊp dÉn ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. ë bÊt cø mét
c«ng ty NhËt B¶n nµo, ban l·nh ®¹o cña c«ng ty ë trô së chÝnh sÏ ho¹ch ®Þnh
chiÕn l­îc toµn cÇu vµ c¸c nhµ m¸y t¹i ViÖt Nam sÏ ho¹t ®éng tu©n theo chiÕn
l­îc toµn cÇu ®ã. Th«ng th­êng, c¸c tæng gi¸m ®èc ë ViÖt Nam th­êng mong
muèn më réng s¶n xuÊt kinh doanh vµ ®ãng gãp c«ng søc vµo qu¸ tr×nh c«ng
nghiÖp hãa cña ViÖt Nam, nh­ng ban l·nh ®¹o tËp ®oµn th­êng kh«ng qu¸ quan
t©m tíi ViÖt Nam bëi v× dung l­îng thÞ tr­êng t¹i ViÖt Nam rÊt nhá so víi thÞ
tr­êng trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi. Sù kh¸c biÖt gi÷a mong muèn më réng
thÞ tr­êng cña c¸c tæng gi¸m ®èc nhµ m¸y chi nh¸nh t¹i ViÖt Nam vµ sù kh«ng
mong muèn më réng s¶n xuÊt t¹i ViÖt Nam cña ban l·nh ®¹o c¸c c«ng ty ®a
quèc gia th­êng ®­îc gäi lµ “Ondosa” (chªnh lÖch nhiÖt ®é), ngô ý so s¸nh
nhiÖt huyÕt mong muèn më réng cña gi¸m ®èc nhµ m¸y t¹i ViÖt Nam vµ sù 
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thê ¬, l¹nh lïng cña ban l·nh ®¹o tËp ®oµn. Tæng gi¸m ®èc nhµ m¸y t¹i ViÖt
Nam ph¶i ®­îc sù cho phÐp tõ ban l·nh ®¹o tËp ®oµn trong c¸c quyÕt ®Þnh nh­
më réng s¶n xuÊt kinh doanh, ph¸t triÓn s¶n phÈm mÉu m· míi, xuÊt khÈu s¶n
phÈm ra thÞ tr­êng thÕ giíi vµ c¸c quyÕt ®Þnh kh¸c. Tuy nhiªn viÖc thuyÕt phôc
ban l·nh ®¹o tËp ®oµn t¹i Tokyo trë nªn rÊt khã kh¨n khi mµ c¸c ph­¬ng tiÖn
th«ng tin ®¹i chóng t¹i NhËt ®­a tin vÒ t×nh tr¹ng chÝnh s¸ch kh«ng æn ®Þnh vµ
thiÕu nhÊt qu¸n t¹i ViÖt Nam. Tæng gi¸m ®èc mét c«ng ty l¾p r¸p s¶n xuÊt s¶n
phÈm ®iÖn-®iÖn tö nãi r»ng «ng ta ®ang cè g¾ng mêi c¸c c«ng ty kh¸c trong
cïng tËp ®oµn tíi ho¹t ®éng kinh doanh t¹i ViÖt Nam, nh­ng «ng ®· kh«ng thÓ
thuyÕt phôc ®­îc ban l·nh ®¹o tËp ®oµn trong t×nh h×nh hiÖn t¹i.

9. Kho¶ng c¸ch vÒ th«ng tin vµ nhËn thøc

§Ó n©ng cao n¨ng lùc cña m×nh, c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam cÇn hîp t¸c víi
c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. Tuy nhiªn, cã hai vÊn ®Ò c¬ b¶n ¶nh
h­ëng tíi viÖc hîp t¸c nµy.

Thø nhÊt lµ vÊn ®Ò thiÕu hôt th«ng tin. HÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p ph¶i “liÒu lÜnh”
®i t×m c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam. Hä kh«ng biÕt c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam
®¹t yªu cÇu ®ang ë ®©u. RÊt nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n ®· sö dông niªn gi¸m
®iÖn tho¹i vµ c¸c mèi quan hÖ c¸ nh©n cña nh©n viªn ®Ó t×m kiÕm c¸c nhµ cung
cÊp tiÒm n¨ng. Mét c«ng ty cho biÕt, hä ®· ph¶i tiÕp cËn hµng tr¨m c«ng ty ViÖt
Nam kh¸c nhau ®Ó t×m ra mét nhµ cung cÊp ®¹t yªu cÇu. C«ng viÖc ®ã tèn kÐm
qu¸ nhiÒu thêi gian vµ tiÒn b¹c ®èi víi mét doanh nghiÖp t­ nh©n. RÊt nhiÒu
doanh nghiÖp NhËt B¶n cho r»ng, c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam ®· kh«ng thùc sù
n¨ng ®éng vµ nh¹y bÐn trong viÖc tiÕp cËn kh¸ch hµng. C¸c nhµ cung cÊp ViÖt
Nam d­êng nh­ kh«ng tù tin vµ còng kh«ng cã kh¸i niÖm “x©y dùng quan hÖ”
trong kinh doanh, ®Æc biÖt víi c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n. 

Cã mét c¸ch kÕt nèi th«ng tin hiÖu qu¶ lµ viÖc x©y dùng c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî. RÊt nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n hoan nghªnh ý t­ëng nµy. Trªn
thùc tÕ, mét vµi tæ chøc, vÝ dô nh­ Phßng Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam
hay Vietbig ®· x©y dùng “c¬ së d÷ liÖu” lµ Nh÷ng trang vµng, cung cÊp th«ng
tin vÒ tªn c«ng ty, ®Þa chØ liªn l¹c vµ c¸c s¶n phÈm chÝnh cña tõng c«ng ty/doanh
nghiÖp14. Tuy nhiªn, viÖc liÖt kª mét c¸ch m¸y mãc nh÷ng th«ng tin vÒ hµng
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14 CÈm nang doanh nghiÖp ViÖt Nam cña Phßng Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam (VCCI) ®­îc cung
cÊp d­íi d¹ng s¸ch vµ ®Üa CD-ROM. Vietbig, mét c«ng ty cæ phÇn, xuÊt b¶n danh b¹ doanh nghiÖp d­íi d¹ng
s¸ch vµ t¹i website: www.yellowpages.com.vn/index.asp. T¹i Th¸i Lan, Ban Ph¸t triÓn Liªn kÕt C«ng nghiÖp
(BUILD) cña Uû ban §Çu t­ (BOI) chÞu tr¸ch nhiÖm cung cÊp th«ng tin vÒ c¬ së d÷ liÖu c¸c nhµ cung cÊp.
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ngµn doanh nghiÖp nh­ vËy lµ ch­a ®ñ ®èi víi c¸c nhµ ®Çu t­. C¸c nhµ ®Çu t­
cÇn mét danh s¸ch chän läc c¸c nhµ s¶n xuÊt thùc sù cã kh¶ n¨ng, phï hîp víi
yªu cÇu cña m×nh. §iÒu nµy ®ßi hái nhµ cung cÊp c¬ së d÷ liÖu ph¶i cã kh¶ n¨ng
®­a ra c¸c chØ tiªu ®Ó ph©n lo¹i c¸c doanh nghiÖp mét c¸ch c«ng khai hoÆc t­
vÊn theo yªu cÇu cô thÓ cña tõng nhµ ®Çu t­. H¬n n÷a, th«ng tin vÒ c¸c doanh
nghiÖp ph¶i thùc sù chÝnh x¸c vµ cËp nhËt. T¹i ViÖt Nam, hÇu hÕt c¸c c¬ së d÷
liÖu ®­îc x©y dùng vµ cËp nhËt bëi chÝnh c¸c doanh nghiÖp, do ®ã, kh«ng thùc
sù chÝnh x¸c vµ kh¸ch quan. Mét c¬ së d÷ liÖu tèt ph¶i ®­îc thiÕt kÕ mét c¸ch
cÈn thËn vµ th«ng tin ph¶i ®­îc ng­êi cung cÊp cam kÕt mét c¸ch ch¾c ch¾n vÒ
møc ®é chÝnh x¸c vµ cã tÝnh cËp nhËt. 

Thø hai lµ sù kh¸c biÖt vÒ nhËn thøc. Trªn thùc tÕ, tån t¹i mét kho¶ng c¸ch qu¸
lín gi÷a yªu cÇu vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm, gi¸ b¸n còng nh­ thêi h¹n giao hµng
cña c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n so víi kh¶ n¨ng ®¸p øng cña c¸c doanh nghiÖp
ViÖt Nam. C¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam phµn nµn r»ng, c¸c doanh nghiÖp NhËt
B¶n hay quan träng hãa c¸c tiÓu tiÕt, vµ th­êng tõ chèi c¸c linh kiÖn do c¸c
doanh nghiÖp ViÖt Nam s¶n xuÊt víi lý do ch­a ®¹t yªu cÇu. VÊn ®Ò c¬ b¶n lµ
c¸c doanh nghiÖp ®Þa ph­¬ng Ýt hiÓu biÕt vÒ c¹nh tranh toµn cÇu trong khi c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n l¹i cã nhiÒu kinh nghiÖm trong c¹nh tranh víi c¸c
doanh nghiÖp Mü, Ch©u ¢u, Hµn Quèc vµ Trung Quèc. Mét lý do quan träng
kh¸c lµ c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n th­êng s¶n xuÊt theo m« h×nh tÝch hîp. M«
h×nh nµy lu«n ®ßi hái sù cam kÕt hîp t¸c l©u dµi vµ tÝnh chÝnh x¸c cña s¶n
phÈm. §iÒu nµy t­¬ng ®èi kh¸c biÖt víi m« h×nh s¶n xuÊt mo®un ®ang rÊt phæ
biÕn t¹i ViÖt Nam.

C¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam th­êng thiÕu kiÕn thøc vÒ hÖ thèng ho¹t ®éng s¶n
xuÊt cña NhËt B¶n. VÝ dô, hä chØ göi catalog hoÆc hµng mÉu tíi v¨n phßng
JETRO hoÆc c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n vµ hy väng nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng. Thùc
tÕ, c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ kh«ng bao giê chÊp nhËn c¸ch liªn hÖ thiÕu
tÝnh kÕ ho¹ch vµ kh«ng mÊy trÞnh träng nh­ vËy. Víi ngµnh s¶n xuÊt « t«, viÖc
thiÕt kÕ mét mÉu xe míi b¾t ®Çu t¹i trung t©m nghiªn cøu vµ triÓn khai ë NhËt
B¶n 3 n¨m tr­íc khi doanh nghiÖp tiÕn hµnh s¶n xuÊt ®¹i trµ. C¸c nhµ cung cÊp
linh kiÖn ph¶i liªn tôc tham gia vµo qu¸ tr×nh thiÕt kÕ, liªn hÖ chÆt chÏ víi nhµ
l¾p r¸p còng nh­ c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn kh¸c. §Ó tham gia vµo hÖ thèng nµy,
c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn göi c¸c kü s­ biÕt tiÕng NhËt cña m×nh tíi NhËt
B¶n lµm viÖc 3 n¨m liªn tôc. Cßn víi ngµnh s¶n xuÊt xe m¸y hoÆc ®å ®iÖn gia
dông, yªu cÇu cã thÓ dÔ dµng h¬n, song c¸c doanh nghiÖp l¾p r¸p NhËt B¶n còng
lu«n thùc hiÖn quy tr×nh kiÓm tra chÊt l­îng chÆt chÏ. Mét nhµ cung cÊp linh
kiÖn chØ cã thÓ ®­îc chÊp nhËn nÕu c«ng ty mÑ chÊp thuËn. 
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Mét doanh nghiÖp ViÖt Nam chuyªn cung cÊp c¸c linh kiÖn kim khÝ cho c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n cho biÕt, hä ®· mÊt 3 n¨m ®Ó trë thµnh ®èi t¸c cho mét
doanh nghiÖp l¾p r¸p xe m¸y cña NhËt B¶n. §©y lµ mét qu¸ tr×nh thùc sù khã
kh¨n bao gåm rÊt nhiÒu giai ®o¹n t­¬ng t¸c lÉn nhau. Mét doanh nghiÖp ViÖt
Nam kh¸c cung cÊp linh kiÖn cho c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n còng kªu ca r»ng,
hä ®· ph¶i mÊt tõ 2 tíi 3 n¨m ®Ó nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng ®Çu tiªn. Sau ®ã, hä
còng lu«n ph¶i göi rÊt nhiÒu hµng mÉu mµ vÉn th­êng xuyªn bÞ tõ chèi ®¬n hµng.
C¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n liªn tôc yªu cÇu hoµn thiÖn chÊt l­îng s¶n phÈm. §©y
lµ mét qu¸ tr×nh rÊt tèn kÐm vµ th­êng lµm n¶n lßng c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam.
Tuy nhiªn, mét khi niÒm tin ®· ®­îc x©y dùng, c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ
lu«n h­íng dÉn c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam c¸ch thøc ho¹t ®éng ®Ó ®¹t ®­îc yªu
cÇu cña hä, ®¶m b¶o mèi quan hÖ kinh doanh æn ®Þnh víi c¸c ®¬n ®Æt hµng lín.

Hai doanh nghiÖp ViÖt Nam rÊt thµnh c«ng trong viÖc x©y dùng mèi quan hÖ víi
c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n, ®­a ra 3 bµi häc c¬ b¶n ®Ó cã thÓ trë thµnh mét ®èi t¸c
cung cÊp cho c¸c nhµ ®Çu t­ NhËt B¶n. §Çu tiªn vµ quan träng nhÊt lµ th¸i ®é kinh
doanh. ThËm chÝ, khi kh¶ n¨ng ban ®Çu cña c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam lµ t­¬ng
®èi thÊp, c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ hç trî víi ®iÒu kiÖn lµ l·nh ®¹o doanh
nghiÖp ph¶i nç lùc hÕt m×nh häc hái c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n ®Ó ®¸p øng ®­îc
yªu cÇu cña hä (t­¬ng tù, mét nhµ l¾p r¸p m¸y tÝnh lín cña NhËt ®· kh¼ng ®Þnh,
®iÒu ®Çu tiªn hä quan t©m khi lùa chän nhµ cung cÊp thiÕt bÞ ®Þa ph­¬ng chÝnh lµ
th¸i ®é cña l·nh ®¹o doanh nghiÖp ®ã). Thø hai, mçi doanh nghiÖp cÇn tù ®¸nh gi¸
mét c¸ch chÝnh x¸c vµ ch©n thùc ®iÓm yÕu cña m×nh. NÕu doanh nghiÖp ®Þa
ph­¬ng cã ý ®Þnh lõa dèi vÒ kh¶ n¨ng s¶n xuÊt hay tr×nh ®é c«ng nghÖ cña m×nh,
c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ dÔ dµng nhËn ra vµ khi ®ã, hä sÏ kh«ng bao giê lÊy
l¹i ®­îc lßng tin. Cuèi cïng, cam kÕt vÒ chÊt l­îng lµ ®iÒu kh«ng thÓ thiÕu. C¸c
doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam rÊt lo ng¹i vÒ vÊn ®Ò chÊt
l­îng, bëi chÊt l­îng kÐm cã thÓ huû ho¹i uy tÝn cña hä trªn thÞ tr­êng quèc tÕ.

10. C¸c tiªu chuÈn c«ng nghiÖp vµ tiªu chuÈn an toµn

Cuèi cïng, chóng t«i muèn bæ sung thªm hai vÊn ®Ò ch­a ®­îc ®Ò cËp ë trªn:
c¸c tiªu chuÈn c«ng nghiÖp vµ chÊt l­îng; t×nh tr¹ng thiÕu nguyªn vËt liÖu th«. 

ViÖt Nam cÇn t¹o ra nh÷ng tiªu chuÈn c«ng nghiÖp vµ tiªu chuÈn an toµn Ýt nhÊt
còng ngang b»ng møc ®é cña c¸c n­íc l¸ng giÒng ASEAN15. ViÖc kh«ng cã
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15 VÝ dô nh­, Malaysia cã Jabatan Bekalan Elektrik (JBE) vµ Standards Industrial Research Institute
Malaysia (SIRIM) vµ Th¸i Lan cã Thai Industrial Standards Institute (TISI) nh­ nh÷ng tiªu chuÈn an toµn cña
quèc gia.
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nh÷ng tiªu chuÈn vÒ an toµn vµ c«ng nghiÖp nh­ hiÖn nay ®· c¶n trë sù ph¸t triÓn
cña c«ng nghiÖp hç trî trªn ba ph­¬ng diÖn. Thø nhÊt, viÖc nhËp khÈu thµnh phÈm
chÊt l­îng thÊp ®· g©y trë ng¹i cho c¸c nhµ l¾p r¸p trong n­íc më réng kinh
doanh. Mét nhµ s¶n xuÊt ®iÖn tö gia dông ®· tuyªn bè r»ng hµng nhËp khÈu chÊt
l­îng thÊp ®· lµm xãi mßn thÞ tr­êng s¶n phÈm chÊt l­îng cao do hä s¶n xuÊt.
§iÒu nµy còng gi¸n tiÕp lµm gi¶m thu mua linh phô kiÖn trong n­íc. Thø hai, viÖc
nhËp khÈu nh÷ng linh phô kiÖn chÊt l­îng kÐm sÏ ®¸nh b¹t c¸c nhµ cung cÊp trong
n­íc. Mét nhµ cung cÊp lèp nãi r»ng lèp chÊt l­îng kÐm ®· trµn ngËp thÞ tr­êng
trong n­íc bëi v× ViÖt Nam kh«ng cã mét tiªu chuÈn phï hîp ®Ó ®¸nh gi¸ søc bÒn
cña lèp. Thø ba, c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc gÆp khã kh¨n trong viÖc x©y dùng
tiªu chuÈn chÊt l­îng cho riªng m×nh. Mét nhµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y
NhËt B¶n ph¶n ¸nh r»ng hä ®· theo tiªu chuÈn c«ng nghiÖp NhËt B¶n (JIS), nh­ng
nh÷ng nhµ cung cÊp ViÖt Nam th× kh«ng theo mét hÖ thèng kiÓm tra chÊt l­îng
nµo v× tõ tr­íc ®Õn nay hä kh«ng quen víi bÊt kú hÖ thèng nµo ë trong n­íc còng
nh­ n­íc ngoµi. 

H¬n n÷a, chÝnh phñ nªn cung cÊp nh÷ng th«ng tin kÞp thêi vÒ luËt m«i tr­êng ë
c¸c n­íc ph¸t triÓn mµ ViÖt Nam cã thÓ xuÊt khÈu hµng sang nh÷ng n­íc nµy.
VÝ dô, EU ®· ban hµnh LuËt cÊm nh÷ng chÊt nguy hiÓm (ROHS) tõ th¸ng 1 n¨m
2006 mµ theo ®ã kh«ng cho phÐp nhËp khÈu nh÷ng s¶n phÈm cã chøa mét trong
s¸u chÊt nguy hiÓm16. MÆc dï ViÖt Nam ch­a ̧ p dông giíi h¹n m«i tr­êng t­¬ng
tù, phÇn lín c¸c c«ng ty cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ®· tu©n theo ROHS ®èi víi
nh÷ng s¶n phÈm ®­îc b¸n trong n­íc còng nh­ xuÊt khÈu, vµ yªu cÇu c¸c nhµ
s¶n xuÊt nguyªn liÖu vµ linh phô kiÖn ViÖt Nam còng ph¶i tu©n theo ROHS. Tuy
nhiªn, c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam vÉn cßn thiÕu kiÕn thøc vµ c«ng nghÖ ®Ó thùc
thi luËt. Mét nhµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y §µi Loan cho r»ng kh«ng thÓ
t×m ®­îc bÊt kú mét nhµ cung cÊp ®Þa ph­¬ng nµo ®¶m b¶o sö dông crom ho¸
trÞ ba (thay thÕ cho crom ho¸ trÞ s¸u) trong m¹ kim lo¹i, vµ v× thÕ c«ng ty ®·
kh«ng thÓ chuyÓn sang ¸p dông tiªu chuÈn ROHS.

11. T×nh tr¹ng thiÕu nguyªn vËt liÖu 

Mét vµi nhµ cung cÊp vµ l¾p r¸p ®· nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña c«ng nghiÖp
s¶n xuÊt nguyªn liÖu th«. Khi mµ ViÖt Nam cßn phô thuéc vµo viÖc nhËp khÈu
thÐp tÊm, nguyªn liÖu nhùa, ho¸ chÊt c«ng nghiÖp, s¬n, s¶n phÈm läc dÇu.v.v...
th× kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ gi¸ thµnh vµ thêi gian kh«ng thÓ so ®­îc víi c¸c quèc
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gia cã s½n nh÷ng nguyªn vËt liÖu nµy.

Tuy nhiªn, c«ng nghiÖp s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu th« ®ßi hái vèn v« cïng lín,
h¬n c¶ c«ng nghiÖp hç trî mµ chóng ta ®ang xÐt ®Õn. Tr­íc khi ®Çu t­ vµo thiÕt
bÞ ®¾t tiÒn, cÇn ph¶i cã nhu cÇu c«ng nghiÖp ®ñ lín ®Ó ®¶m b¶o ho¹t ®éng hiÖu
qu¶ vµ chi phÝ thÊp. Theo mét nhµ s¶n xuÊt b¶ng m¹ch in (PCBs), Trung Quèc
cã thÓ ®Çu t­ lín vµo c«ng nghiÖp s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu cho PCBs bëi v× ®·
cã ®Õn hµng tr¨m nhµ l¾p r¸p PCBs ë ®ã. ë ViÖt Nam, chØ cã ba nhµ l¾p r¸p
PCBs. V× vËy, ph¶i mÊt vµi thËp kû khi nhu cÇu trong n­íc vÒ PCBs ®ñ lín th×
míi cã thÓ tÝnh ®Õn viÖc s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu trong n­íc. Cho ®Õn lóc ®ã,
viÖc gi¶m thuÕ, hoÆc thËm chÝ lµ miÔn thuÕ cho nh÷ng nguyªn liÖu dïng trong
s¶n xuÊt PCBs lµ mét chÝnh s¸ch thÝch hîp trong t×nh h×nh hiÖn nay.
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1. Lêi giíi thiÖu

NhiÒu nhµ nghiªn cøu vµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch sö dông thuËt ng÷ “c«ng
nghiÖp hç trî” mµ kh«ng ®Ó ý ®Õn nguån gèc vµ ý nghÜa gèc cña thuËt ng÷ nµy.
Hä ®Þnh nghÜa thuËt ng÷ nµy theo c¸ch hiÓu vµ môc ®Ých cña riªng hä. Trªn thùc
tÕ, “c«ng nghiÖp hç trî” lµ mét tõ tiÕng Anh-NhËt ®­îc c¸c doanh nghiÖp NhËt
sö dông tõ l©u tr­íc khi trë thµnh mét thuËt ng÷ chÝnh thøc. ThuËt ng÷ nµy trë
nªn th«ng dông ë NhËt B¶n vµo kho¶ng gi÷a nh÷ng n¨m 1980 khi ®­îc chÝnh
phñ NhËt B¶n sö dông trong c¸c v¨n b¶n tµi liÖu cña m×nh (sÏ gi¶i thÝch d­íi
®©y) vµ sau ®ã ®­îc sö dông réng r·i ë c¸c n­íc Ch©u ¸. Ngµy nay, ý t­ëng vÒ
c«ng nghiÖp hç trî th­êng ®­îc ®Ò cËp ®Õn trong c¸c cuéc häp khu vùc vÒ ph¸t
triÓn doanh nghiÖp võa vµ nhá (SME).

ThuËt ng÷ chÝnh thøc ®­îc sö dông ë ViÖt Nam t­¬ng ®èi muén, tõ n¨m 2003.
ChÝnh phñ ViÖt Nam ®· kh«ng quan t©m nhiÒu ®Õn thuËt ng÷ nµy cho tíi khi
S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n giai ®o¹n 1 (2003-2005) ®Ò xuÊt viÖc
so¹n th¶o quy ho¹ch tæng thÓ vÒ ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî nh­ lµ mét biÖn
ph¸p cÊp b¸ch ®Ó xóc tiÕn ®Çu t­ n­íc ngoµi.

Do chÝnh s¸ch tù cung tù cÊp vµ nÒn kinh tÕ kÕ ho¹ch tËp trung ph¸t triÓn c«ng
nghiÖp nÆng tr­íc ®©y, ViÖt Nam ®· ph¸t triÓn c¸c ngµnh c«ng nghiÖp tù s¶n xuÊt
toµn bé ®Çu vµo theo c¬ cÊu hîp nhÊt chiÒu däc, nh­ c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n
xuÊt m¸y n«ng nghiÖp, xe ®¹p, hay « t«. C¸c ngµnh c«ng nghiÖp nµy hoÆc kh«ng
cßn tån t¹i, hoÆc t¸i c¬ cÊu, hoÆc chuyÓn sang ho¹t ®éng kh¸c kÓ tõ khi thùc hiÖn
chÝnh s¸ch §æi míi vµo n¨m 1986. Do thiÕu th«ng tin, vµ còng do c¸c nhµ cung
cÊp trong n­íc kh«ng ®¸p øng ®­îc yªu cÇu kh¾t khe vÒ chÊt l­îng, c¸c doanh
nghiÖp n­íc ngoµi ®Õn ViÖt Nam vµo gi÷a nh÷ng n¨m 1990 cho r»ng ë ViÖt Nam

Ch­¬ng 2

C«ng nghiÖp hç trî: 
Tæng quan vÒ kh¸i niÖm vµ sù ph¸t triÓn

NguyÔn ThÞ Xu©n Thuý *

* DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF) vµ Bé C«ng nghiÖp ViÖt Nam. Nghiªn cøu nµy ®­îc thùc hiÖn n¨m
2006 khi t¸c gi¶ lµ nghiªn cøu viªn t¹i VDF-Tokyo.
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kh«ng cã c«ng nghiÖp hç trî hoÆc nÕu cã th× rÊt non trÎ. Tuy nhiªn, ®iÒu tra do Tæ
chøc Th­¬ng m¹i quèc tÕ NhËt B¶n (JETRO) thùc hiÖn n¨m 2004 nhËn thÊy quan
®iÓm trªn kh«ng hoµn toµn chÝnh x¸c, vµ r»ng c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam ®ang
b¾t ®Çu ph¸t triÓn (Ichikawa, 2005).

Sù t¨ng tr­ëng æn ®Þnh cña c«ng nghiÖp hç trî ®ßi hái chÝnh s¸ch hîp lý tõ chÝnh
phñ, vµ Quy ho¹ch tæng thÓ vÒ ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî cÇn ®­îc x©y dùng
®Ó ®¸p øng ®ßi hái nµy. B¶n quy ho¹ch hiÖn ®ang chê phª duyÖt cña Bé C«ng
nghiÖp vÉn cÇn ®iÒu chØnh, bæ sung nhiÒu. Bµi viÕt nµy tr×nh bµy tæng quan c¸c
kh¸i niÖm vµ nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn c«ng nghiÖp hç trî víi hy väng sÏ cung
cÊp mét sè th«ng tin thùc tÕ cho viÖc hoµn thiÖn quy ho¹ch tæng thÓ.

Cô thÓ, nh÷ng c©u hái sau sÏ ®­îc xem xÐt: (i) ý nghÜa cña thuËt ng÷ “c«ng
nghiÖp hç trî”, (ii) t¹i sao ViÖt Nam cÇn ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî, (iii) c¸c
n­íc kh¸c ®· ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî nh­ thÕ nµo, (iv) ViÖt Nam cã thÓ
häc ®­îc g× tõ kinh nghiÖm cña c¸c n­íc nµy vµ ViÖt Nam cÇn ph¶i lµm g× ®Ó
ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî. C¸c ®Þnh nghÜa kh¸c nhau vÒ c«ng nghiÖp hç trî
sÏ dÉn ®Õn nh÷ng ph¹m vi ngµnh kh¸c nhau còng nh­ chÝnh s¸ch kh¸c nhau ®Ó
®iÒu chØnh ngµnh nµy. Chóng t«i còng ®Ò xuÊt ®Þnh nghÜa riªng cña m×nh cho
phï hîp víi bèi c¶nh chÝnh s¸ch cña ViÖt Nam hiÖn nay. Kinh nghiÖm thÕ giíi
cho thÊy chÝnh s¸ch thóc ®Èy néi ®Þa ho¸, thu hót ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo c«ng
nghiÖp hç trî, th¾t chÆt liªn kÕt c«ng nghiÖp vµ tham gia m¹ng l­íi s¶n xuÊt lµ
®Æc biÖt quan träng cho sù ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî.

2. C¸c kh¸i niÖm vÒ c«ng nghiÖp hç trî 

MÆc dï thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc sö dông réng r·i ë nhiÒu n­íc,
nh­ng thuËt ng÷ nµy vÉn rÊt m¬ hå vµ kh«ng cã ®Þnh nghÜa thèng nhÊt. Nªn
hiÓu “c«ng nghiÖp hç trî” theo nghÜa réng, bao gåm toµn bé c¸c ngµnh c«ng
nghiÖp cung cÊp ®Çu vµo, hay theo nghÜa hÑp lµ ngµnh c«ng nghiÖp chØ cung
cÊp linh kiÖn, phô tïng vµ c«ng cô cho mét sè ngµnh c«ng nghiÖp nhÊt ®Þnh,
®iÒu nµy hoµn toµn phô thuéc vµo ng­êi sö dông. 

Trªn thùc tÕ, c«ng nghiÖp hç trî cña c«ng nghiÖp giÇy da cung cÊp c¸c phô kiÖn
cña giÇy, da ®· qua xö lý, m¸y mãc thiÕt bÞ xö lý da, vµ dÞch vô thiÕt kÕ. C«ng
nghiÖp hç trî cña c«ng nghiÖp xe m¸y cung cÊp c¸c nguyªn liÖu ®Çu vµo vµ quy
tr×nh s¶n xuÊt chóng, vµ c¸c dÞch vô cho c¸c nhµ l¾p r¸p xe m¸y. Tuy nhiªn,
c«ng nghiÖp hç trî còng cã thÓ ®­îc hiÓu réng h¬n thÕ vµ kh«ng cã ranh giíi
cô thÓ. §iÒu nµy cã nghÜa lµ, ®Ó ho¹ch ®Þnh ®­îc chÝnh s¸ch, ph¹m vi cña 
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1 MITI ®· ®æi tªn thµnh METI (Bé Kinh tÕ, Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp) tõ th¸ng 1 n¨m 2001.

c«ng nghiÖp hç trî ph¶i ®­îc c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch quy ®Þnh cô thÓ vµ
mang tÝnh chiÕn l­îc nh»m ®¶m b¶o sù t­¬ng thÝch gi÷a ®Þnh nghÜa víi môc
®Ých cña chÝnh s¸ch.  

VÝ dô, Th¸i Lan ®Þnh nghÜa c«ng nghiÖp hç trî lµ c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt
linh phô kiÖn ®­îc sö dông trong c¸c c«ng ®o¹n l¾p r¸p cuèi cïng cña c¸c
ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt « t«, m¸y mãc, vµ ®iÖn tö (Ratana, 1999: 2). Trong
khi ®ã, Bé N¨ng l­îng Mü l¹i ®Þnh nghÜa c«ng nghiÖp hç trî lµ nh÷ng ngµnh
c«ng nghiÖp cung cÊp nguyªn liÖu vµ quy tr×nh cÇn thiÕt ®Ó s¶n xuÊt ra s¶n
phÈm tr­íc khi chóng ®­îc ®­a ra thÞ tr­êng (2005:1). Trong bèi c¶nh ViÖt
Nam hiÖn nay khã cã thÓ ¸p dông bÊt kú kh¸i niÖm s½n cã nµo vÒ c«ng nghiÖp
hç trî cña n­íc ngoµi v× sù kh¸c biÖt vÒ ®iÒu kiÖn kinh tÕ, tr×nh ®é ph¸t triÓn vµ
nh÷ng th¸ch thøc mµ mçi n­íc ph¶i ®èi mÆt trong nÒn kinh tÕ toµn cÇu. ViÖt
Nam cÇn ph¶i lùa chän cho m×nh mét ®Þnh nghÜa phï hîp nhÊt víi ®iÒu kiÖn
kinh tÕ, x· héi hiÖn nay. 

ThuËt ng÷ hiÖn ®ang ®­îc sö dông ë c¸c n­íc §«ng ¸ b¾t nguån tõ NhËt B¶n
vµo kho¶ng gi÷a nh÷ng n¨m 1980. Tµi liÖu chÝnh thøc ®Çu tiªn sö dông thuËt
ng÷ nµy, trong kh¶ n¨ng hiÓu biÕt cña chóng t«i, lµ S¸ch tr¾ng vÒ Hîp t¸c kinh
tÕ n¨m 1985 cña Bé C«ng nghiÖp vµ Th­¬ng m¹i quèc tÕ (MITI)1 NhËt B¶n.
Trong tµi liÖu nµy, thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc dïng ®Ó chØ “c¸c SME
cã ®ãng gãp cho viÖc ph¸t triÓn c¬ së h¹ tÇng c«ng nghiÖp ë c¸c n­íc Ch©u ¸
trong trung vµ dµi h¹n” (1985: 120) hay “c¸c SME s¶n xuÊt linh phô kiÖn”
(1985: 121). Môc ®Ých cña MITI t¹i thêi ®iÓm ®ã lµ thóc ®Èy qu¸ tr×nh c«ng
nghiÖp hãa vµ ph¸t triÓn SME ë c¸c n­íc ASEAN, ®Æc biÖt lµ ASEAN 4 (gåm
Indonesia, Malaysia, Philippines, vµ Th¸i Lan).

Hai n¨m sau ®ã, MITI giíi thiÖu thuËt ng÷ nµy víi c¸c n­íc Ch©u ¸ trong KÕ
ho¹ch Ph¸t triÓn C«ng nghiÖp Ch©u ¸míi (®­îc biÕt ®Õn víi tªn gäi New AID
Plan). §©y lµ mét ch­¬ng tr×nh hîp t¸c kinh tÕ toµn diÖn trªn ba ph­¬ng diÖn:
viÖn trî, ®Çu t­ vµ th­¬ng m¹i. Trong khu«n khæ cña KÕ ho¹ch, Ch­¬ng tr×nh
Ph¸t triÓn C«ng nghiÖp hç trî Ch©u ¸ ra ®êi n¨m 1993 nh»m gi¶i quyÕt c¸c
vÊn ®Ò vÒ th©m hôt th­¬ng m¹i, nót cæ chai cña c¬ së h¹ tÇng, vµ thiÕu hôt lùc
l­îng lao ®éng chuyªn nghiÖp ë c¸c n­íc ASEAN 4, vµ thóc ®Èy hîp t¸c c«ng
nghiÖp gi÷a NhËt B¶n víi c¸c n­íc nµy (Ng©n hµng hîp t¸c quèc tÕ NhËt B¶n
[JBIC], 2005: 125). Trong Ch­¬ng tr×nh nµy, c«ng nghiÖp hç trî chÝnh thøc
®­îc ®Þnh nghÜa lµ “c¸c ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp nh÷ng g× cÇn thiÕt nh­
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nguyªn vËt liÖu th«, linh phô kiÖn vµ hµng hãa t­ b¶n, cho c¸c ngµnh c«ng
nghiÖp l¾p r¸p (trÝch l¹i tõ HiÖp héi c¸c doanh nghiÖp h¶i ngo¹i NhËt B¶n
[JOEA], 1994: 19). Trong ®Þnh nghÜa nµy, ph¹m vi cña c«ng nghiÖp hç trî
®­îc më réng, tõ c¸c SME thµnh c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt hµng hãa
trung gian vµ hµng hãa t­ b¶n cho c«ng nghiÖp l¾p r¸p mµ kh«ng ph©n biÖt quy
m« doanh nghiÖp (H×nh 1).

Mét c©u hái cã thÓ ®­îc ®Æt ra lµ t¹i sao thuËt ng÷ nµy l¹i xuÊt hiÖn ë NhËt B¶n
mµ kh«ng ph¶i lµ n­íc kh¸c, vµ vµo gi÷a nh÷ng n¨m 1980 mµ kh«ng sím h¬n
hay muén h¬n. §¸p ¸n cña c©u hái nµy cã thÓ lµ sù t¨ng gi¸ cña ®ång yªn, vµ nç
lùc cña MITI nh»m ph¸t triÓn c¬ së c«ng nghiÖp ®Ó hç trî c¸c doanh nghiÖp NhËt
B¶n ho¹t ®éng ë Ch©u ¸. §ång yªn t¨ng gi¸ ®ét ngét sau HiÖp ®Þnh Plaza vµo
th¸ng 9 n¨m 1985, tõ 240 yªn/1 USD trong th¸ng 9 n¨m 1985 lªn 160 yªn/1 USD
th¸ng 4 n¨m 1986, ®· ¶nh h­ëng nghiªm träng ®Õn c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu
(MITI, 1987). §ång yªn t¨ng gi¸ lµm cho c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n ph¶i gi¶m
xuÊt khÈu c¸c s¶n phÈm cuèi cïng vµ chuyÓn c¬ së s¶n xuÊt sang c¸c n­íc cã chi
phÝ nh©n c«ng rÎ h¬n. Tuy nhiªn, c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n ë n­íc ngoµi ph¶i
nhËp khÈu linh phô kiÖn tõ c¸c nhµ thÇu ë NhËt B¶n v× c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn
kh«ng cã nhµ cung cÊp nµo cã thÓ cung cÊp c¸c linh phô kiÖn quan träng, kÓ c¶
c¸c n­íc ASEAN 4. Do ®ã, thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc dïng ®Ó chØ sù
thiÕu hôt c¸c ngµnh c«ng nghiÖp nh­ vËy ë c¸c n­íc nµy. Trong bèi c¶nh nh­ vËy,
MITI sau ®ã ®· giíi thiÖu New AID Plan vµo n¨m 1987 vµ Ch­¬ng tr×nh Ph¸t
triÓn C«ng nghiÖp hç trî Ch©u ¸ n¨m 1993, nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, trong ®ã phæ
biÕn thuËt ng÷ ®Õn c¸c n­íc Ch©u ¸ kh¸c. V× vËy, cã thÓ nãi r»ng 
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H×nh 1. Ph¹m vi cña c«ng nghiÖp hç trî theo MITI

Nguån: HiÖp héi doanh nghiÖp h¶i ngo¹i NhËt B¶n, JOEA (1994: 19)

C«ng nghiÖp l¾p r¸p
XuÊt khÈu,
Sö dông

trong
n­íc¤t« §iÖn §iÖn tö

S¶n
phÈm
cuèi
cïng

Phô tïng
vµ linh kiÖn §óc RÌn

C«ng nghiÖp hç trî

Khu«n
nhùa

Nguyªn
liÖu

Phô tïng, linh kiÖn, hµng ho¸ trung gian
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®ång yªn t¨ng gi¸ vµ nç lùc cña MITI lµ nh÷ng ®iÒu kiÖn cÇn vµ ®ñ cho sù ra ®êi
cña thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ë NhËt B¶n vµ Ch©u ¸ trong nh÷ng n¨m 1980.

ViÖt Nam tiÕp nhËn thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” t­¬ng ®èi muén, nh­ ®· tr×nh
bµy ë trªn. Tr­íc ®©y, khi tËp trung ph¸t triÓn c«ng nghiÖp nÆng trong thêi kú kinh
tÕ kÕ ho¹ch tËp trung, mÆc dï c¸c ngµnh nµy còng ®ßi hái l­îng ®Çu vµo trªn quy
m« réng, nh­ng ViÖt Nam kh«ng chó ý ®Õn kh¸i niÖm c«ng nghiÖp hç trî v× linh
phô kiÖn dïng cho s¶n phÈm cuèi cïng cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp nÆng nh­ m¸y
n«ng nghiÖp, xe ®¹p vµ « t« ®­îc s¶n xuÊt trong cïng mét doanh nghiÖp, theo c¬
cÊu tÝch hîp chiÒu däc. Ngay c¶ khi thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®­îc giíi
thiÖu víi hÇu hÕt c¸c n­íc Ch©u ¸ t¹i c¸c cuéc häp cña Tæ chøc N¨ng suÊt 
Ch©u ¸ (APO) vµ DiÔn ®µn Hîp t¸c kinh tÕ Ch©u ¸ - Th¸i B×nh D­¬ng (APEC),
ViÖt Nam khi ®ã ®ang ë giai ®o¹n ®Çu cña qu¸ tr×nh §æi míi, vÉn kh«ng chó ý
®Õn v× cßn ph¶i ®èi phã víi nh÷ng vÊn ®Ò cÊp b¸ch kh¸c nh­ ph¸t triÓn n«ng
nghiÖp, c¶i c¸ch kinh tÕ, vµ xãa ®ãi gi¶m nghÌo. 

Khi c¸c nhµ ®Çu t­ n­íc ngoµi b¾t ®Çu vµo ViÖt Nam tõ gi÷a nh÷ng n¨m 1990,
hä gÆp nhiÒu khã kh¨n trong viÖc t×m kiÕm c¸c nhµ cung cÊp s¶n phÈm ®Çu vµo
®¸p øng ®­îc yªu cÇu. Hä nªu vÊn ®Ò nµy víi chÝnh phñ ViÖt Nam vµ ®Ò nghÞ
chÝnh phñ thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p thÝch hîp ®Ó gi¶i quyÕt. Tuy nhiªn, khi ®ã
chÝnh phñ ViÖt Nam ch­a quen víi kh¸i niÖm c«ng nghiÖp hç trî. Mét vÊn ®Ò
kh¸c n÷a lµ do ch­a cã ®Þnh nghÜa chÝnh thøc vÒ c«ng nghiÖp hç trî nªn mäi
biÖn ph¸p thóc ®Èy ngµnh c«ng nghiÖp nµy khã ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch hiÖu
qu¶. ChÝnh phñ ViÖt Nam d­êng nh­ vÉn cßn ch­a biÕt lµm thÕ nµo ®Ó gi¶i
quyÕt vÊn ®Ò nµy (Ichikawa, 2005). Nh»m gióp ViÖt Nam c¶i thiÖn m«i tr­êng
kinh doanh vµ ®Çu t­, NhËt B¶n ®· hç trî th«ng qua Dù ¸n Ishikawa (1995),
S¸ng kiÕn Miyazawa míi (1999) vµ S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n
(2003). Nh÷ng ch­¬ng tr×nh nµy mang l¹i lîi Ých cho c¶ hai n­íc: ViÖt Nam cã
thÓ thu hót nhiÒu ®Çu t­ n­íc ngoµi h¬n vµ c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi ®ang
ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam ®­îc h­ëng m«i tr­êng kinh doanh tèt h¬n.

Néi dung chÝnh cña Dù ¸n Ishikawa lµ gióp ViÖt Nam chuyÓn ®æi tõ nÒn kinh tÕ
kÕ ho¹ch sang nÒn kinh tÕ ®Þnh h­íng thÞ tr­êng mét c¸ch thuËn lîi, héi nhËp
víi céng ®ång quèc tÕ, hiÖn ®¹i hãa hÖ thèng tµi chÝnh, n©ng cao søc c¹nh tranh
trong c«ng nghiÖp, vµ ph¸t triÓn khu vùc n«ng th«n. Ngoµi ra, c¸c ®Ò xuÊt tõ phÝa
céng ®ång doanh nghiÖp NhËt B¶n c¶i thiÖn hÖ thèng luËt ph¸p còng ®­îc ph¶n
¸nh trong Dù ¸n nµy2. S¸ng kiÕn Miyazawa míi lµ vèn vay Hç trî Ph¸t triÓn
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2 Th«ng c¸o b¸o chÝ Bé Ngo¹i giao (MOFA): Tãm t¾t néi dung c¸c buæi häp cña Thñ t­íng Keizo Obuchi
t¹i Héi nghÞ th­îng ®Ønh HiÖp héi c¸c n­íc §«ng Nam ¸, th¸ng 12 n¨m 1998.
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chÝnh thøc (ODA) cña NhËt B¶n dµnh cho ViÖt Nam, dïng ®Ó khuyÕn khÝch c¸c
chÝnh s¸ch c¶i c¸ch kinh tÕ cña ViÖt Nam, gåm x©y dùng ch­¬ng tr×nh thóc ®Èy
lÜnh vùc t­ nh©n, kiÓm to¸n c¸c doanh nghiÖp nhµ n­íc, vµ thuÕ hãa c¸c hµng
rµo phi thuÕ3.

S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n, khëi x­íng n¨m 2003, nh»m t¨ng c­êng
søc c¹nh tranh kinh tÕ cña ViÖt Nam th«ng qua viÖc thóc ®Èy dßng ®Çu t­ n­íc
ngoµi vµo ViÖt Nam. Trong KÕ ho¹ch Hµnh ®éng cña S¸ng kiÕn, môc ®Çu tiªn
trong danh môc c¸c hµnh ®éng cÇn thùc hiÖn lµ “ph¸t triÓn, giíi thiÖu, vµ tËn
dông c«ng nghiÖp hç trî ë ViÖt Nam”4. §iÒu nµy cho thÊy c¸c c«ng chøc ViÖt
Nam ®· b¾t ®Çu nhËn ra tÇm quan träng cña c«ng nghiÖp hç trî trong qu¸ tr×nh
c«ng nghiÖp hãa vµ thu hót ®Çu t­ n­íc ngoµi. Tuy nhiªn, trong suèt thêi gian
thùc hiÖn Giai ®o¹n 1 cña S¸ng kiÕn kÐo dµi hai n¨m, hµnh ®éng nµy ®· kh«ng
®­îc thùc hiÖn. V× vËy, hµnh ®éng nµy ®­îc nh¾c l¹i trong Giai ®o¹n 2 cña S¸ng
kiÕn, trong ®ã bao gåm viÖc x©y dùng quy ho¹ch tæng thÓ ph¸t triÓn c«ng
nghiÖp hç trî, lËp c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî, vµ thµnh lËp khu c«ng
nghiÖp cho c«ng nghiÖp hç trî. 

§Ó ®¸p øng yªu cÇu trªn mét c¸ch hiÖu qu¶, c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ViÖt
Nam cÇn ph¶i thÊu hiÓu b¶n chÊt cña c«ng nghiÖp hç trî vµ c¸c kh¸i niÖm liªn
quan, vµ lùa chän mét ®Þnh nghÜa vÒ c«ng nghiÖp hç trî ®Ó lµm c¬ së cho viÖc
thiÕt kÕ chÝnh s¸ch toµn diÖn cho sù ph¸t triÓn cña ngµnh c«ng nghiÖp nµy.

3. C¸c kh¸i niÖm liªn quan

Cïng víi thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî”, cã mét vµi kh¸i niÖm kh¸c còng ®­îc
sö dông ®Ó chØ ngµnh c«ng nghiÖp chuyªn cung cÊp ®Çu vµo, trong sè ®ã cã:
c«ng nghiÖp liªn quan vµ hç trî, thÇu phô, c«ng nghiÖp phô thuéc, c«ng nghiÖp
linh phô kiÖn, vµ ng­êi cung cÊp cã nghÜa gÇn víi nghÜa cña c«ng nghiÖp hç trî.

3.1. C«ng nghiÖp liªn quan vµ hç trî 

ThuËt ng÷ “c«ng nghiÖp liªn quan vµ hç trî” ®­îc gi¸o s­ Michael E. Porter
cña tr­êng §¹i häc Harvard sö dông nh­ lµ mét yÕu tè quyÕt ®Þnh cña lîi thÕ
c¹nh tranh quèc gia. Trong cuèn s¸ch Lîi thÕ c¹nh tranh cña c¸c quèc gia
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3 Th«ng c¸o b¸o chÝ MOFA: Vèn vay ODA cho ViÖt Nam - hç trî c¶i c¸ch kinh tÕ t¹i ViÖt Nam, ngµy
29/09/1999.
4 B¸o c¸o cña MOFA vÒ S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n nh»m C¶i thiÖn M«i tr­êng §Çu t­, N©ng
cao N¨ng lùc C¹nh tranh cho ViÖt Nam, ngµy 04/12/2003.
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Trong sè bèn yÕu tè nµy, “c«ng nghiÖp liªn quan vµ hç trî” ®­îc ®Þnh nghÜa lµ
“sù tån t¹i cña ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp vµ ngµnh c«ng nghiÖp liªn quan cã
n¨ng lùc c¹nh tranh quèc tÕ” (1990: 71). ¤ng chia yÕu tè nµy thµnh hai phÇn,
gåm c«ng nghiÖp hç trî vµ c«ng nghiÖp liªn quan. C«ng nghiÖp hç trî t¹o ra lîi
thÕ cho c¸c ngµnh c«ng nghiÖp h¹ nguån v× chóng s¶n xuÊt ra nh÷ng ®Çu vµo
®­îc sö dông réng r·i vµ cã tÇm quan träng trong viÖc c¶i tiÕn vµ quèc tÕ hãa,
cßn c«ng nghiÖp liªn quan lµ nh÷ng ngµnh trong ®ã doanh nghiÖp cã thÓ phèi
hîp hoÆc chia sÎ c¸c ho¹t ®éng trong cïng chuçi gi¸ trÞ khi hä c¹nh tranh víi
nhau, hoÆc lµ nh÷ng ngµnh s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm cã tÝnh chÊt bæ sung cho
nhau (1990: 100-105). Ba yÕu tè kh¸c bao gåm: (i) chiÕn l­îc, c¬ cÊu vµ ®èi thñ
c¹nh tranh cña doanh nghiÖp, lµ nh÷ng yÕu tè cho biÕt ®iÒu kiÖn thµnh lËp, tæ
chøc vµ qu¶n lý cña doanh nghiÖp, vµ b¶n chÊt cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh trong
n­íc; (ii) c¸c ®iÒu kiÖn vÒ cÇu, lµ ®Æc ®iÓm vÒ cÇu trong n­íc ®èi víi c¸c s¶n
phÈm, dÞch vô do doanh nghiÖp cung cÊp; vµ (iii) c¸c ®iÒu kiÖn vÒ nh©n tè, ngô
ý c¸c yÕu tè c¬ b¶n (gåm lao ®éng lµnh nghÒ, vèn, vµ c¬ së h¹ tÇng) cÇn thiÕt ®Ó
cã thÓ c¹nh tranh trong mét ngµnh c«ng nghiÖp nµo ®ã. Ngoµi bèn yÕu tè nµy,
Porter còng nhÊn m¹nh vai trß cña chÝnh phñ v× theo «ng viÖc thùc thi c¸c chÝnh
s¸ch mµ kh«ng xem xÐt sù ¶nh h­ëng cña chóng ®Õn c¸c yÕu tè c¹nh tranh th×
ch¼ng kh¸c g× viÖc hñy ho¹i lîi thÕ cña quèc gia. 
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H×nh 2. M« h×nh viªn kim c­¬ng cña Porter vÒ lîi thÕ c¹nh tranh cña c¸c quèc gia

Nguån: Porter, M.E. (1990: 127)

(1990) do «ng lµ t¸c gi¶, «ng giíi thiÖu M« h×nh viªn kim c­¬ng (H×nh 2) gåm
bèn yÕu tè chÝnh liªn kÕt chÆt chÏ víi nhau t¹o nªn lîi thÕ c¹nh tranh vµ cã thÓ
¸p dông víi mäi quèc gia vµ ngµnh c«ng nghiÖp.

ChiÕn l­îc, cÊu tróc
vµ ®èi thñ c¹nh tranh

§iÒu kiÖn
vÒ cÇu

§iÒu kiÖn
yÕu tè

Thêi c¬

ChÝnh
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C«ng nghiÖp liªn
quan vµ hç trî
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ThuËt ng÷ cña Porter mang tÝnh chÊt häc thuËt vµ cã ph¹m vi réng, cßn thuËt
ng÷ cña MITI mang tÝnh thùc tÕ vµ cô thÓ h¬n. Tuy vËy, c¶ hai ®Òu nhÊn m¹nh
tÇm quan träng cña c«ng nghiÖp hç trî trong viÖc t¨ng c­êng søc c¹nh tranh
c«ng nghiÖp cña quèc gia. 

3.2. ThÇu phô 

Tõ “thÇu phô” ®­îc dïng c¸ch ®©y kho¶ng vµi chôc n¨m nh­ng kh«ng ®­îc
®Þnh nghÜa cô thÓ. §Þnh nghÜa gÇn ®©y nhÊt cña C¬ quan Ph¸t triÓn C«ng nghiÖp
Liªn Hîp Quèc (UNIDO) ghi r»ng thÇu phô lµ “tháa thuËn gi÷a hai bªn - nhµ
thÇu chÝnh vµ nhµ thÇu phô. Nhµ thÇu chÝnh giao cho mét hoÆc vµi doanh nghiÖp
s¶n xuÊt linh phô kiÖn hoÆc côm linh kiÖn vµ/hoÆc cung cÊp dÞch vô c«ng
nghiÖp cÇn thiÕt cho viÖc s¶n xuÊt s¶n phÈm cuèi cïng cña m×nh. Nhµ thÇu phô
thùc hiÖn c«ng viÖc tu©n theo sù chØ ®Þnh cña nhµ thÇu chÝnh”5. Kh«ng nh­
c«ng nghiÖp hç trî, thÇu phô nhÊn m¹nh vµo c¸c cam kÕt vµ quan hÖ l©u dµi
gi÷a doanh nghiÖp lín vµ nhµ thÇu phô mµ kh«ng bao gåm c¸c lo¹i h×nh giao
dÞch kh¸c, nh­ s¶n xuÊt t¹i chç hoÆc mua ngoµi.

Trong nÒn kinh tÕ NhËt B¶n, quan niÖm chung vÒ thÇu phô ®· thay ®æi m¹nh
mÏ theo thêi gian. Trong nh÷ng n¨m 1940 vµ 1950, ng­êi ta nghÜ thÇu phô lµ
viÖc c¸c doanh nghiÖp lín bãc lét c¸c doanh nghiÖp nhá, tøc lµ c¸c doanh
nghiÖp lín lîi dông vÞ thÕ cña m×nh ¸p ®Æt nh÷ng ®iÒu kiÖn kh«ng cã lîi cho
c¸c doanh nghiÖp nhá, vÝ dô nh­ tr× ho·n thanh to¸n cho c¸c nhµ thÇu phô.
Trong nh÷ng n¨m 1970 vµ 1980, khi NhËt B¶n kh¼ng ®Þnh ®­îc vÞ trÝ cña m×nh
vÒ kinh tÕ, quan ®iÓm trªn ®· thay ®æi theo h­íng ng­îc l¹i. ThÇu phô ®­îc
nh¾c ®Õn nh­ lµ phÇn quan träng cÊu thµnh nªn hÖ thèng kinh tÕ NhËt B¶n,
mang l¹i nh÷ng lîi Ých nh­ tiÕt kiÖm chi phÝ t×m kiÕm vµ lùa chän nhµ cung cÊp
míi, hîp t¸c víi c¸c nhµ thÇu phô sÏ gi¶m ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt vµ n©ng cao
chÊt l­îng, vµ t¹o ra c¬ chÕ chia sÎ rñi ro hiÖu qu¶ (Kimura, 2001). Tuy nhiªn,
nh÷ng nghiªn cøu gÇn ®©y cho thÊy thÇu phô kh«ng cßn gi÷ ®­îc nh÷ng lîi thÕ
vèn cã nh­ æn ®Þnh l©u dµi, ph¶n øng nhanh víi nh÷ng thay ®æi cña doanh
nghiÖp lín, mµ thay vµo ®ã, so víi c¸c nhµ cung cÊp ®éc lËp, c¸c nhµ thÇu phô
l¹i ph¶i chÞu ¸p lùc cao h¬n, cã Ýt kh¶ n¨ng ®µm ph¸n h¬n, vµ thu ®­îc Ýt lîi
nhuËn h¬n (Kimura, 2001; Subrahamanya, 2006). Do vËy, c¸c nhµ thÇu phô
hiÖn nay ®ang cã xu h­íng trë thµnh c¸c nhµ cung cÊp ®éc lËp, t­¬ng tù nh­
c¸c doanh nghiÖp ho¹t ®éng trong ngµnh c«ng nghiÖp hç trî.
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3.3. C«ng nghiÖp phô thuéc

ThuËt ng÷ “c«ng nghiÖp phô thuéc” ®­îc sö dông réng r·i ë Ên §é tõ nh÷ng
n¨m 1950. ThuËt ng÷ nµy ®­îc ®Þnh nghÜa trong LuËt (Ph¸t triÓn vµ §iÒu chØnh)
C«ng nghiÖp n¨m 1951 lµ “ho¹t ®éng trong lÜnh vùc c«ng nghiÖp cã liªn quan
®Õn hoÆc cã dù ®Þnh liªn quan ®Õn viÖc chÕ t¹o hoÆc s¶n xuÊt linh kiÖn, phô tïng,
côm linh kiÖn, c«ng cô hoÆc hµng ho¸ trung gian, hoÆc cung cÊp dÞch vô...”.
ThuËt ng÷ chØ ®­îc biÕt ®Õn ë Ên §é, cã thÓ v× kinh tÕ Ên §é khi ®ã ch­a më
cöa víi kinh tÕ toµn cÇu. Mét sè nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch Ên §é ®· tõng cè
g¾ng giíi thiÖu thuËt ng÷ nµy ra thÕ giíi bªn ngoµi, vÝ dô nh­ trong bµi b¸o “Ph¸t
triÓn c«ng nghiÖp phô thuéc ë Ên §é” xuÊt b¶n trong B¶n tin C«ng nghiÖp nhá
cña Ch©u ¸ vµ ViÔn ®«ng, sè 5, Nanjappa (1967) cã viÕt r»ng ®Ó thóc ®Èy doanh
nghiÖp quy m« nhá, chÝnh phñ Ên §é ®· thµnh lËp mét ñy ban xóc tiÕn c«ng
nghiÖp phô thuéc ho¹t ®éng nh­ lµ nhµ cung cÊp c¸c linh kiÖn, phô tïng vµ b¸n
thµnh phÈm cho c¸c doanh nghiÖp lín (trÝch l¹i tõ Fuminori, 2004). MÆc dï vËy,
thuËt ng÷ nµy ®· kh«ng phæ dông bªn ngoµi l·nh thæ Ên §é. Nguyªn nh©n cã
thÓ lµ c«ng nghiÖp phô thuéc ®­îc xÕp lµ mét phÇn cña c«ng nghiÖp quy m« nhá,
do ®ã, hÇu nh­ kh«ng t×m thÊy sù quan t©m, chÝnh s¸ch hoÆc chiÕn l­îc riªng
cho sù ph¸t triÓn cña ngµnh c«ng nghiÖp nµy, kÓ c¶ ë Ên §é.

3.4. C«ng nghiÖp linh phô kiÖn

Kh«ng cã ®Þnh nghÜa riªng biÖt cho thuËt ng÷ “c«ng nghiÖp linh phô kiÖn”, nh­ng
thuËt ng÷ th­êng ®­îc hiÓu lµ ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt phô tïng, linh kiÖn.
ThuËt ng÷ ®­îc dïng réng r·i trong ngµnh c«ng nghiÖp l¾p r¸p nh­ xe m¸y, « t«,
®iÖn, vµ ®iÖn tö. §©y lµ thuËt ng÷ cã ph¹m vi hÑp nhÊt, v× nã kh«ng bao gåm c¸c
®Çu vµo kh¸c cã thÓ cã trong kh¸i niÖm vÒ c«ng nghiÖp hç trî nh­ dÞch vô, c«ng
cô, m¸y mãc vµ nguyªn liÖu. C«ng nghiÖp linh phô kiÖn cã thÓ ®­îc xem lµ trung
t©m cña c«ng nghiÖp hç trî, lµ yÕu tè quan träng cho viÖc ®¸nh gi¸ néi ®Þa ho¸.

3.5. Ng­êi cung cÊp

Còng gièng nh­ “c«ng nghiÖp linh phô kiÖn”, “ng­êi cung cÊp” kh«ng ®­îc
®Þnh nghÜa cô thÓ. ThuËt ng÷ ®­îc hiÓu chung lµ ng­êi b¸n c¸c hµng ho¸ vµ
dÞch vô cho ngµnh c«ng nghiÖp. ThuËt ng÷ nµy ®­îc sö dông réng r·i ë
Malaysia vµ c¸c n­íc Nam ¸, ®Ó chØ c¸c SME ho¹t ®éng nh­ nhµ thÇu phô cña
c¸c doanh nghiÖp lín. Kh«ng gièng víi “c«ng nghiÖp hç trî” “ng­êi cung cÊp”
dïng ®Ó chØ tõng doanh nghiÖp ®¬n lÎ thay v× chØ mét ngµnh c«ng nghiÖp tæng
thÓ. VÒ c¬ b¶n, nh÷ng ng­êi cung cÊp lµ mét bé phËn cña c«ng nghiÖp hç trî,
cã vai trß quyÕt ®Þnh cho sù ph¸t triÓn cña ngµnh c«ng nghiÖp nµy.
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Hµng ho¸ t­ b¶n

C«ng cô

M¸y mãc

4. §Þnh nghÜa vÒ c«ng nghiÖp hç trî

Néi dung tæng kÕt trªn cho thÊy “c«ng nghiÖp hç trî” vµ c¸c kh¸i niÖm liªn quan
cã chung quan ®iÓm, cïng nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp
s¶n xuÊt ®Çu vµo cho thµnh phÈm. Tuy nhiªn, mçi kh¸i niÖm x¸c ®Þnh mét ph¹m
vi kh¸c nhau cho ngµnh c«ng nghiÖp nµy. C¸c kh¸i niÖm réng, nh­ c«ng nghiÖp
liªn quan vµ hç trî, thÇu phô ph¸c ho¹ mét ph¹m vi rÊt réng, bao gåm toµn bé
ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp. Ng­îc l¹i, c«ng nghiÖp linh phô kiÖn hay ng­êi
cung cÊp l¹i ph¸c ho¹ mét ph¹m vi hÑp h¬n. “C«ng nghiÖp hç trî” lµ mét thuËt
ng÷ m¬ hå, nÕu kh«ng cã mét ®Þnh nghÜa cô thÓ th× kh«ng thÓ x¸c ®Þnh ®­îc ®ã
lµ ngµnh c«ng nghiÖp nµo vµ hç trî c¸i g×, cho ai. Do vËy, ph¹m vi cña c«ng
nghiÖp hç trî nªu trong c¸c chÝnh s¸ch, chiÕn l­îc c«ng nghiÖp rÊt kh¸c nhau, tuú
thuéc vµo kh¸i niÖm vµ môc ®Ých sö dông cña c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch.
ThuËt ng÷ ®­îc ®Þnh nghÜa cµng cô thÓ th× viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch cµng trë
nªn dÔ dµng h¬n, vµ c¸c chÝnh s¸ch ®ã còng cã tÝnh kh¶ thi cao h¬n. 

H×nh 3 minh ho¹ ba kh¸i niÖm vÒ c«ng nghiÖp hç trî vµ c¸c ph¹m vi t­¬ng øng.
Kh¸i niÖm h¹t nh©n, dÉn ®Õn ph¹m vi hÑp nhÊt, ®Þnh nghÜa r»ng c«ng nghiÖp hç
trî lµ nh÷ng ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp linh kiÖn, phô tïng vµ c¸c c«ng cô s¶n
xuÊt ra c¸c linh kiÖn, phô tïng nµy. Hai ph¹m vi réng h¬n, mét t­¬ng øng víi
kh¸i niÖm ®Þnh nghÜa r»ng c«ng nghiÖp hç trî lµ nh÷ng ngµnh c«ng nghiÖp cung
cÊp linh kiÖn, phô tïng, c«ng cô ®Ó s¶n xuÊt linh kiÖn, phô tïng nµy, vµ c¸c dÞch
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vô s¶n xuÊt nh­ hËu cÇn, kho b·i, ph©n phèi, vµ b¶o hiÓm; mét t­¬ng øng víi
kh¸i niÖm ®Þnh nghÜa c«ng nghiÖp hç trî lµ nh÷ng ngµy c«ng nghiÖp cung cÊp
toµn bé ®Çu vµo vËt chÊt, gåm linh kiÖn, phô tïng, c«ng cô, m¸y mãc vµ nguyªn
vËt liÖu. CÇn l­u ý lµ c¸c ph¹m vi cña c«ng nghiÖp hç trî kh«ng quy ®Þnh cô thÓ
vÒ quy m« doanh nghiÖp, chñ thÓ, hay cÊu tróc s¶n xuÊt, cã thÓ bao gåm c¶
doanh nghiÖp trong n­íc hay n­íc ngoµi, doanh nghiÖp lín hay SME, doanh
nghiÖp cã cÊu tróc s¶n xuÊt tÝch hîp hay m«-®un.

Trong bèi c¶nh cña ViÖt Nam hiÖn nay, víi nguån ng©n s¸ch cã h¹n, nÒn mãng
c«ng nghiÖp ch­a ph¸t triÓn, vµ d­íi ¸p lùc héi nhËp vµ c¹nh tranh quèc tÕ, kh¸i
niÖm h¹t nh©n lµ phï hîp h¬n c¶ ®Ó huy ®éng ®­îc mäi nguån lùc cho sù ph¸t
triÓn cña ngµnh c«ng nghiÖp hç trî. V× vËy, chóng t«i ®Ò xuÊt mét ®Þnh nghÜa
phï hîp víi môc ®Ých nghiªn cøu vµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch cho ViÖt Nam nh­
sau: C«ng nghiÖp hç trî lµ mét nhãm c¸c ho¹t ®éng c«ng nghiÖp cung cÊp c¸c
®Çu vµo trung gian (gåm linh kiÖn, phô tïng vµ c«ng cô ®Ó s¶n xuÊt ra c¸c linh
kiÖn phô tïng nµy) cho c¸c ngµnh c«ng nghiÖp l¾p r¸p vµ chÕ biÕn.

MÆc dï quy m« doanh nghiÖp, quèc tÞch kh«ng ®­îc nªu trong ®Þnh nghÜa,
nh­ng trªn thùc tÕ, SME vµ c¸c doanh nghiÖp trong n­íc cÇn ®­îc chó ý ®Õn
trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch. Ngoµi ra, c«ng nghiÖp hç trî còng cßn
mang mét vµi ®Æc ®iÓm cÇn ®­îc l­u ý trong viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch, ®ã
lµ: (i) sö dông nhiÒu vèn vµ ®ßi hái nhiÒu c«ng nh©n lµnh nghÒ h¬n c«ng
nghiÖp l¾p r¸p, (ii) s¶n phÈm cña c«ng nghiÖp hç trî cã thÓ ®­îc cung cÊp cho
c¶ trong n­íc vµ n­íc ngoµi, (iii) s¶n phÈm gåm c¶ linh phô kiÖn ®­îc tiªu
chuÈn ho¸, ®­îc s¶n xuÊt theo ph­¬ng thøc m«-®un vµ th­êng ®Þnh h­íng
xuÊt khÈu, vµ linh phô kiÖn chuyªn dông, cång kÒnh, ®­îc s¶n xuÊt theo
ph­¬ng thøc tÝch hîp vµ h­íng vµo thÞ tr­êng néi ®Þa, vµ (iv) c«ng nghiÖp hç
trî cÇn thiÕt c¶ trong c«ng nghiÖp l¾p r¸p (nh­ « t«, xe m¸y, ®iÖn tö) vµ c«ng
nghiÖp chÕ biÕn (nh­ dÖt may, da giÇy), nh­ng c«ng nghiÖp hç trî cña mçi
ngµnh l¹i cã nh÷ng ®Æc ®iÓm vµ yªu cÇu chÝnh s¸ch kh¸c nhau; c«ng nghiÖp
hç trî cho c«ng nghiÖp l¾p r¸p ®ßi hái nguån lao ®éng cã kü n¨ng cao h¬n,
s¶n phÈm chñ yÕu lµ c¸c linh kiÖn kim lo¹i, nhùa, cao su, vµ cã ¶nh h­ëng lín
®Õn chÊt l­îng cña s¶n phÈm, trong khi c«ng nghiÖp hç trî cña c«ng nghiÖp
chÕ biÕn l¹i kh«ng ®ßi hái nguån nh©n lùc kü n¨ng cao, s¶n xuÊt Ýt lo¹i linh
phô kiÖn, vµ kh«ng t¸c ®éng lín ®Õn chÊt l­îng cña s¶n phÈm. V× vËy, c«ng
nghiÖp hç trî cña hai ngµnh nµy cÇn ®­îc xem xÐt riªng rÏ trong viÖc ho¹ch
®Þnh chÝnh s¸ch, chiÕn l­îc.
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5. V× sao ViÖt Nam cÇn ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî

ViÖt Nam ®ang ph¶i c¹nh tranh víi c¸c n­íc trong khu vùc ®Ó thu hót ®Çu t­ n­íc
ngoµi, ®èi phã víi sù trµn ngËp cña hµng ho¸ Trung Quèc vµ ¸p lùc tõ héi nhËp
quèc tÕ. Ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî lµ mét biÖn ph¸p cÇn thiÕt ®Ó ViÖt Nam
v­ît qua ®­îc nh÷ng th¸ch thøc nµy.

C«ng nghiÖp hç trî ®ãng vai trß quan träng trong viÖc thu hót ®Çu t­ n­íc
ngoµi. Trong nh÷ng n¨m 1980, luång ®Çu t­ tõ c¸c doanh nghiÖp ®a quèc gia
(MNC) å ¹t ®æ vµo c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn v× ë ®©y cã chi phÝ nh©n c«ng rÎ.
Ngµy nay, khi c¸c MNC lùa chän ®Þa ®iÓm ®Çu t­, hä kh«ng chØ xÐt ®Õn lîi thÕ
vÒ chi phÝ nh©n c«ng mµ cßn tÝnh ®Õn c¸c lîi thÕ so s¸nh kh¸c vÒ ®Çu vµo s¶n
xuÊt nh­ linh kiÖn, phô tïng, dÞch vô s¶n xuÊt, nh÷ng yÕu tè gióp hä cã thÓ c¹nh
tranh ®­îc vÒ gi¸ vµ chÊt l­îng. 

ViÖt Nam ®ang cè g¾ng hÕt m×nh ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu trë thµnh mét n­íc c«ng
nghiÖp ho¸ ®Õn n¨m 2020. Còng gièng nh­ c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn kh¸c, ViÖt
Nam ®ang tËn dông ®Çu t­ n­íc ngoµi nh­ lµ yÕu tè dÉn d¾t nÒn kinh tÕ. Dï
®ang cè g¾ng thu hót ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ ph¸t triÓn c«ng nghiÖp, nh­ng d­êng
nh­ ViÖt Nam vÉn ch­a nhËn ra ®­îc vai trß quan träng cña c«ng nghiÖp hç trî
trong c«ng nghiÖp ho¸ vµ thu hót ®Çu t­ n­íc ngoµi. ViÖt Nam vÉn ch­a thùc
sù chñ ®éng ph¸t triÓn ngµnh c«ng nghiÖp nµy nh­ c¸c n­íc ASEAN kh¸c, nh­
Th¸i Lan, Malaysia vµ Indonesia ®· lµm. Do ®ã, ViÖt Nam cÇn ph¶i häc hái tõ
nh÷ng thµnh c«ng vµ thÊt b¹i cña c¸c n­íc kh¸c trong viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh
s¸ch, chiÕn l­îc vÒ ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî cña hä. 

C«ng nghiÖp hç trî thùc sù cÇn thiÕt ®Ó ViÖt Nam cã thÓ c¹nh tranh ®­îc víi
Trung Quèc. Sù t¨ng tr­ëng cña kinh tÕ Trung Quèc lµ mèi ®e do¹ cho bÊt kú
nÒn kinh tÕ nµo trªn thÕ giíi. Tuy nhiªn, sÏ lµ kh«ng kh«n ngoan nÕu ViÖt Nam
c¹nh tranh trùc tiÕp víi Trung Quèc. C«ng nghiÖp chÕ t¹o cña Trung Quèc cã
lîi thÕ víi nguån nh©n lùc rÎ vµ dåi dµo, thÞ tr­êng lín, nªn cã thÓ tiÕn hµnh s¶n
xuÊt hµng lo¹t theo ph­¬ng thøc m«-®un, sö dông c¸c thiÕt kÕ vµ c«ng nghÖ sao
chÐp vµ cã søc c¹nh tranh cao vÒ gi¸. ChØ b»ng c¸ch thóc ®Èy c«ng nghiÖp hç
trî chÊt l­îng cao vµ trë thµnh mét ®èi t¸c chñ yÕu trong s¶n xuÊt tÝch hîp cña
c¸c MNC, c¸c s¶n phÈm cña ViÖt Nam míi cã thÓ tham gia vµo thÞ tr­êng toµn
cÇu mµ kh«ng ph¶i ®èi ®Çu víi hµng Trung Quèc. 

C«ng nghiÖp hç trî ph¸t triÓn còng sÏ gióp ViÖt Nam nhanh chãng héi nhËp víi
kinh tÕ quèc tÕ vµ tham gia vµo chuçi gi¸ trÞ toµn cÇu. ¸p lùc cña toµn cÇu ho¸
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kh«ng cho phÐp bÊt kú n­íc nµo b¶o hé ngµnh c«ng nghiÖp cña m×nh b»ng c¸c
biÖn ph¸p phi thuÕ hoÆc chÝnh s¸ch b¶o hé. Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, chóng ta
®· chøng kiÕn sù h×nh thµnh c¸c hÖ thèng kinh tÕ quy m« toµn cÇu cã liªn kÕt
chÆt chÏ vµ ®­îc qu¶n lý trªn c¬ së tõng ngµy. NhiÒu doanh nghiÖp cã ho¹t ®éng
vµ quan hÖ th­¬ng m¹i trªn ph¹m vi quèc tÕ, vµ mäi ho¹t ®éng ®­îc ph©n chia
gi÷a c¸c doanh nghiÖp tr¶i réng kh¾p thÕ giíi. Ngµy nay, qu¸ tr×nh ph¸t triÓn kinh
tÕ kh«ng thÓ t¸ch khái c¸c hÖ thèng toµn cÇu nµy. C«ng nghiÖp hç trî sÏ gióp
ViÖt Nam ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm th­¬ng m¹i, tham gia vµo chuçi gi¸ trÞ toµn cÇu
vµ liªn kÕt chÆt chÏ h¬n víi c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ MNC.

Tuy nhiªn, c«ng nghiÖp hç trî kh«ng tù nhiªn ph¸t triÓn, vµ ViÖt Nam kh«ng
tËn dông ®­îc lîi thÕ cña ngµnh c«ng nghiÖp nµy nÕu nh­ c¸c doanh nghiÖp
ViÖt Nam kh«ng tham gia vµo ngµnh c«ng nghiÖp nµy. V× thÕ, viÖc t¨ng c­êng
liªn kÕt gi÷a doanh nghiÖp ViÖt Nam vµ MNC ph¶i ®­îc xem xÐt kü trong qu¸
tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch.

6. Kinh nghiÖm quèc tÕ trong ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî 

Quan s¸t chung cho thÊy c¸c n­íc ®Õn sau ®· thùc thi rÊt nhiÒu biÖn ph¸p nh»m
t¨ng c­êng c¬ së h¹ tÇng c«ng nghiÖp. Trong nöa ®Çu thÕ kû 20, c¸c biÖn ph¸p
phi thuÕ vµ chÝnh s¸ch b¶o hé, nh­ c¸c quy ®Þnh vÒ néi ®Þa ho¸, ®­îc tËn dông
triÖt ®Ó nh»m b¶o hé nÒn kinh tÕ non trÎ. Khi c¸c quy ®Þnh nµy bÞ dì bá do ¸p
lùc tõ héi nhËp quèc tÕ, ®Çu t­ n­íc ngoµi ®­îc sö dông nh­ lµ lùc l­îng dÉn
d¾t nÒn kinh tÕ. Ngoµi ra, liªn kÕt gi÷a SME víi doanh nghiÖp lín, gi÷a doanh
nghiÖp trong n­íc víi MNC, còng nh­ sù tham gia vµo c¸c m¹ng l­íi s¶n xuÊt
toµn cÇu ®­îc coi lµ nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh cho sù nghiÖp ph¸t triÓn c«ng
nghiÖp ë c¸c n­íc ®Õn sau.

6.1. Quy ®Þnh vÒ néi ®Þa ho¸ 

§µi Loan vµ Hµn Quèc lµ hai quèc gia ®· ph¸t triÓn c«ng nghiÖp, tiÕp thu c«ng
nghÖ tõ n­íc ngoµi vµ ®¹t ®­îc c¹nh tranh quèc tÕ trong c«ng nghiÖp « t« vµ
®iÖn tö nhê vµo c¸c quy ®Þnh vÒ néi ®Þa ho¸. §µi Loan giíi thiÖu Quy ®Þnh vÒ
Hµm l­îng néi ®Þa (Local Content Regulations - LCR) vµo nh÷ng n¨m 1960 ®èi
víi hÇu hÕt c¸c s¶n phÈm trong ngµnh « t«, ®iÖn, vµ ®iÖn tö. Quy ®Þnh LCR ®­îc
dì bá dÇn dÇn tõ n¨m 1975 ®Õn 1986 khi mµ c¸c cam kÕt vÒ tù do ho¸ th­¬ng
m¹i ®­îc thùc hiÖn ®Çy ®ñ. LCR ®· thùc sù h÷u hiÖu trong viÖc thóc Ðp c¸c nhµ
s¶n xuÊt n­íc ngoµi ®ang chiÕm ®éc quyÒn trong thÞ tr­êng néi ®Þa, ph¶i
chuyÓn giao c«ng nghÖ s¶n xuÊt linh phô kiÖn cho c¸c ®èi t¸c liªn doanh trong
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n­íc hoÆc cho c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn trong n­íc (APO, 2002: 67, 68).
Hµn Quèc triÓn khai hai ch­¬ng tr×nh n¨m n¨m vÒ néi ®Þa ho¸ trong hai giai
®o¹n 1987 - 1991 vµ 1992 - 1996. Theo c¸c ch­¬ng tr×nh nµy, tæng sè cã 7.032
linh phô kiÖn ®­îc chØ ®Þnh ph¶i néi ®Þa ho¸. Hai ch­¬ng tr×nh ®· thùc sù thµnh
c«ng trong c«ng nghiÖp « t« (néi ®Þa ho¸ ®­îc kho¶ng 78% linh phô kiÖn ®­îc
chØ ®Þnh) nh­ng kh«ng thµnh c«ng trong c«ng nghiÖp ®iÖn vµ ®iÖn tö (chØ
kho¶ng 38% ®­îc néi ®Þa ho¸) (APO, 2002: 64, 65). Ngµy nµy, c¸c n­íc ®Õn
sau kh«ng cßn cã thÓ ¸p dông quy ®Þnh t­¬ng tù v× c¸c quy ®Þnh cña Tæ chøc
Th­¬ng m¹i ThÕ giíi. Tuy vËy, c¸c n­íc nµy vÉn cã thÓ khuyÕn khÝch mua hµng
trong n­íc th«ng qua c¸c biÖn ph¸p vÒ thuÕ, vèn vay, hoÆc hç trî kü thuËt.

6.2. Thóc ®Èy ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo c«ng nghiÖp hç trî 

C«ng nghiÖp hç trî còng ®· ®­îc ph¸t triÓn nhê ®Çu t­ n­íc ngoµi. C¸c n­íc
ASEAN ®i tr­íc ®· thùc hiÖn chÝnh s¸ch thóc ®Èy ®Çu t­ n­íc ngoµi cã lùa
chän ®Ó h­íng ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo c¸c ngµnh c«ng nghiÖp môc tiªu. Hä thùc
hiÖn rÊt nhiÒu biÖn ph¸p khuyÕn khÝch vÒ thuÕ, thiÕt lËp c¸c khu th­¬ng m¹i tù
do nh»m thùc hiÖn chiÕn l­îc ®Þnh h­íng xuÊt khÈu, vµ tËn dông thêi c¬ chuyÓn
giao å ¹t c¬ së s¶n xuÊt tõ NhËt B¶n trong nh÷ng n¨m 1980 vµ 1990 khi ®ång
yªn t¨ng gi¸ ®ét ngét. Th¸i Lan kh«ng dµnh ­u tiªn ®Ó khuyÕn khÝch ®Çu t­ vµo
mét ngµnh c«ng nghiÖp hç trî cô thÓ nµo, nh­ng l¹i gi¶m møc ®Çu t­ yªu cÇu
tèi thiÓu ®Ó thu hót ®Çu t­ tõ c¸c doanh nghiÖp nhá tõ n­íc ngoµi (®Æc biÖt lµ
NhËt B¶n). ¦u tiªn dµnh cho c¸c nhµ ®Çu t­ nµy chñ yÕu lµ lîi Ých vÒ thuÕ.
Malaysia thóc ®Èy ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo c«ng nghiÖp hç trî th«ng qua c¸c ­u
®·i vÒ thuÕ nh­ trî cÊp thuÕ ®Çu t­, gåm cã miÔn thuÕ trong 5 n¨m, vµ ¸p thuÕ
doanh nghiÖp ë møc 15-30% doanh thu. Nh÷ng n­íc nµy hiÖn nay ®· trë thµnh
c¸c nhµ cung cÊp chÝnh c¸c linh kiÖn, phô tïng cña « t« vµ hµng ®iÖn tö trªn thÞ
tr­êng thÕ giíi. 

6.3. Thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp 

Ph¸t triÓn mèi liªn kÕt ng­îc lµ mét gi¶i ph¸p ®­îc c¸c n­íc ®Õn sau sö dông
®Ó thóc ®Èy c«ng nghiÖp hç trî. NhËt B¶n, Hµn Quèc, vµ §µi Loan ph¸t triÓn
liªn kÕt gi÷a c¸c nhµ thÇu phô mµ chñ yÕu lµ c¸c SME víi c¸c doanh nghiÖp
lín. Th¸i lan, Malaysia nç lùc thóc ®Èy liªn kÕt gi÷a c¸c nhµ cung cÊp trong
n­íc víi c¸c c«ng ty n­íc ngoµi (chñ yÕu lµ doanh nghiÖp NhËt B¶n). Ngoµi ra,
Tæ chøc Ph¸t triÓn C«ng nghiÖp Liªn hîp quèc (UNIDO) vµ Héi nghÞ Liªn hîp
quèc vÒ Th­¬ng m¹i vµ Ph¸t triÓn (UNCTAD) còng hç trî c¸c n­íc ®ang ph¸t
triÓn thiÕt lËp c¸c kÕt nèi c«ng nghiÖp. 
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NhËt B¶n: NhËt B¶n x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch c«ng nghiÖp nh»m kÞp thêi ®¸p
øng nh÷ng biÕn ®æi trong m«i tr­êng kinh doanh, vµ c©n b»ng lîi Ých gi÷a SME
vµ doanh nghiÖp lín. VÝ dô, trong nh÷ng n¨m 1940, nhu cÇu vÒ c¸c s¶n phÈm
trong ngµnh c«ng nghiÖp c¬ khÝ t¨ng m¹nh khiÕn c¸c doanh nghiÖp lín ph¶i ký
hîp ®ång víi c¸c doanh nghiÖp nhá h¬n (cung cÊp linh phô kiÖn) thay v× më
réng c¬ së s¶n xuÊt. §Ó ®iÒu chØnh quan hÖ nµy, chÝnh phñ NhËt B¶n khi ®ã ®·
ban hµnh LuËt vÒ Hîp t¸c víi SME n¨m 1949 nh»m b¶o vÖ quyÒn ®µm ph¸n cña
SME vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho hä tiÕp cËn víi c«ng nghÖ míi vµ c¸c nguån vay. Trong
nh÷ng n¨m 1950, c¸c nhµ thÇu phô th­êng bÞ c¸c c«ng ty mÑ bãc lét nh­ tr÷
hµng ®Öm, tr× ho·n thanh to¸n. ChÝnh phñ ®· can thiÖp b»ng viÖc ban hµnh LuËt
Phßng chèng tr× ho·n thanh to¸n chi phÝ thÇu phô vµ c¸c vÊn ®Ò liªn quan vµo
n¨m 1956 nh»m ng¨n chÆn t×nh tr¹ng tr× ho·n thanh to¸n cho c¸c nhµ thÇu phô.
Trong nh÷ng n¨m 1960 vµ 1970, ngµnh chÕ t¹o më réng nhanh chãng nhê viÖc
s¶n xuÊt hµng lo¹t dÉn ®Õn c¹nh tranh gay g¾t gi÷a c¸c doanh nghiÖp lín. C¸c
doanh nghiÖp lín v× thÕ rÊt cÇn c¸c nhµ thÇu phô cã kh¶ n¨ng n©ng cao hiÖu qu¶
s¶n xuÊt vµ gi¶m chi phÝ ®Ó gióp hä t¨ng søc c¹nh tranh cho s¶n phÈm cña m×nh.
ChÝnh phñ hç trî xu thÕ nµy th«ng qua viÖc ban hµnh LuËt xóc tiÕn Doanh
nghiÖp thÇu phô võa vµ nhá vµo n¨m 1970 ®Ó t¹o thuËn lîi cho c¸c ho¹t ®éng
thÇu phô (Subrahmanya, 2006).

Hµn Quèc: §Ó thóc ®Èy liªn kÕt gi÷a SME vµ doanh nghiÖp lín, Hµn Quèc ®·
thùc thi chÝnh s¸ch tõ trªn xuèng, chØ ®Þnh mét sè doanh nghiÖp lín vµ yªu cÇu
hä ph¶i mua linh phô kiÖn tõ c¸c SME môc tiªu. VÝ dô, LuËt Xóc tiÕn thÇu phô
SME ®­îc giíi thiÖu n¨m 1975 vµ ®iÒu chØnh n¨m 1978 ®· chØ ®Þnh mét sè
ngµnh c«ng nghiÖp còng nh­ mét sè s¶n phÈm trong c¸c ngµnh c«ng nghiÖp nµy
lµ c¸c s¶n phÈm thÇu phô. LuËt yªu cÇu c¸c doanh nghiÖp lín ph¶i mua c¸c s¶n
phÈm ®· chØ ®Þnh nµy tõ bªn ngoµi chø kh«ng ®­îc tù s¶n xuÊt. Sè l­îng s¶n
phÈm ®­îc chØ ®Þnh t¨ng m¹nh tõ 41 s¶n phÈm vµo n¨m 1979 lªn 1.553 vµo
n¨m 1984, vµ sau ®ã gi¶m dÇn xuèng 1.053 vµo n¨m 1999 (APO, 2002: 62).
N¨m 2005, Hµn Quèc triÓn khai ChiÕn l­îc Ph¸t triÓn Nguyªn liÖu vµ Linh phô
kiÖn nh»m ph¸t triÓn c¸c linh phô kiÖn vµ nguyªn liÖu chÝnh sö dông trong c«ng
nghiÖp ®iÖn tö vµ « t«. ChiÕn l­îc ®· chØ ®Þnh c¸c doanh nghiÖp lín nh­
Samsung vµ Lucky Gold Star (LG) lµ nh÷ng doanh nghiÖp h¹t nh©n, mét sè nhµ
s¶n xuÊt kh¸c lµ doanh nghiÖp thµnh viªn ph¶i tiÕn hµnh nghiªn cøu vµ ph¸t
triÓn linh phô kiÖn, nguyªn liÖu míi thay thÕ hµng nhËp khÈu. ChiÕn l­îc yªu
cÇu c¸c doanh nghiÖp h¹t nh©n ph¶i mua linh phô kiÖn vµ nguyªn liÖu nµy tõ
c¸c doanh nghiÖp thµnh viªn (Suzuki, 2006).
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§µi Loan: Tr¸i víi Hµn Quèc, chÝnh phñ §µi Loan kh«ng can thiÖp s©u vµo
quyÕt ®Þnh cña c¸c c«ng ty lín vµ nhµ thÇu phô, nh­ng ®ãng vai trß chÊt xóc
t¸c th«ng qua hç trî tµi chÝnh. HÖ thèng H¹t nh©n-VÖ tinh ®­îc triÓn khai n¨m
1984, gåm 3 mèi liªn kÕt: (i) nhµ cung cÊp linh phô kiÖn vµ nhµ l¾p r¸p, (ii)
ng­êi sö dông h¹ nguån vµ nhµ cung cÊp nguyªn liÖu chÝnh, vµ (iii) nhµ thÇu
phô vµ th­¬ng gia (APO, 2002: 69). ChÝnh phñ trî gióp c¸c liªn kÕt nµy th«ng
qua hç trî kü thuËt, t­ vÊn qu¶n lý vµ hç trî tµi chÝnh. C¸c doanh nghiÖp h¹t
nh©n cã tr¸ch nhiÖm phèi hîp, gi¸m s¸t, vµ c¶i tiÕn ho¹t ®éng cña c¸c doanh
nghiÖp vÖ tinh cña m×nh. C¸c doanh nghiÖp h¹t nh©n tham gia hÖ thèng nµy v×
®­îc trî cÊp tµi chÝnh, cßn c¸c doanh nghiÖp vÖ tinh tham gia v× muèn n©ng cao
hiÖu qu¶ s¶n xuÊt. HÖ thèng nµy gãp phÇn chia sÎ th«ng tin vµ t¹o ra c¬ chÕ ®Ó
chÝnh phñ thùc thi c¸c chÝnh s¸ch cña m×nh. 

Malaysia: §Ó hç trî liªn kÕt gi÷a c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc víi doanh
nghiÖp lín, Malaysia triÓn khai Ch­¬ng tr×nh Ph¸t triÓn Ng­êi cung cÊp (VDP)
trong ®ã chØ ®Þnh c¸c doanh nghiÖp lín lµ nh÷ng “má neo”. C¸c doanh nghiÖp
nµy ph¶i nu«i d­ìng nh÷ng ng­êi cung cÊp (lµ nh÷ng nhµ cung cÊp bËc 1 ng­êi
Malaysia), t¹o thÞ tr­êng cho hä, vµ hç trî hä ph¸t triÓn c«ng nghÖ vµ kü n¨ng
qu¶n lý. ChÝnh phñ hç trî ch­¬ng tr×nh th«ng qua vèn vay phi l·i suÊt nh­ng
chØ dµnh cho nh÷ng ng­êi cung cÊp. Ch­¬ng tr×nh ®· kh«ng thµnh c«ng v× c¸c
doanh nghiÖp Malaysia thiÕu nhiÖt t×nh vµ phô thuéc qu¸ lín vµo c¸c doanh
nghiÖp má neo. Ngoµi ra, c¸c doanh nghiÖp má neo còng gÆp khã kh¨n trong
viÖc t×m kiÕm nhµ cung cÊp míi ®Ó ph¸t triÓn, ®Æc biÖt lµ nhµ cung cÊp
Malaysia, v× hä ®· cã ®ñ nhµ thÇu phô cho m×nh. Hä tham gia VDP chØ bëi v×
chÝnh phñ yªu cÇu vµ v× hä ®· cam kÕt hîp t¸c víi chÝnh phñ trong viÖc ph¸t
triÓn SME (Karikomi, 1998). 

§Ó c¶i thiÖn t×nh h×nh, Malaysia ®· triÓn khai mét ch­¬ng tr×nh míi gäi lµ
Ch­¬ng tr×nh Liªn kÕt c«ng nghiÖp (ILP), trong ®ã quy ®Þnh c¶ nhµ cung cÊp
bËc 2 vµ c¸c c«ng ty kh«ng do ng­êi Malaysia qu¶n lý còng cã thÓ tham gia.
C¸c c«ng ty ®ãng vai trß dÉn d¾t còng sÏ ®­îc h­ëng ­u ®·i, nh­ trî cÊp cho
ho¹t ®éng nghiªn cøu triÓn khai vµ gi¶m thuÕ. 

Th¸i Lan: Trong thêi gian dµi thu hót vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ tiÕn hµnh c«ng
nghiÖp ho¸, Th¸i Lan ®· t¹o dùng ®­îc ngµnh c«ng nghiÖp hç trî t­¬ng ®èi
tèt. Tuy nhiªn, n¨ng lùc vµ c«ng nghÖ trong n­íc vÉn cßn thÊp, phô thuéc vµo
c«ng nghÖ vµ qu¶n lý cña n­íc ngoµi vÉn cßn cao dï ®· tr¶i qua 40 n¨m ph¸t
triÓn c«ng nghiÖp. ChÝnh phñ ®· kh«ng thùc sù thµnh c«ng trong viÖc n©ng cao
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chÊt l­îng c«ng nghiÖp hç trî (Ohno, 2006a). §iÒu nµy cã thÓ thÊy ®­îc qua
kÕt qu¶ khiªm tèn cña Ban Ph¸t triÓn Liªn kÕt c«ng nghiÖp cña Uû ban §Çu t­
(BUILD) vµ Ch­¬ng tr×nh Ph¸t triÓn nhµ cung cÊp Quèc gia (NSDP) ®­îc thùc
hiÖn trong nh÷ng n¨m 1990 nh»m t¹o ra kªnh giao tiÕp cho ngµnh c«ng nghiÖp
chÕ t¹o ë Th¸i Lan.

BUILD ®­îc khëi x­íng vµo n¨m 1993 vµ kÐo dµi ®Õn n¨m 1997 qua 4 giai ®o¹n:
(i) 1992 - 1993: ph¸t triÓn c¬ së d÷ liÖu ®Ó hç trî liªn kÕt, tËp trung vµo c¸c
ngµnh ®iÖn tö, « t« vµ m¸y mãc thiÕt bÞ, vµ ®µo t¹o nhµ cung cÊp; (ii) 1993 -
1994: hç trî kü thuËt, tæ chøc héi th¶o, vµ kÕt nèi doanh nghiÖp; (iii) 1994 -
1995: ph¸t triÓn c¬ së d÷ liÖu, ®µo t¹o vµ tham gia c¸c héi chî th­¬ng m¹i quèc
tÕ; vµ (iv) 1995 - 1997: tham gia héi chî quèc tÕ vµ tæ chøc héi th¶o. Cïng giai
®o¹n nµy, NSDP ®­îc khëi x­íng vµo n¨m 1994 nh­ lµ ch­¬ng tr×nh ®iÒu phèi
cña c¸c ch­¬ng tr×nh liªn quan, cung cÊp dÞch vô vµ th«ng tin cho nhµ cung cÊp.
NÕu BUILD ®· kh«ng thµnh c«ng l¾m, th× NSDP thËm chÝ cßn kh«ng thùc hiÖn
®­îc. Nguyªn nh©n chñ yÕu lµ: (i) mÆc dï nhu cÇu ®èi víi nh÷ng ho¹t ®éng nªu
trong BUILD lµ cã, nh­ng kh«ng nhiÒu doanh nghiÖp biÕt ®Õn ch­¬ng tr×nh nµy.
Theo kÕt qu¶ ®iÒu tra t¹i 239 doanh nghiÖp s¶n xuÊt phô tïng « t« vµ linh kiÖn
®iÖn/®iÖn tö, chØ cã 43% biÕt vÒ BUILD; (ii) thóc ®Èy liªn kÕt vµ thÇu phô
kh«ng ph¶i lµ ­u tiªn hµng ®Çu cña doanh nghiÖp, c¸i mµ hä cÇn h¬n lµ nguån
nh©n lùc vµ hiÖn ®¹i ho¸ m¸y mãc thiÕt bÞ. ChØ cã 1.7% sè doanh nghiÖp ®­îc
pháng vÊn cã nhu cÇu hç trî t×m kiÕm ®èi t¸c. Lý do cuèi cïng lµ (iii) thiÕu sù
phèi hîp gi÷a c¸c c¬ quan liªn quan, vµ Bé C«ng nghiÖp Th¸i Lan ®· kh«ng
thùc sù hîp t¸c chÆt chÏ víi BUILD vµ NSDP6 (Lauridsen, 2000).

Rót kinh nghiÖm tõ thÊt b¹i trªn, Th¸i Lan ®· hîp t¸c víi C¬ quan Hîp t¸c Quèc
tÕ NhËt B¶n (JICA) ®Ó x©y dùng Quy ho¹ch tæng thÓ Ph¸t triÓn C«ng nghiÖp hç
trî. Quy ho¹ch tËp trung vµo hai ngµnh c«ng nghiÖp lµ « t« vµ ®iÖn/®iÖn tö.

Liªn Hîp Quèc (UN): Liªn Hîp Quèc còng hç trî c¸c n­íc thµnh viªn, ®Æc biÖt
lµ c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn trong viÖc thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp. UNIDO ®·
thµnh lËp ch­¬ng tr×nh ThÇu phô c«ng nghiÖp vµ trao ®æi ®èi t¸c (SPX) trªn ph¹m
vi thÕ giíi tõ n¨m 1985 nh»m hç trî vµ ph¸t triÓn SME ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn.
Môc ®Ých cuèi cïng cña SPX lµ ®Èy m¹nh kÕt nèi doanh nghiÖp qua liªn l¹c trùc
tiÕp, ®Õn th¨m c¬ së s¶n xuÊt, héi chî... C¸c ngµnh c«ng nghiÖp chñ yÕu cã trong
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SPX lµ c¬ khÝ (chiÕm 81%), nhùa-cao su (64%), ®iÖn-®iÖn tö (47%) vµ dÞch vô
(33%) (Rendon, 2000). UNCTAD còng giíi thiÖu bé c«ng cô thóc ®Èy liªn kÕt
trong B¸o c¸o §Çu t­ ThÕ giíi 2001, trong ®ã nªu lªn c¸c biÖn ph¸p ®Ó x©y dùng
vµ th¾t chÆt liªn kÕt còng nh­ c¸c chÝnh s¸ch nh»m t¨ng c­êng liªn kÕt. B¸o c¸o
còng bao gåm h­íng dÉn cô thÓ viÖc thiÕt kÕ ch­¬ng tr×nh thóc ®Èy liªn kÕt dùa
trªn kinh nghiÖm cña mét sè quèc gia thµnh viªn.

6.4. Tham gia vµo c¸c m¹ng l­íi s¶n xuÊt toµn cÇu

Theo xu thÕ chung hiÖn nay vÒ chuçi cung cÊp toµn cÇu, c¸c n­íc ®Òu cè g¾ng ®¹t
®­îc ë møc ®é nµo ®ã vÒ chuyªn m«n ho¸ vµ tham gia vµo m¹ng l­íi s¶n xuÊt
trong khu vùc hoÆc trªn thÕ giíi. VÝ dô, §µi Loan ®· chuyªn biÖt ho¸ vÒ thiÕt bÞ
b¸n dÉn, Th¸i Lan tËp trung vµo phô tïng « t«, vµ Malaysia chuyªn vÒ hµng ®iÖn
tö. §Ó tham gia ®­îc vµo nh÷ng m¹ng l­íi nµy, c¸c n­íc ®Òu ph¶i së h÷u nÒn t¶ng
c«ng nghiÖp vµ nguån nh©n lùc ®ñ m¹nh. NÒn t¶ng c«ng nghiÖp bao gåm nh÷ng
c«ng nghÖ chñ yÕu, cÇn thiÕt cho mäi ngµnh c«ng nghiÖp, ®ã lµ ®óc, khu«n, rÌn,
m¹, xö lý nhiÖt, s¬n, dËp vµ nhùa. Nguån nh©n lùc ®ñ m¹nh tøc lµ cã ®éi ngò kü
s­, c«ng nh©n lµnh nghÒ vµ nhµ qu¶n lý tr×nh ®é cao. Cã rÊt nhiÒu vÝ dô vÒ thµnh
c«ng trong ph¸t triÓn nguån nh©n lùc ë c¸c n­íc Ch©u ¸. ë Hång K«ng, Ch­¬ng
tr×nh C«ng ty gi¶ng d¹y ra ®êi nh»m thóc ®Èy quan hÖ gi÷a tr­êng ®¹i häc vµ c«ng
nghiÖp, hç trî c¸c c«ng ty trong n­íc thuª c¸c sinh viªn võa tèt nghiÖp ®¹i häc ë
Hång K«ng vµo lµm c¸c c«ng viÖc nghiªn cøu triÓn khai phï hîp. Qua ch­¬ng
tr×nh nµy, c¸c c«ng ty cã ®­îc nhiÒu lîi Ých tõ c¸c kÕt qu¶ nghiªn cøu. Mçi c«ng
ty vµ ch­¬ng tr×nh chÞu mét nöa chi phÝ thuª sinh viªn (APO, 2002: 36). ë
Malaysia, Trung t©m Ph¸t triÓn kü n¨ng Penang ®­îc thµnh lËp còng nh»m môc
®Ých t¨ng cung lao ®éng lµnh nghÒ ®¸p øng nhu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp chÕ t¹o
ë Penang, ®Æc biÖt lµ c¸c MNC (UNCTAD, 2001). ë NhËt B¶n, c¸c hÖ thèng
Meister ®­îc thµnh lËp tõ cÊp ®Þa ph­¬ng ®Õn cÊp quèc gia vµ thËm chÝ ë c¶ c¸c
c«ng ty. HÖ thèng nµy khuyÕn khÝch c¸c kü s­, nhµ qu¶n lý kh«ng ngõng hoµn
thiÖn kü n¨ng, vµ truyÒn ®¹t kiÕn thøc cña m×nh cho thÕ hÖ sau.

7. Bµi häc rót ra tõ kinh nghiÖm quèc tÕ 

Tõ nh÷ng kinh nghiÖm trªn ®©y, ViÖt Nam cã thÓ rót ra mét sè bµi häc d­íi ®©y
®Ó ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî. 

Thø nhÊt, yªu cÇu hµm l­îng néi ®Þa kh«ng cßn cã thÓ ¸p dông ®­îc, nh­ng
mua hµng trong n­íc vÉn cã thÓ t¨ng nÕu cã c¸c biÖn ph¸p khuyÕn khÝch, nh­
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gi¶m thuÕ cho m¸y mãc vµ nguyªn liÖu th« mµ ViÖt Nam ch­a s¶n xuÊt ®­îc,
vµ thiÕt lËp c¸c kªnh trao ®æi th«ng tin gi÷a c¸c nhµ l¾p r¸p n­íc ngoµi víi c¸c
nhµ cung cÊp trong n­íc ®Ó gi¶m kho¶ng c¸ch vÒ th«ng tin vµ hiÓu biÕt lÉn
nhau. Nh÷ng biÖn ph¸p nµy ph¶i ®­îc ¸p dông ®ång bé ®èi víi c¸c doanh
nghiÖp, kh«ng ph©n biÖt quèc tÞch. 

Thø hai, m«i tr­êng ®Çu t­ ph¶i ®­îc c¶i thiÖn cho hÊp dÉn h¬n ®Ó thu hót ®Çu
t­ n­íc ngoµi vµo c«ng nghiÖp hç trî. Ngµy nay, trong bèi c¶nh th­¬ng m¹i tù
do, ViÖt Nam kh«ng cßn cã thÓ ¸p dông nh÷ng chÝnh s¸ch c«ng nghiÖp mµ c¸c
n­íc ®i tr­íc ®· sö dông. ViÖc më cöa thuÇn tuý nh­ tù do ho¸ th­¬ng m¹i vµ
®Çu t­ ch­a ph¶i lµ ®ñ, ®Ó thu hót l­îng lín ®Çu t­ n­íc ngoµi, ViÖt Nam ph¶i
hîp t¸c víi c¸c nhµ ®Çu t­ n­íc ngoµi, l¾ng nghe ý kiÕn cña hä, tho¶ thuËn víi
hä nh÷ng môc tiªu vÒ chuyÓn giao c«ng nghÖ vµ mua hµng trong n­íc, thiÕt lËp
c¸c biÖn ph¸p hç trî thèng nhÊt... H¬n n÷a, ViÖt Nam còng ph¶i chñ ®éng gi¶i
quyÕt c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn môc tiªu. ViÖt Nam còng
cÇn ph¶i sö dông c¸c chÝnh s¸ch ®Ó t¹o ra ®­îc lîi thÕ so s¸nh cao h¬n, vµ gi¶m
chi phÝ vÒ ho¹t ®éng kinh doanh, ®iÒu nµy ®ßi hái ph¶i cã sù c¶i thiÖn thÝch
®¸ng vÒ tr×nh ®é, kü n¨ng qu¶n lý (vÝ dô nh­ c¸c tr×nh ®é, kü n¨ng vÒ qu¶n lý
s¶n xuÊt, marketing, kü thuËt - kh«ng ®¬n gi¶n chØ lµ gi¸o dôc s¬ cÊp), c¬ së h¹
tÇng, c¸c c¬ quan, tæ chøc hç trî, dÞch vô chÝnh phñ, vµ qu¶n lý khu c«ng nghiÖp
vµ chÕ xuÊt (Ohno, 2006b: 2).

Thø ba, hÇu hÕt c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn ®Òu lµ SME, v× vËy chÝnh phñ ViÖt
Nam, ®Æc biÖt lµ Bé C«ng nghiÖp, cÇn ph¶i quan t©m ®Õn viÖc ph¸t triÓn SME. Bé
C«ng nghiÖp cÇn ph¶i hîp t¸c chÆt chÏ víi c¸c ®Þa ph­¬ng ®Ó ho¹ch ®Þnh ®­îc
c¸c chÝnh s¸ch c«ng nghiÖp phï hîp, t¹o thuËn lîi cho ho¹t ®éng kinh doanh cña
c¸c doanh nghiÖp c«ng nghiÖp nãi chung, chø kh«ng chØ doanh nghiÖp thuéc Bé. 

Thø t­, chuçi gi¸ trÞ toµn cÇu ®ang lµ xu thÕ chung hiÖn nay cña c¸c MNC. ChÝnh
phñ cÇn rót kinh nghiÖm tõ c¸c n­íc ®i tr­íc vµ hîp t¸c víi c¸c tæ chøc quèc tÕ
®Ó thóc ®Èy liªn kÕt gi÷a doanh nghiÖp trong n­íc víi MNC. Kinh nghiÖm tõ c¸c
n­íc kh¸c cho thÊy thµnh c«ng trong viÖc thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp lµ nhê
sù ph¶n øng kÞp thêi cña chÝnh phñ ®èi víi nh÷ng thay ®æi trong m«i tr­êng kinh
doanh (NhËt B¶n); cã c¸c doanh nghiÖp ®ñ m¹nh dÉn ®Çu (Hµn Quèc, §µi Loan);
vµ ®­îc chÝnh phñ hç trî vÒ kü thuËt vµ tµi chÝnh (§µi Loan, NhËt B¶n). Nguyªn
nh©n dÉn ®Õn thÊt b¹i hoÆc chØ ®¹t ®­îc thµnh c«ng ë møc võa ph¶i trong viÖc
thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp lµ do thiÕu sù phèi hîp gi÷a c¸c bé (Th¸i Lan);
doanh nghiÖp thiÕu hiÓu biÕt vÒ c¸c chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ (Th¸i Lan); chÝnh
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s¸ch cña chÝnh phñ kh«ng ®¸p øng ®óng nhu cÇu cña doanh nghiÖp (Th¸i Lan);
cã sù ph©n biÖt ®èi xö gi÷a c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp (Malaysia), vµ thiÕu sù
nhiÖt t×nh cña doanh nghiÖp (Malaysia). ChÝnh phñ nªn tËn dông lîi thÕ cña c«ng
nghÖ th«ng tin ®Ó thu hÑp kho¶ng c¸ch th«ng tin vµ hiÓu biÕt gi÷a c¸c doanh
nghiÖp trong n­íc víi doanh nghiÖp n­íc ngoµi. Mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp
hoµn chØnh sÏ lµ chÊt xóc t¸c gióp c¸c doanh nghiÖp tiÕt kiÖm ®­îc thêi gian ®Ó
t×m ®­îc nhµ cung cÊp hay kh¸ch hµng cho m×nh. 

Thø n¨m, v× sù ph¸t triÓn c«ng nghiÖp æn ®Þnh l©u dµi, hµng n¨m Bé C«ng
nghiÖp nªn xuÊt b¶n S¸ch tr¾ng vÒ c«ng nghiÖp. Lý do v× sao chÝnh phñ NhËt
B¶n cã thÓ ®¸p øng kÞp thêi yªu cÇu cña doanh nghiÖp lµ v× hä cã bé S¸ch tr¾ng
toµn diÖn ph©n tÝch, dù b¸o c¸c ®iÒu kiÖn vµ xu thÕ ph¸t triÓn th­¬ng m¹i, c«ng
nghiÖp, SME vµ c¸c vÊn ®Ò liªn quan kh¸c. S¸ch tr¾ng còng nh­ c¬ së d÷ liÖu
c«ng nghiÖp vµ hÖ thèng thèng kª c«ng nghiÖp lµ tèi cÇn thiÕt cho ho¹t ®éng
nghiªn cøu, ph©n tÝch vµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch vÒ c«ng nghiÖp. Ngoµi ra, ®Ó
®¸p øng yªu cÇu hiÖn nay vµ ®uæi kÞp c¸c n­íc ®i tr­íc, c¸c chÝnh s¸ch c«ng
nghiÖp cÇn ph¶i chó träng x©y dùng ®ång thêi x· héi c«ng nghiÖp vµ x· héi tri
thøc. §iÒu nµy cã nghÜa lµ chÝnh s¸ch kh«ng chØ tËp trung vµo viÖc gi¶m chi phÝ
vµ n©ng cao chÊt l­îng c¬ së h¹ tÇng c«ng nghiÖp mµ cßn ph¶i duy tr× ®­îc m«i
tr­êng thuËn lîi cho viÖc c¶i c¸ch, ®æi míi trªn c¬ së liªn kÕt gi÷a doanh
nghiÖp, tr­êng ®¹i häc vµ c¬ quan nghiªn cøu.

Cuèi cïng, ®Ó hoµn thiÖn quy ho¹ch tæng thÓ vÒ ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî,
Bé C«ng nghiÖp cÇn ph¶i ®­a ra mét ®Þnh nghÜa vÒ c«ng nghiÖp hç trî phï hîp,
kh«ng qu¸ réng, lµm c¬ së cho viÖc ho¹ch ®Þnh c¸c chÝnh s¸ch hîp lý vµ ®¶m
b¶o tÝnh kh¶ thi cña c¸c chÝnh s¸ch nµy trong kh¶ n¨ng cho phÐp cña ®Êt n­íc.
Trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch, Bé C«ng nghiÖp cÇn phèi hîp chÆt chÏ
víi c¸c bé liªn quan vµ giíi doanh nghiÖp. Ngoµi ra, Bé C«ng nghiÖp còng nªn
thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp hç trî, nh­ ph¸t
triÓn nguån nh©n lùc cho ngµnh c«ng nghiÖp th«ng qua viÖc phèi hîp víi Bé
Gi¸o dôc vµ §µo t¹o, céng ®ång doanh nghiÖp, c¸c tr­êng d¹y nghÒ, vµ c¸c tæ
chøc quèc tÕ; ®Èy m¹nh ph¸t triÓn SME; vµ thóc ®Èy liªn kÕt gi÷a c¸c doanh
nghiÖp trong n­íc vµ doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi/MNC.

8. KÕt luËn

ThuËt ng÷ “c«ng nghiÖp hç trî” ®· ph¸t triÓn Ýt nhÊt qua hai thËp kû nh­ng vÒ
b¶n chÊt, thuËt ng÷ nµy còng kh«ng qu¸ kh¸c biÖt so víi c¸c thuËt ng÷ liªn quan
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®­îc sö dông c¸ch ®©y ®· l©u, nh­ thÇu phô, c«ng nghiÖp phô thuéc, c«ng
nghiÖp linh phô kiÖn. C¶ c«ng nghiÖp hç trî vµ c¸c kh¸i niÖm liªn quan ®Òu
®­îc dïng ®Ó nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt
®Çu vµo cho c¸c s¶n phÈm cuèi cïng. §©y lµ mét thuËt ng÷ ®Þnh h­íng chÝnh
s¸ch, v× thÕ c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch cña mçi n­íc cÇn ph¶i tù ®­a ra mét
®Þnh nghÜa riªng cho phï hîp víi c¸c ®iÒu kiÖn kinh tÕ, x· héi cña ®Êt n­íc
m×nh vµ phï hîp víi c¸c môc tiªu cÇn h­íng tíi cña chiÕn l­îc c«ng nghiÖp. 

MÆc dï ViÖt Nam b¾t ®Çu sö dông thuËt ng÷ t­¬ng ®èi muén, nh­ng ®iÒu nµy
kh«ng cã nghÜa lµ ViÖt Nam sÏ lu«n lu«n ®i sau c¸c n­íc kh¸c trong qu¸ tr×nh
c«ng nghiÖp ho¸. §Ó ®uæi kÞp c¸c n­íc ®i tr­íc, ViÖt Nam cÇn nç lùc nhiÒu h¬n
c¸c n­íc kh¸c trong viÖc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî. §Ó lµm ®­îc viÖc nµy,
ViÖt Nam cÇn kÕt hîp c¸c biÖn ph¸p ®Ó thóc ®Èy néi ®Þa ho¸, thu hót thªm nhiÒu
®Çu t­ n­íc ngoµi vµo lÜnh vùc c«ng nghiÖp (®Æc biÖt lµ c«ng nghiÖp hç trî),
thóc ®Èy liªn kÕt c«ng nghiÖp, vµ tÝch cùc tham gia vµo m¹ng l­íi s¶n xuÊt khu
vùc vµ toµn cÇu. §Ó ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî, ViÖt Nam cÇn ph¶i n©ng cao
tr×nh ®é, kü n¨ng nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp, hÊp thu chuyÓn giao c«ng nghÖ,
vµ thu hÑp kho¶ng c¸ch th«ng tin vµ hiÓu biÕt lÉn nhau gi÷a c¸c doanh nghiÖp
trong n­íc víi doanh nghiÖp n­íc ngoµi.
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53

1. Lêi giíi thiÖu

Môc ®Ých cña bµi viÕt nµy nh»m ph©n tÝch ®Þnh l­îng c¬ cÊu mua hµng cña c«ng
nghiÖp hç trî trong c¸c lÜnh vùc s¶n xuÊt chñ yÕu ë Ch©u ¸. ThuËt ng÷ “c«ng
nghiÖp hç trî” dïng ®Ó chØ mét nhãm c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt c¸c lo¹i
linh phô kiÖn vµ nguyªn liÖu dïng trong s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm c«ng nghiÖp,
nh­ « t« vµ c¸c s¶n phÈm ®iÖn, ®iÖn tö. Trong bµi viÕt nµy, “c«ng nghiÖp hç trî”
®­îc hiÓu lµ mét thuËt ng÷ chung chØ mäi ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp linh phô
kiÖn vµ nguyªn liÖu cho s¶n xuÊt s¶n phÈm cuèi cïng, nh­ « t« vµ c¸c s¶n phÈm
®iÖn tö tiªu dïng. VÝ dô nh­ trong ngµnh c«ng nghiÖp « t«, cã vµi chôc ngh×n
linh phô kiÖn vµ nguyªn liÖu ®­îc c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« sö dông, do rÊt nhiÒu
c«ng ty s¶n xuÊt, ®ã lµ c¸c nhµ cung cÊp bËc mét, bËc hai vµ bËc ba. §Ó t¹o ra
mét chiÕc « t« hoµn chØnh, cÇn cã nhiÒu lo¹i nguyªn liÖu (kim lo¹i, nhùa, cao
su, kÝnh vµ sîi…) vµ c«ng nghÖ chÕ t¹o. V× thÕ, s¶n xuÊt ra mét chiÕc « t« ph¶i
cã sù hîp t¸c kh«ng chØ trong ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt linh phô kiÖn mµ c¶
víi nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp kh¸c nhau. 

Liªn quan ®Õn ph¸t triÓn c«ng nghiÖp ë Ch©u ¸, ng­êi ta ®· bµn nhiÒu ®Õn sù
cÇn thiÕt ph¶i ®Èy m¹nh c«ng nghiÖp hç trî nh»m t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh
tranh trong c«ng nghiÖp. Thùc tÕ, c¸c n­íc Ch©u ¸ ®· mÊt nhiÒu thËp kû ®Ó
ph¸t triÓn c«ng nghiÖp hç trî, kh«ng chØ cho c«ng nghiÖp « t« mµ c¶ c¸c ngµnh
c«ng nghiÖp kh¸c. VËy c«ng nghiÖp hç trî ë Ch©u ¸ ®· ph¸t triÓn nh­ thÕ nµo
nhê nh÷ng nç lùc nµy? Trong bµi viÕt nµy, chóng t«i ph©n tÝch ®Þnh l­îng c¬
cÊu mua hµng cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt « t«, xe t¶i vµ xe m¸y (d­íi
®©y gäi chung lµ c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y) vµ s¶n phÈm ®iÖn, ®iÖn tö (tõ m¸y
®iÒu hßa vµ m¸y giÆt cho ®Õn TV, m¸y nghe ®Üa CD vµ DVD, vµ m¸y tÝnh,…;
d­íi ®©y gäi chung lµ c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö) ë bèn n­íc §«ng Nam ¸
(ASEAN 4: Th¸i Lan, Malaysia, Indonesia, Philippine), Céng hßa TriÒu Tiªn

Ch­¬ng 3

Ph©n tÝch ®Þnh l­îng c¬ cÊu mua hµng cña 
c«ng nghiÖp hç trî ë ASEAN 4, Hµn Quèc, vµ NhËt B¶n

Toshiyuki Baba *

* Phã gi¸o s­ tr­êng §¹i häc Hosei, NhËt B¶n.
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(d­íi ®©y gäi lµ Hµn Quèc), NhËt B¶n, vµ chØ ra sù kh¸c biÖt vÒ c¬ cÊu mua
hµng gi÷a c¸c ngµnh c«ng nghiÖp hç trî cña c¸c n­íc nµy. 

Ho¹t ®éng mua hµng cña c«ng nghiÖp hç trî rÊt phøc t¹p vµ cã mét sè ®Æc ®iÓm
nhÊt ®Þnh. VÝ dô nh­ (1) nguyªn liÖu ®­îc mua tõ nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp; (2)
quan hÖ nhµ cung cÊp rÊt phøc t¹p, c¸c nhµ cung cÊp th­êng cung cÊp hµng cho
nhau, vµ vai trß nhµ cung cÊp - kh¸ch hµng ®«i khi bÞ ho¸n ®æi; vµ (3) trong nhiÒu
tr­êng hîp, nhµ cung cÊp bËc mét, bËc hai vµ c¸c nhµ cung cÊp kh¸c nhËp khÈu
nguyªn liÖu tõ n­íc ngoµi mÆc dï nguyªn liÖu ®ã cã thÓ mua ®­îc ë trong n­íc.
Thèng kª th­¬ng m¹i vµ c«ng nghiÖp ®¬n thuÇn kh«ng ®ñ ®Ó ph©n tÝch c¬ cÊu
th­¬ng m¹i vµ mèi liªn kÕt c«ng nghiÖp phøc t¹p nµy; viÖc nµy cÇn ph¶i dïng
®Õn b¶ng vµo-ra. C¸c B¶ng vµo-ra quèc tÕ cña Ch©u ̧ sö dông trong bµi viÕt nµy
cho biÕt c¬ cÊu c¸c ngµnh c«ng nghiÖp cña tõng n­íc (H×nh 1). Sö dông c¸c b¶ng
nµy cho phÐp ph©n tÝch chÝnh x¸c ®Çu vµo mµ c«ng nghiÖp hç trî cung cÊp cho
c¸c ngµnh c«ng nghiÖp môc tiªu, lµ ®èi t­îng ph©n tÝch cña bµi viÕt nµy. Ngoµi
ra, sö dông ph©n tÝch liªn kÕt ng­îc cho phÐp tiÕn hµnh ph©n tÝch héi tô tÝnh v«
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tËn cña c¸c mèi liªn kÕt cña tõng ngµnh c«ng nghiÖp cung cÊp ®Çu vµo cho c¸c
ngµnh c«ng nghiÖp môc tiªu. Trong bµi viÕt nµy, chóng t«i sö dông c¸c B¶ng
vµo-ra ®Ó ph©n tÝch ®Þnh l­îng c¬ cÊu c¸c ngµnh c«ng nghiÖp hç trî cho c«ng
nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö, lµ nh÷ng ngµnh mµ c¸c n­íc Ch©u ¸ ®·
khuyÕn khÝch cã chän läc trong ph¹m vi rÊt réng cña c«ng nghiÖp hç trî. §· cã
nhiÒu nghiªn cøu ph©n tÝch vµo-ra cho Ch©u ¸, nh­ng trong sè ®ã hÇu hÕt chØ
tËp trung vµo ph©n tÝch c¬ cÊu c«ng nghiÖp nãi chung mµ khã t×m thÊy nghiªn
cøu nµo ph©n tÝch vÒ c«ng nghiÖp hç trî.

2. Ph­¬ng ph¸p luËn

2.1. B¶ng vµo ra c«ng nghiÖp vµ môc tiªu ph©n tÝch 

C¸c b¶ng vµo-ra sö dông trong bµi viÕt nµy gåm c¸c b¶ng n¨m 1975 (8 n­íc, 56
ngµnh c«ng nghiÖp), n¨m 1990 (10 n­íc, 78 ngµnh c«ng nghiÖp), vµ n¨m 1995
(10 n­íc, 78 ngµnh c«ng nghiÖp) thuéc c¸c B¶ng vµo-ra quèc tÕ Ch©u ¸ cña
ViÖn Nghiªn cøu c¸c nÒn kinh tÕ ®ang ph¸t triÓn (IDE 1982, 1998, 2001). Ph©n
tÝch trong bµi viÕt nµy so s¸nh c¸c n­íc ASEAN 4, Hµn Quèc, vµ NhËt B¶n víi
nhau. ViÖc lùa chän c¸c ngµnh c«ng nghiÖp ®Ó ph©n tÝch dùa vµo m« h×nh ph¸t
triÓn kinh tÕ nãi chung ë Ch©u ¸ ®Æt NhËt B¶n ë vÞ trÝ dÉn ®Çu; trong bµi viÕt
nµy, víi m« h×nh ph¸t triÓn t­¬ng tù, NhËt B¶n vµ Hµn Quèc ®­îc xem lµ c¸c
n­íc ph¸t triÓn h¬n so víi ASEAN 4 vÒ c«ng nghiÖp « t«, ®iÖn vµ ®iÖn tö. §èi
t­îng ph©n tÝch cña bµi viÕt nµy lµ « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö. C¸c ngµnh nµy
®­îc lùa chän v× chóng lµ nh÷ng vÝ dô ®iÓn h×nh cho c¸c ngµnh c«ng nghiÖp ®ßi
hái nhiÒu c«ng nghiÖp hç trî, vµ chÝnh phñ ®· ph¸t triÓn mang tÝnh chiÕn l­îc
c¸c ngµnh nµy ë c¶ ASEAN 4 vµ Hµn Quèc.

2.2. ThuËt ng÷ vµ ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch 

Trong bµi viÕt nµy, chóng t«i tËp trung ph©n tÝch c¬ cÊu ®Çu vµo, chó ý ®Õn viÖc
thu mua nguyªn liÖu dïng cho s¶n xuÊt. Thø nhÊt, chóng t«i ®o l­êng hiÖu øng
liªn kÕt néi ®Þa cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö ë mçi
n­íc. Ngoµi ra, ®Ó ph©n tÝch cô thÓ h¬n, chóng t«i giíi thiÖu thuËt ng÷ “mua trùc
tiÕp” vµ “mua gi¸n tiÕp” còng nh­ c¸c chØ sè liªn quan ®Õn c¸c thuËt ng÷ nµy. 

“Mua trùc tiÕp” ®­îc hiÓu lµ nh÷ng ho¹t ®éng mua hµng cña ngµnh c«ng nghiÖp
j tõ rÊt nhiÒu ngµnh c«ng nghiÖp khi ngµnh c«ng nghiÖp j tiÕn hµnh s¶n xuÊt.
Cét j trong chuçi giao dÞch trung gian cña b¶ng vµo-ra quèc tÕ cho biÕt “l­îng
mua” tõ “n­íc” nµo cña c¸c lo¹i nguyªn liÖu cÇn cho s¶n xuÊt trong ngµnh c«ng
nghiÖp j. Nguyªn liÖu cÇn cho s¶n xuÊt ®­îc thÓ hiÖn trong môc “®Çu vµo trung
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gian”. Sö dông c¸c ®Æc ®iÓm nµy cña b¶ng cho phÐp ph©n tÝch ngµnh c«ng
nghiÖp j ®· mua nguyªn liÖu tõ ngµnh c«ng nghiÖp nµo vµ ë n­íc nµo. “TØ lÖ
mua trùc tiÕp trong n­íc” (DDPR) lµ phÇn mua trùc tiÕp ®­îc thùc hiÖn trong
n­íc trong tæng sè nguyªn liÖu mua trùc tiÕp, ®­îc thÓ hiÖn trong C«ng thøc 1. 

56

Tuy nhiªn, c¸c ho¹t ®éng mua hµng trong c«ng nghiÖp hç trî kh«ng chØ ®­îc
thÓ hiÖn qua ho¹t ®éng mua trùc tiÕp. HiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt trong qu¸ tr×nh
s¶n xuÊt cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp hç trî ph¸t sinh thªm nhiÒu hiÖu øng liªn
kÕt gi¸n tiÕp c¶ trong vµ ngoµi n­íc, vµ t¹o ra nhiÒu ho¹t ®éng mua hµng míi.
VÝ dô, xÐt tr­êng hîp ngµnh c«ng nghiÖp i, vµ ngµnh c«ng nghiÖp j lµ ngµnh
cung cÊp ®Çu vµo cho ngµnh i. Khi ngµnh c«ng nghiÖp i më réng s¶n xuÊt,
®­¬ng nhiªn ngµnh c«ng nghiÖp j còng ph¶i më réng s¶n xuÊt. T¹i thêi ®iÓm
nµy, nÕu ngµnh c«ng nghiÖp j phô thuéc nhiÒu vµo nguån nguyªn liÖu n­íc
ngoµi th× cµng më réng s¶n xuÊt ®Ó ®¸p øng nhu cÇu cña ngµnh i bao nhiªu
ngµnh c«ng nghiÖp j cµng ph¶i nhËp khÈu nhiÒu bÊy nhiªu. Nãi c¸ch kh¸c, ho¹t
®éng mua hµng ph¸t sinh phô thuéc vµo n­íc ngoµi, nh­ng kh¸i niÖm mua hµng
trùc tiÕp l¹i kh«ng ph¶n ¸nh t¸c ®éng cña sù phô thuéc gi¸n tiÕp vµo n­íc ngoµi
nµy. §Ó lý gi¶i c¬ cÊu phô thuéc s¶n xuÊt do hiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt gi¸n tiÕp
g©y ra, cÇn ph¶i giíi thiÖu mét kh¸i niÖm riªng, t¸ch biÖt víi mua trùc tiÕp.
Chóng t«i ®Þnh nghÜa “mua gi¸n tiÕp” lµ ho¹t ®éng mua hµng ®­îc thùc hiÖn
trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt chuçi liªn tôc sinh ra bëi hiÖu øng liªn kÕt gi¸n tiÕp.
“TØ lÖ mua gi¸n tiÕp trong n­íc” (DIPR) ®­îc ®Þnh nghÜa lµ phÇn mua gi¸n tiÕp
®­îc thùc hiÖn trong n­íc, ®­îc thÓ hiÖn trong C«ng thøc 2. 

Mua trùc tiÕp dùa trªn kh¸i niÖm t­¬ng tù tØ lÖ s¶n xuÊt trong n­íc mµ c¸c n­íc
ASEAN vµ mét sè n­íc kh¸c th­êng dïng trong viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch
c«ng nghiÖp « t«. CÇn l­u ý r»ng, míi nh×n cã thÓ thÊy tØ lÖ s¶n xuÊt trong n­íc
kh¸ cao, nh­ng nhiÒu khi trªn thùc tÕ linh phô kiÖn vµ nguyªn liÖu l¹i ®­îc nhËp
khÈu tõ n­íc ngoµi. B»ng viÖc nghiªn cøu mua gi¸n tiÕp, chóng t«i hy väng sÏ
l­îng hãa ®­îc c¬ cÊu phô thuéc vµo c¸c nguyªn liÖu cña n­íc ngoµi trong viÖc
s¶n xuÊt c¸c linh phô kiÖn nµy.

trong ®ã DDPR: TØ lÖ mua trùc tiÕp trong n­íc, 

m: Tæng sè ngµnh c«ng nghiÖp ë mçi n­íc, vµ 
g: Tæng sè n­íc.
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3. KÕt qu¶

3.1. HiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt trong n­íc 

C«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö ®­îc hç trî bëi rÊt nhiÒu ngµnh c«ng
nghiÖp kh¸c nhau, cho nªn hiÖu øng liªn kÕt cña chóng còng rÊt lín. §©y lµ mét
trong nh÷ng lý do v× sao mµ c¸c n­íc Ch©u ¸ dµnh ­u tiªn ph¸t triÓn hai ngµnh
c«ng nghiÖp nµy. VËy ®Õn nay hiÖu øng liªn kÕt trong n­íc cña hai ngµnh nµy ®·
ph¸t triÓn ®Õn møc nµo sau nhiÒu n¨m ®­îc b¶o hé? H×nh 2 cho biÕt hiÖu øng liªn
kÕt trong n­íc cña hai ngµnh ë tõng n­íc/khu vùc tÝnh cho n¨m 1995. Gi¸ trÞ cña
hiÖu øng liªn kÕt trong n­íc cho biÕt sè nh©n s¶n xuÊt mét ngµnh c«ng nghiÖp liªn
quan sinh ra cho mét ®¬n vÞ s¶n xuÊt trong mçi ngµnh c«ng nghiÖp chÝnh1.

H×nh trªn cho thÊy ë NhËt B¶n, gi¸ trÞ nµy lµ 2,7 ®èi víi ngµnh « t«-xe m¸y, vµ
2,2 ®èi víi ngµnh ®iÖn-®iÖn tö. §¸ng l­u ý lµ gi¸ trÞ nµy ®Òu lín h¬n 2 ë c¶ hai
ngµnh cña NhËt B¶n. §iÒu nµy nãi r»ng hiÖu øng liªn kÕt gi¸n tiÕp lín h¬n hiÖu
øng trùc tiÕp, vµ r»ng c¶ hai ngµnh cã søc ¶nh h­ëng lín ®Õn nÒn kinh tÕ 
NhËt B¶n. §èi víi Hµn Quèc, c¸c gi¸ trÞ lµ 2,2 vµ 1,7 lÇn l­ît ®èi víi « t«-xe
m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö. ëASEAN 4, c¸c gi¸ trÞ t­¬ng ®­¬ng lµ 1,5 vµ 1,42. XÐt vÒ
hiÖu øng liªn kÕt, Hµn Quèc ®¹t ë møc 80% so víi NhËt B¶n, cßn ASEAN chØ
ë møc kho¶ng 60%. KÕt qu¶ nµy ngô ý r»ng ASEAN 4 cã hiÖu øng liªn kÕt

57

100
1

1
1 ×

−

−
=

∑
=

j
a

m

i
ij

a

B

b
DIPR

trong ®ã DIPR: TØ lÖ mua gi¸n tiÕp trong n­íc, 

PhÇn tö cña ma trËn nghÞch ®¶o Leontief cña ngµnh c«ng nghiÖp j
t¹i n­íc a,
Tæng cña c¸c phÇn tö hµng cña ma trËn nghÞch ®¶o Leontief
cña ngµnh c«ng nghiÖp j t¹i n­íc a, vµ
Tæng sè ngµnh c«ng nghiÖp ë mçi n­íc.

(2)

1 Trong Baba, T. (2005). Ajia no susonosangyou (C«ng nghiÖp hç trî cña Ch©u ¸). Tokyo: Hakutoushobou,
t¸c gi¶ ®Þnh nghÜa “hiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt trong n­íc” lµ hiÖu øng do mét ®¬n vÞ s¶n xuÊt cña ngµnh
c«ng nghiÖp j g©y ra ®èi víi c¸c ngµnh c«ng nghiÖp trong n­íc. Gi¸ trÞ nµy cµng lín thÓ hiÖn hiÖu øng liªn
kÕt cña ngµnh c«ng nghiÖp j víi c¸c ngµnh c«ng nghiÖp cã liªn quan cµng lín. §iÒu nµy cã nghÜa lµ c«ng
nghiÖp hç trî trong n­íc cµng ph¸t triÓn th× hiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt cµng cao. (tr.46). [ND].
2 Còng theo Baba (2005), “hiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt” gåm “hiÖu øng trùc tiÕp” vµ “hiÖu øng gi¸n tiÕp”. NÕu
coi “hiÖu øng trùc tiÕp” b»ng 1, th× “hiÖu øng liªn kÕt s¶n xuÊt” = 1 + “hiÖu øng gi¸n tiÕp”. (tr.33). [ND].
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trong n­íc thÊp h¬n so víi NhËt B¶n rÊt nhiÒu do møc thu mua trong n­íc thÊp
mµ nguyªn nh©n lµ v× c«ng nghiÖp hç trî trong n­íc ch­a ph¸t triÓn ®Çy ®ñ. 

3.2. Mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y 

H×nh 3 cho thÊy xu h­íng cña DDPR vµ DIPR trong c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y
ë ASEAN 4 vµ Hµn Quèc. §Æc ®iÓm cña mçi n­íc cã thÓ tãm t¾t nh­ sau. ë
ASEAN 4, tØ lÖ mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc duy tr× ë møc 40% tõ n¨m
1975 cho ®Õn 1990, cho thÊy sù phô thuéc vµo n­íc ngoµi rÊt lín, chñ yÕu lµ
NhËt B¶n. §Æc biÖt, mua gi¸n tiÕp phô thuéc vµo NhËt B¶n nhiÒu h¬n c¸c nguån
trong n­íc. Sau ®ã, tõ n¨m 1990 ®Õn 1995, mua hµng tõ c«ng nghiÖp hç trî trong
n­íc t¨ng m¹nh. ëASEAN 4, cã thÓ thÊy c«ng nghiÖp hç trî kh«ng ph¸t triÓn
tõ n¨m 1975 ®Õn 1990 nh­ng ph¸t triÓn tõ n¨m 1990 ®Õn 1995. Giai ®o¹n më
réng nµy trïng víi thêi kú bïng næ kinh tÕ ë ASEAN 4. Trong khi ®ã, ë Hµn
Quèc, mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc t¨ng m¹nh tõ n¨m 1975 ®Õn 1990,
80% ho¹t ®éng mua hµng ®­îc thùc hiÖn trong n­íc. Tõ n¨m 1990 ®Õn 1995, c¬
cÊu mua hµng vÉn duy tr× ë møc nµy. Trong vßng hai m­¬i n¨m, sù phô thuéc
cña Hµn Quèc vµo NhËt B¶n, nguån cung cÊp hµng quan träng nhÊt, ®· gi¶m
®Òu. Cã thÓ kÕt luËn r»ng c«ng nghiÖp hç trî cña Hµn Quèc ®· t¨ng tr­ëng m¹nh
tõ n¨m 1975 ®Õn 1990, råi duy tr× ë møc nh­ vËy. Xu thÕ dÔ nhËn thÊy ë c¶
ASEAN 4 vµ Hµn Quèc lµ tØ lÖ mua trùc tiÕp trong n­íc thÊp h¬n mua gi¸n tiÕp,
tõ ®ã cho phÐp nãi r»ng c«ng nghiÖp hç trî ë c¸c n­íc nµy vÉn cßn phô thuéc
vµo viÖc mua nguyªn vËt liÖu tõ n­íc ngoµi, ®Æc biÖt lµ tõ NhËt B¶n. Tuy nhiªn,
®èi víi mua gi¸n tiÕp, ®Õn n¨m 1990 Hµn Quèc ®· ®¹t møc 80% mua trong n­íc.
Cßn víi NhËt B¶n, trong vßng hai m­¬i n¨m tõ 1975 ®Õn 1995, gÇn nh­ kh«ng
cã g× thay ®æi, mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp xÊp xØ 100% tõ nguån trong n­íc.
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3.3. Mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö 

H×nh 4 cho thÊy xu h­íng cña DDPR vµ DIPR trong c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö
ë ASEAN 4 vµ Hµn Quèc. §Æc ®iÓm cña c¸c n­íc nµy cã thÓ m« t¶ nh­ sau. ë
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H×nh 3. DDPR vµ DIPR cña c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y

ASEAN 4: DDPR cña « t« - xe m¸y ASEAN 4: DIPR cña « t« - xe m¸y

Hµn Quèc: DDPR cña « t« - xe m¸y Hµn Quèc: DIPR cña « t« - xe m¸y
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H×nh 4. DDPR vµ DIPR cña c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö

ASEAN 4, tØ lÖ mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc gi¶m ®¸ng kÓ tõ n¨m 1975
®Õn 1990, khi sù phô thuéc chuyÓn tõ nguån trong n­íc sang c¸c nguån cña
n­íc ngoµi. Sù phô thuéc vµo n­íc ngoµi vÉn duy tr× trong nh÷ng n¨m 1990.
Trong sè c¸c nguån n­íc ngoµi, phô thuéc vµo c¸c nguån cña NhËt B¶n vµ Hoa
Kú t¨ng ®Òu trong suèt giai ®o¹n nµy. ë ASEAN 4, giai ®o¹n 1975 - 1990, c¶
mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp chuyÓn tõ c«ng nghiÖp hç trî trong n­íc sang nguån
cña n­íc ngoµi. Cho ®Õn nay, c¬ cÊu nµy vÉn cßn tiÕp diÔn. Trong khi ®ã, ë Hµn
Quèc, mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc ph¸t triÓn m¹nh trong giai ®o¹n
1975 - 1990, ®¹t kho¶ng 60%. Tõ 1990 - 1995, phÇn mua tõ n­íc ngoµi l¹i t¨ng
lªn. ë Hµn Quèc, mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp tõ c«ng nghiÖp hç trî trong n­íc
më réng tõ n¨m 1975 ®Õn 1990 nh­ng sau 1990 l¹i cã xu h­íng ng­îc l¹i, vµ
xuÊt hiÖn nhiÒu ho¹t ®éng mua hµng tõ n­íc ngoµi h¬n. Trong nh÷ng tr­êng
hîp nµy, nguån n­íc ngoµi chñ yÕu lµ NhËt B¶n vµ Hoa Kú. §èi víi NhËt B¶n,
trong giai ®o¹n 1975 - 1995, phÇn mua trong n­íc æn ®Þnh ë møc trªn 90%, tuy
nhiªn, tØ lÖ mua tõ n­íc ngoµi cã xu h­íng t¨ng ®Òu, vµ nhµ cung cÊp n­íc
ngoµi lín nhÊt lµ Hoa Kú. 

4. Tæng kÕt

C¸c phÇn trªn ®· xem xÐt c¬ cÊu mua hµng theo quèc gia, nh­ng v× nghiªn cøu
nµy nhËn thÊy cã sù kh¸c biÖt trong sù biÕn ®éng cña mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp
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gi÷a c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö, v× vËy phÇn tiÕp theo sÏ tËp trung
vµo ph©n tÝch theo ngµnh. Tr­íc hÕt, c¸c kÕt qu¶ ph©n tÝch ®­îc tãm t¾t nh­ sau.
§èi víi c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y (kh«ng tÝnh NhËt B¶n, v× NhËt mua gÇn nh­
100% hµng trong n­íc), tõ n¨m 1975 ®Õn 1995, Hµn Quèc t¨ng l­îng mua
trong n­íc lªn h¬n 80%, theo sau lµ ASEAN 4 víi tØ lÖ mua trong n­íc còng
t¨ng. BiÕn ®éng trong c¬ cÊu mua hµng ë c¶ ASEAN 4 vµ Hµn Quèc lµ sù t¨ng
®Òu cña hµng mua trong n­íc. Trong khi ®ã, tõ n¨m 1975 ®Õn 1995, ®èi víi
c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö cña Hµn Quèc, mua trong n­íc chØ t¨ng t¹m thêi, sau
®ã mua tõ n­íc ngoµi l¹i t¨ng trë l¹i.

C¬ cÊu mua hµng cña ASEAN 4 dÞch chuyÓn theo h­íng phô thuéc vµo n­íc ngoµi,
víi tØ lÖ mua tõ n­íc ngoµi ¸p ®¶o tØ lÖ mua trong n­íc, vµ c¬ cÊu nµy vÉn tiÕp tôc
tån t¹i. Nh­ ®· ph©n tÝch ë trªn, c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y tËp trung mua trong n­íc,
trong khi c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö l¹i cã c¬ cÊu phô thuéc vµo n­íc ngoµi. 

4.1. Sù kh¸c biÖt vÒ ®Æc ®iÓm cña linh phô kiÖn

T¹i sao l¹i cã sù kh¸c biÖt nµy gi÷a hai ngµnh « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö? §iÓm
®Çu tiªn cã thÓ gi¶i thÝch cho sù kh¸c biÖt nµy lµ ®Æc ®iÓm cña linh phô kiÖn. §Æc
®iÓm cña linh phô kiÖn « t« vµ ®iÖn tö cã sù kh¸c biÖt lín. Thø nhÊt, ®ã lµ sù
kh¸c biÖt vÒ b¶n chÊt. Linh phô kiÖn cña « t« th­êng cång kÒnh vµ nÆng, trong
khi linh phô kiÖn ®iÖn tö l¹i nhá vµ nhÑ, do ®ã, linh phô kiÖn « t« khã vËn chuyÓn
h¬n linh phô kiÖn ®iÖn tö. Khi pháng vÊn c¸c nhµ s¶n xuÊt « t«, nh÷ng ng­êi phô
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tr¸ch vÒ mua hµng nãi r»ng hä muèn thóc ®Èy s¶n xuÊt vµ mua hµng trong n­íc
v× b¶n chÊt vµ ®Æc tÝnh liªn quan ®Õn vËn chuyÓn cña linh phô kiÖn.

Ng­îc l¹i, linh phô kiÖn ®iÖn tö l¹i nhÑ, vµ nhê ®ã chóng cã thÓ dÔ dµng ®­îc vËn
chuyÓn b»ng ®­êng hµng kh«ng. Khi pháng vÊn c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn
®iÖn tö, hä cho biÕt nhiÒu hµng xuÊt khÈu cña hä ®­îc vËn chuyÓn b»ng ®­êng
hµng kh«ng. Thªm vµo ®ã, do cã kÝch cì nhá vµ nhÑ, linh kiÖn ®iÖn tö cã gi¸ trÞ
cao tÝnh trªn mçi gram. Trong c¸c nghiªn cøu vÒ thu mua linh phô kiÖn ®iÖn tö ë
c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn, Kodama vµ Kiba (1994), Letchumanan vµ Kodama
(2000) vµ c¸c nghiªn cøu kh¸c ®· ®¸nh gi¸ ®Þnh l­îng r»ng linh phô kiÖn nµo cµng
cã gi¸ trÞ cao trªn mçi gram th× cµng cã kh¶ n¨ng phô thuéc nhiÒu h¬n vµo n­íc
ngoµi. Dùa vµo sù kh¸c biÖt vÒ b¶n chÊt cña linh phô kiÖn, cã thÓ nãi r»ng, linh
phô kiÖn ®iÖn tö cã ®Æc ®iÓm lµ dÔ dµng nhËp khÈu h¬n so víi linh phô kiÖn « t«.

§iÓm thø hai liªn quan ®Õn thiÕt kÕ vµ tiªu chuÈn hãa. Th«ng th­êng, mçi kiÓu
d¸ng xe l¹i cã linh phô kiÖn « t« kh¸c nhau, ®­îc thiÕt kÕ theo ý muèn cña kh¸ch
hµng. Cßn linh kiÖn ®iÖn tö l¹i th­êng ®­îc kÕt hîp tõ c¸c bé phËn ®· ®­îc tiªu
chuÈn hãa. Kokuryo (1999) giíi thiÖu kh¸i niÖm “cÊu tróc më”. Fujimoto vµ c¸c
céng sù (2001) vµ Shibata (2001) kh¼ng ®Þnh r»ng « t« gåm c¸c bé phËn kh«ng
®­îc tiªu chuÈn hãa trong cÊu tróc khÐp kÝn, trong khi c¸c s¶n phÈm nh­ ®iÖn tö
tiªu dïng vµ m¸y tÝnh c¸ nh©n l¹i bao gåm c¸c bé phËn ®· ®­îc tiªu chuÈn hãa
trong cÊu tróc më. Ngoµi ra, Shibata g¾n m¸c bé phËn “hép ®en” cho c¸c linh
phô kiÖn « t« ®­îc thiÕt kÕ bëi sù kÕt hîp gi÷a nhµ s¶n xuÊt « t« vµ nhµ s¶n xuÊt
linh phô kiÖn, vµ chØ ra r»ng rÊt nhiÒu linh phô kiÖn « t« cã chøa bé phËn hép
®en nµy. ViÖc thay thÕ c¸c bé phËn hép ®en ®· ®­îc chuyªn biÖt hãa nµy kh«ng
®¬n gi¶n chót nµo, cho nªn kh«ng ph¶i ë ®©u còng cã thÓ mua ®­îc nh÷ng linh
phô kiÖn nµy. Ng­îc l¹i, linh phô kiÖn ®iÖn tö l¹i ®­îc tiªu chuÈn hãa nªn cã thÓ
thay thÕ chóng dÔ dµng nhê thiÕt kÕ m«-®un, vµ cã thÓ mua ®­îc ë bÊt kú ®©u
trªn thÕ giíi, tïy thuéc vµo gi¸ c¶ vµ ho¹t ®éng cña chóng. Tuy nhiªn, sù kh¸c
biÖt vÒ ®Æc ®iÓm tù nhiªn vµ kh¶ n¨ng tiªu chuÈn hãa míi chØ t¸c ®éng mét phÇn
®Õn sù kh¸c biÖt vÒ c¬ cÊu mua linh phô kiÖn gi÷a c«ng nghiÖp « t« vµ ®iÖn tö.

4.2. Sù kh¸c biÖt vÒ chÊt l­îng ®ßi hái bëi c¸c thÞ tr­êng kh¸c nhau 

Mét ®iÓm n÷a còng cã thÓ dÉn ®Õn sù kh¸c biÖt nªu trªn, ®ã lµ sù kh¸c biÖt vÒ
chÊt l­îng ®ßi hái bëi mçi thÞ tr­êng. Khi tÝnh to¸n tØ lÖ cÇu trong n­íc cña mçi
n­íc ®èi víi c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö tõ sè liÖu hµng n¨m cã
trong B¶ng vµo-ra quèc tÕ Ch©u ¸, chóng t«i thÊy r»ng tõ 1975 ®Õn 1995, ë
ASEAN 4 c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y chñ yÕu h­íng tíi phôc vô thÞ tr­êng trong
n­íc, ë Hµn Quèc còng t­¬ng tù nh­ vËy. Trong khi ®ã, c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn
tö trong giai ®o¹n 1975 ®Õn 1990 ë ASEAN 4 l¹i tËp trung cho xuÊt khÈu, vµ xu
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h­íng nµy b¾t ®Çu m¹nh lªn tõ sau n¨m 1990. ë Hµn Quèc còng vËy, tØ lÖ xuÊt
khÈu cña c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö rÊt cao so víi c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y, vµ s¶n
xuÊt ®Ó xuÊt khÈu t¨ng ®Òu. Aoki (1993) cho biÕt khã kh¨n cña ngµnh thiÕt bÞ
®iÖn-®iÖn tö Malaysia lµ ph¶i nhËp khÈu h¬n 50% nguyªn liÖu trung gian ®Ó s¶n
xuÊt hµng xuÊt khÈu. T¸c gi¶ còng chØ ra r»ng nguyªn nh©n cña vÊn ®Ò nµy lµ
nh÷ng nguyªn liÖu nµy kh«ng thÓ mua ®­îc tõ c«ng nghiÖp hç trî trong n­íc,
cho nªn b¾t buéc ph¶i nhËp khÈu. Tõ ®©y cã thÓ rót ra mét sè kÕt luËn: c«ng
nghiÖp « t«-xe m¸y ®Þnh h­íng thÞ tr­êng néi ®Þa, s¶n phÈm ®­îc chÊp nhËn ë
møc c¹nh tranh néi ®Þa. V× thÕ, chÊt l­îng linh phô kiÖn kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i qu¸
cao. Ng­îc l¹i, do c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö ®Þnh h­íng xuÊt khÈu nªn s¶n phÈm
buéc ph¶i cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh quèc tÕ. Do ®ã, cã thÓ kÕt luËn r»ng, trong
tr­êng hîp linh phô kiÖn s¶n xuÊt trong n­íc kh«ng ®¸p øng ®­îc yªu cÇu vÒ chÊt
l­îng, th× ph¶i nhËp khÈu linh phô kiÖn ®ã tõ n­íc ngoµi. 

4.3. Sù kh¸c biÖt vÒ chÝnh s¸ch 

§iÓm cuèi cïng dÉn ®Õn sù kh¸c biÖt trong c¬ cÊu mua hµng ®ã lµ sù kh¸c biÖt
vÒ chÝnh s¸ch. C¸c n­íc ASEAN hoÆc cÊm nhËp khÈu hoÆc ®¸nh thuÕ nhËp
khÈu cao ®èi víi linh phô kiÖn « t« song song víi chÝnh s¸ch thóc ®Èy s¶n xuÊt
c¸c linh phô kiÖn nµy ë trong n­íc. Trong khi ®ã, còng chÝnh c¸c n­íc nµy l¹i
nç lùc hÕt m×nh ®Ó khuyÕn khÝch xuÊt khÈu, vµ ®­a ra nhiÒu ­u ®·i cho c«ng
nghiÖp xuÊt khÈu, vÝ dô nh­ ­u ®·i vÒ thuÕ nhËp khÈu ®èi víi linh phô kiÖn vµ
nguyªn liÖu th« cÇn thiÕt cho s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu. V× c«ng nghiÖp ®iÖn-
®iÖn tö lµ ngµnh ®Þnh h­íng xuÊt khÈu nh­ ®· nªu trªn, nªn cã thÓ nhËp khÈu
linh kiÖn ®iÖn tö miÔn thuÕ hoÆc víi møc thuÕ nhËp khÈu ­u ®·i. Sù kh¸c biÖt
gi÷a c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö xÐt c¶ vÒ mua trùc tiÕp vµ gi¸n
tiÕp cã thÓ do yÕu tè nµy t¹o ra.

5. KÕt luËn

Trong bµi viÕt nµy, chóng t«i ®· tiÕn hµnh ph©n tÝch c¬ cÊu mua hµng cña ngµnh 
c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y vµ ®iÖn-®iÖn tö ë bèn n­íc §«ng Nam ¸ (ASEAN 4),
Céng hoµ TriÒu Tiªn vµ NhËt B¶n, vµ rót ra mét sè kÕt luËn vÒ t×nh h×nh ph¸t
triÓn c«ng nghiÖp hç trî cña hai ngµnh nµy. Chóng t«i nhËn thÊy r»ng kh«ng thÓ
®­a ra kÕt luËn cô thÓ vÒ c«ng nghiÖp hç trî theo n­íc, do ®ã cÇn xem xÐt chóng
theo ngµnh c«ng nghiÖp. Trong c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y, chóng t«i ®· thÊy r»ng
mua trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp trong n­íc ë c¸c n­íc cµng ngµy cµng t¨ng, vµ c«ng
nghiÖp hç trî cña ngµnh nµy më réng. Tuy nhiªn, trong c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn
tö, chóng t«i l¹i thÊy kÕt qu¶ ng­îc l¹i. Nãi c¸ch kh¸c, tõ kÕt qu¶ ph©n tÝch,
chóng t«i cã thÓ kÕt luËn r»ng, c«ng nghiÖp « t«-xe m¸y tËp trung chñ yÕu mua
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trong n­íc, trong khi c«ng nghiÖp ®iÖn-®iÖn tö l¹i cã c¬ cÊu phô thuéc vµo n­íc
ngoµi. Nguyªn nh©n cña sù kh¸c biÖt nµy bao gåm sù kh¸c biÖt vÒ b¶n chÊt tù
nhiªn cña linh phô kiÖn, sù kh¸c biÖt vÒ chÊt l­îng ®ßi hái bëi c¸c thÞ tr­êng
kh¸c nhau, vµ sù kh¸c biÖt vÒ chÝnh s¸ch cña chÝnh phñ.
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65

1. Lêi giíi thiÖu 

Quan ®iÓm chung cho r»ng néi ®Þa ho¸ linh phô kiÖn mang l¹i lîi Ých cho c¶
nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ nhµ cung cÊp linh kiÖn trong n­íc.
Cµng cã nhiÒu linh kiÖn s¶n xuÊt trong n­íc, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi cµng cã c¬ héi gi¶m chi phÝ vËn t¶i nhê kh«ng ph¶i nhËp khÈu, trong khi
c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc còng cã thÓ më réng kinh doanh vµ tiÕp thu c«ng
nghÖ hiÖn ®¹i nhê cã quan hÖ víi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. Do
®ã, thóc ®Èy néi ®Þa ho¸ lµ ch×a kho¸ cho sù t¨ng tr­ëng do ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc
ngoµi dÉn d¾t ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn. 

Tuy nhiªn, hÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ë ViÖt Nam thiÕu
th«ng tin vÒ c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn ViÖt Nam dï hä ®· nç lùc rÊt nhiÒu trong
viÖc t×m mua linh kiÖn s¶n xuÊt trong n­íc ®Ó t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ gi¸.
NhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n sö dông c¸c biÖn ph¸p rÊt th« s¬ nh­ danh b¹ ®iÖn
tho¹i vµ c¸c mèi quan hÖ c¸ nh©n cña nh©n viªn ®Ó t×m kiÕm nhµ cung cÊp tiÒm
n¨ng. Sù thiÕu hôt th«ng tin nµy c¶n trë kh¶ n¨ng hîp t¸c kinh doanh hiÖu qu¶
gi÷a nhµ cung cÊp ViÖt Nam víi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. §Ó
bï ®¾p cho sù thiÕu hôt nµy, c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n tõ l©u ®· ®Ò nghÞ x©y dùng
mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî1. Tuy nhiªn, ®Ò nghÞ nµy cho ®Õn nay
vÉn ch­a ®­îc ®¸p øng ®Çy ®ñ, mét phÇn cã lÏ v× phÝa ViÖt Nam vÉn ch­a hiÓu
®­îc nh÷ng yªu cÇu cô thÓ cña mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî.

Ch­¬ng 4

ThiÕt kÕ vµ Qu¶n lý C¬ së d÷ liÖu vÒ 
C«ng nghiÖp hç trî+

Junichi Mori*

+ C¸c nghiªn cøu vµ ®iÒu tra cho bµi viÕt nµy ®­îc thùc hiÖn tõ th¸ng 7 ®Õn th¸ng 8 n¨m 2006. Trong thêi
gian nµy t¸c gi¶ ®ang lµ nghiªn cøu viªn t¹i DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF) vµ ViÖn Nghiªn cøu chÝnh
s¸ch Quèc gia NhËt B¶n (GRIPS). T¸c gi¶ xin c¸m ¬n c¸c c«ng chøc, chuyªn viªn, vµ c¸c nhµ qu¶n lý
doanh nghiÖp ®· cung cÊp th«ng tin h÷u Ých cho bµi viÕt nµy. 
* C¬ quan Ph¸t triÓn C«ng nghiªp Liªn Hîp quèc (UNIDO), ViÖt Nam.
1 S¸u thµnh phè gåm Sumida (Tokyo), thµnh phè Kawasaki vµ thµnh phè Sagamihara (tØnh Kanagawa),
thµnh phè Hamamatsu (tØnh Shizuoka), thµnh phè Okaya vµ thµnh phè Chino (tØnh Nagano). Xem Phô lôc
A ®Ó biÕt vÞ trÝ cña c¸c thµnh phè nµy.
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Bµi viÕt nµy ph©n tÝch nh÷ng ®Æc ®iÓm cÇn cã cña mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî vµ xem xÐt nh÷ng vÊn ®Ò n¶y sinh trong qu¸ tr×nh vËn hµnh c¬ së
d÷ liÖu. C¸c c¬ së d÷ liÖu hiÖn cã ë NhËt B¶n, Malaysia, Th¸i Lan vµ ViÖt Nam
sÏ ®­îc kiÓm chøng ®Ó phôc vô cho môc ®Ých trªn. Cô thÓ lµ, t¸c gi¶ ®· ®Õn
th¨m vµ pháng vÊn c¸c c«ng chøc vµ c¬ quan ®Þa ph­¬ng t¹i s¸u thµnh phè ë
NhËt B¶n, nh÷ng thµnh phè ®· thµnh c«ng trong viÖc x©y dùng c¬ së d÷ liÖu vÒ
c«ng nghiÖp hç trî. Kinh nghiÖm cña hä gîi ý cho ViÖt Nam nh÷ng bµi häc
quan träng kh«ng chØ trong viÖc thiÕt kÕ mµ c¶ vËn hµnh vµ duy tr× ho¹t ®éng
cña c¬ së d÷ liÖu. NÕu ®­îc thiÕt kÕ, vËn hµnh vµ cËp nhËt mét c¸ch hîp lý, c¬
së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî sÏ gãp phÇn më réng quan hÖ kinh doanh gi÷a
nhµ cung cÊp trong n­íc víi nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. 

2. T¹i sao cÇn cã c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî 

Nhu cÇu ngµy cµng t¨ng ®èi víi c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî g¾n liÒn víi
sù ph¸t triÓn cña qu¶n lý chuçi cung cÊp (supply chain management, SCM). ý
t­ëng qu¶n lý chuçi cung cÊp ®· ®­îc c¸c tËp ®oµn lín, nh­ Toyota, thùc hiÖn
tõ rÊt l©u, nh­ng kh¸i niÖm nµy míi trë nªn th«ng dông tõ nh÷ng n¨m 1990.
Theo quan ®iÓm cña viÖc x©y dùng SCM, cµng cã nhiÒu linh kiÖn néi ®Þa ho¸,
doanh nghiÖp cµng cã kh¶ n¨ng gi¶m chi phÝ hËu cÇn vµ thêi gian s¶n xuÊt. Do
®ã, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ë §«ng ¸ ®· b¾t ®Çu cè g¾ng néi
®Þa ho¸ linh phô kiÖn. TØ lÖ néi ®Þa ho¸ trung b×nh cña c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n
ë ASEAN 4 (Malaysia, Th¸i Lan, Indonesia, Philippin) t¨ng tõ 41,9% n¨m 1998
lªn 51,8% n¨m 2003. TØ lÖ nµy ë Trung Quèc còng t¨ng tõ 46,8% n¨m 1998 lªn
55,9% n¨m 2003 (METI, 2006).

Xu h­íng nµy còng cã thÓ thÊy ë ViÖt Nam. MÆc dï hÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p cã
vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ban ®Çu ®Õn ViÖt Nam v× chi phÝ nh©n c«ng rÎ vµ nguån
lao ®éng chÊt l­îng cao, nh­ng nay hä còng ®ang cè g¾ng t¨ng c­êng c¹nh
tranh vÒ gi¸ b»ng viÖc t¨ng thu mua linh kiÖn néi ®Þa. Theo ®iÒu tra cña JETRO
n¨m 2004, 72,9% nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam nãi r»ng hä cã kÕ ho¹ch
t¨ng tØ lÖ néi ®Þa ho¸ linh phô kiÖn (H×nh 1).

Tuy nhiªn, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ë ViÖt Nam gÆp rÊt nhiÒu
khã kh¨n trong viÖc t¨ng c­êng néi ®Þa ho¸ linh phô kiÖn. Còng theo kÕt qu¶
cuéc ®iÒu tra trªn, tØ lÖ néi ®Þa ho¸ trung tr×nh trong c¸c ngµnh s¶n xuÊt míi ®¹t
møc 22,6% vÒ gi¸ trÞ, thÊp h¬n rÊt nhiÒu so víi c¸c n­íc ASEAN kh¸c2. 
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2
TØ lÖ néi ®Þa ho¸ cña toµn ngµnh chÕ t¹o cña NhËt n¨m 2004 lµ 47,9% ë Th¸i Lan, 45,0% ë Malaysia,

38,3% ë Indonesia, vµ 28,3% ë Philippin.
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§iÒu tra còng nªu r»ng chÊt l­îng s¶n phÈm cña c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc
ch­a ®¸p øng ®­îc yªu cÇu. Tuy nhiªn, ë ViÖt Nam vÊn ®Ò nghiªm träng h¬n
cã lÏ lµ thiÕu hôt th«ng tin ®· c¶n trë quan hÖ kinh doanh gi÷a nhµ l¾p r¸p cã
vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ nhµ cung cÊp trong n­íc. MÆc dï hÇu hÕt c¸c nhµ l¾p
r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ®· rÊt nç lùc t×m kiÕm nhµ cung cÊp trong n­íc,
hä kh«ng biÕt ph¶i t×m c¸c nhµ s¶n xuÊt linh kiÖn ViÖt Nam tiÒm n¨ng ë ®©u.
HiÖn nay, nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n ph¶i dïng danh b¹ ®iÖn tho¹i vµ c¸c
mèi quan hÖ c¸ nh©n cña nh©n viªn ®Ó t×m ®èi t¸c. Mét doanh nghiÖp NhËt B¶n
cho biÕt hä ®· ®Õn th¨m kho¶ng 100 doanh nghiÖp míi t×m ®­îc mét nhµ cung
cÊp phï hîp (VDF, 2006). §èi víi c¸c doanh nghiÖp t­ nh©n, viÖc lµm nµy rÊt
tèn kÐm vµ mÊt thêi gian nªn c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi kh«ng
cßn ®éng c¬ thay thÕ linh kiÖn nhËp khÈu b»ng linh kiÖn trong n­íc. V× thÕ, x©y
dùng mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî thùc sù lµ cÇn thiÕt ®Ó gi¶m chi
phÝ t×m kiÕm nhµ cung cÊp tiÒm n¨ng. 

Ph¸t triÓn c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî sÏ gióp c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn
®Çu t­ n­íc ngoµi rót ng¾n qu¸ tr×nh lùa chän nhµ cung cÊp. Qu¸ tr×nh nµy gåm
giai ®o¹n t×m kiÕm s¬ bé, kh¶o s¸t c¬ së s¶n xuÊt, vµ kiÓm tra mÉu. Mét c¬ së
d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî hiÖu qu¶ cã thÓ gi¶m ®¸ng kÓ thêi gian t×m kiÕm
s¬ bé bëi nã sÏ cung cÊp nh÷ng th«ng tin c¬ b¶n nh­ tiÓu sö c«ng ty, c¸c trang
thiÕt bÞ s¶n xuÊt, c¸c tiªu chuÈn chÊt l­îng... Ngoµi ra, c¬ së d÷ liÖu còng cã
thÓ gi¶m thêi gian kh¶o s¸t c¬ së s¶n xuÊt vµ kiÓm tra mÉu v× nã gióp c¸c nhµ
l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi lo¹i bá c¸c nhµ cung cÊp Ýt tiÒm n¨ng vµ chØ
tËp trung vµo c¸c nhµ cung cÊp nhiÒu tiÒm n¨ng. 

3. Nh÷ng ®Æc ®iÓm cÇn cã cña mét c¬ së d÷ liÖu

ChÝnh phñ ViÖt Nam vµ chÝnh phñ NhËt B¶n ®· thùc sù nhËn thøc ®­îc tÇm quan
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H×nh 1.  ChiÕn l­îc néi ®Þa ho¸ cña c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam

Nguån: JETRO (2005).
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träng cña c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî trong S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam
- NhËt B¶n giai ®o¹n 1 (2003-2005), nh­ng c¬ së d÷ liÖu nµy ®Õn nay vÉn ch­a
®­îc x©y dùng3. PhÝa ViÖt Nam d­êng nh­ vÉn ch­a cã ®Çy ®ñ th«ng tin vÒ sù
kh¸c biÖt gi÷a c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî víi danh b¹ doanh nghiÖp.

ë ViÖt Nam ®· cã mét sè danh b¹ doanh nghiÖp kiÓu trang vµng ®­îc qu¶n lý
bëi c¸c c«ng ty cæ phÇn, c¸c tæ chøc c«ng, vµ c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp. VÝ dô,
Trang vµng ViÖt Nam4 lµ mét danh b¹ phæ biÕn nhÊt, bao gåm d÷ liÖu cña h¬n
60.000 c«ng ty. Danh b¹ nµy cho phÐp tiÕp cËn miÔn phÝ qua internet, ph¸t hµnh
thµnh s¸ch vµ CD-ROM. Phßng Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam (VCCI)
còng qu¶n lý trang ®iÖn tö Danh b¹ Doanh nghiÖp ViÖt Nam5 gåm d÷ liÖu cña
h¬n 20.000 doanh nghiÖp. Th«ng tin còng ®­îc cung cÊp ë d¹ng s¸ch vµ 
CD-ROM. Ngoµi ra, mét sè hiÖp héi doanh nghiÖp, nh­ HiÖp héi Nhùa Sµi Gßn 
ViÖt Nam, còng xuÊt b¶n mét sè danh b¹ doanh nghiÖp cña ngµnh.

C¸c danh b¹ doanh nghiÖp nµy cã thÓ gióp c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi t×m ®­îc ®Þa chØ liªn hÖ cña c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc qua tªn c«ng ty
vµ s¶n phÈm chÝnh. Tuy nhiªn, nh÷ng th«ng tin nµy ch­a ®ñ ®Ó gióp c¸c nhµ l¾p
r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi rót ng¾n thêi gian t×m kiÕm s¬ bé. §Ó t×m kiÕm
cã hiÖu qu¶, hä cÇn nh÷ng th«ng tin cô thÓ h¬n. Sù kh¸c biÖt chñ yÕu gi÷a c¬
së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî víi danh b¹ doanh nghiÖp lµ chiÒu s©u d÷ liÖu
cña mçi doanh nghiÖp. Danh b¹ doanh nghiÖp bao qu¸t sè l­îng lín c¸c doanh
nghiÖp thuéc mäi lÜnh vùc kinh doanh, nh­ng d÷ liÖu cña tõng doanh nghiÖp l¹i
s¬ sµi vµ h¹n chÕ. Ng­îc l¹i, c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî gåm Ýt doanh
nghiÖp h¬n, tËp trung vµo mét sè lÜnh vùc kinh doanh nhÊt ®Þnh, nh­ng d÷ liÖu
cña tõng doanh nghiÖp l¹i rÊt cô thÓ. §iÒu nµy sÏ gióp c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn
®Çu t­ n­íc ngoµi thu hÑp ph¹m vi c¸c nhµ cung cÊp môc tiªu cã c«ng nghÖ vµ
trang thiÕt bÞ s¶n xuÊt phï hîp. B»ng c¸ch nµy, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­
n­íc ngoµi sÏ kh«ng tèn thêi gian v× ®· lo¹i bá ®­îc c¸c nhµ cung cÊp kh«ng
cã tiÒm n¨ng, vµ cã thÓ tèi thiÓu ho¸ chi phÝ t×m kiÕm hµng néi ®Þa thay thÕ hµng
nhËp khÈu, ®Æc biÖt trong giai ®o¹n t×m kiÕm s¬ bé. 

Néi dung cña mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî ph¶i thùc sù t­¬ng thÝch víi
nh÷ng tiªu chÝ lùa chän nhµ cung cÊp cña c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi. Ngoµi th«ng tin vÒ s¶n phÈm chÝnh - néi dung cã thÓ t×m thÊy ë c¸c danh
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3 Xem MOFA (2003, tr. xii).
4 Trang vµng ViÖt Nam: http://www.yellowpages.com.vn/
5 Danh b¹ Doanh nghiÖp ViÖt Nam (VCCI): http://www.vidc.com.vn/Default1.htm
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b¹ doanh nghiÖp - c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n th­êng lùa chän nhµ cung cÊp theo
c¸c tiªu chÝ sau: (i) th¸i ®é cña tæng gi¸m ®èc, (ii) chÊt l­îng, (iii) gi¸ thµnh, (iv)
kh¶ n¨ng giao hµng ®óng h¹n, vµ (v) quy m« s¶n xuÊt6. §iÒu kiÖn tiªn quyÕt ®Ó
thiÕt lËp mèi quan hÖ kinh doanh víi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ®ã
lµ sù nghiªm tóc cña tæng gi¸m ®èc trong viÖc c¶i tiÕn kinh doanh. Mét vµi nhµ
cung cÊp trong n­íc ®· thµnh c«ng trong viÖc thiÕt lËp quan hÖ kinh doanh víi
doanh nghiÖp NhËt B¶n nãi r»ng doanh nghiÖp NhËt B¶n ®· gióp hä ngay c¶ khi
kh¶ n¨ng ban ®Çu cña hä cßn thÊp, miÔn lµ tæng gi¸m ®èc ph¶i nç lùc hÕt m×nh
®Ó ®¸p øng yªu cÇu cña phÝa NhËt B¶n (VDF, 2006). Khi sù nghiªm tóc cña ng­êi
tæng gi¸m ®èc ®· ®­îc kh¼ng ®Þnh, tiªu chÝ chñ yÕu trong viÖc chän lùa nhµ cung
cÊp lµ chÊt l­îng, gi¸ thµnh, vµ giao hµng (QCD). H¬n n÷a, th«ng tin vÒ quy m«
s¶n xuÊt còng cÇn thiÕt ®Ó biÕt ®­îc kh¶ n¨ng s¶n xuÊt tèi ®a cña nhµ cung cÊp.

§Ó ®¸p øng ®­îc nh÷ng tiªu chÝ nµy, bªn c¹nh nh÷ng th«ng tin c¬ b¶n nh­ tªn
c«ng ty, ®Þa chØ liªn hÖ vµ c¸c s¶n phÈm chÝnh, c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç
trî ph¶i cung cÊp ®Çy ®ñ th«ng tin vÒ n¨m néi dung trªn, hoÆc c«ng khai hoÆc
kh«ng (H×nh 2).
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6 C¸c tiªu chÝ nµy ®­îc x¸c ®Þnh qua rÊt nhiÒu cuéc pháng vÊn do t¸c gi¶ tiÕn hµnh tõ n¨m 2004 ®Õn n¨m
2006. Xem thªm VDF (2006).

H×nh 2.  Th«ng tin cÇn cã trong C¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî

Th¸i ®é cña TG§
Giíi thiÖu

- ChÝnh s¸ch cña c«ng ty
- C¸c kü n¨ng ®Æc biÖt
- Kinh nghiÖm vÒ giao
hµng ®óng hÑn

Danh môc m¸y mãc
Tªn nhµ s¶n xuÊt

Møc ®é chÝnh x¸c tÝnh
theo milimÐt

ISO 9000
ISO 14000

Trang thiÕt bÞ s¶n xuÊt

§é chÝnh x¸c chÕ t¹o

Chøng chØ chÊt l­îng

Kh¸ch hµng chÝnh

Doanh sè b¸n hµng
hµng n¨m

Tæng vèn

Sè lao ®éng

ChÊt l­îng

Chi phÝ

Giao hµng ®óng h¹n

Quy m« s¶n xuÊt

C¸c tiªu chÝ lùa chän
nhµ cung cÊp

C¸c môc cÇn cã trong CSDL vÒ CNHT

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


Thø nhÊt, phÇn giíi thiÖu ®­îc so¹n th¶o c«ng phu sÏ thÓ hiÖn th¸i ®é ch©n thµnh
cña ng­êi ®øng ®Çu doanh nghiÖp. §©y kh«ng ph¶i lµ mét chØ sè hoµn h¶o v× bµi
viÕt tèt hay kh«ng cßn phô thuéc vµo kh¶ n¨ng cña ng­êi so¹n th¶o. Tuy nhiªn,
nã vÉn cã thÓ gióp lo¹i bá c¸c nhµ cung cÊp Ýt tiÒm n¨ng do kh«ng cã kh¶ n¨ng
thÓ hiÖn ®iÓm m¹nh cña m×nh mét c¸ch râ rµng. Ngoµi ra, nhµ cung cÊp còng cã
thÓ cho biÕt kh¶ n¨ng giao hµng ®óng h¹n cña m×nh trong môc nµy, v× kh«ng cã
c¸ch nµo kh¸c ®Ó ®o l­êng ®Þnh l­îng tÝnh chÝnh x¸c cña viÖc giao hµng. 

Thø hai, th«ng tin cô thÓ vÒ trang thiÕt bÞ s¶n xuÊt (m¸y mãc vµ thiÕt bÞ) sÏ gióp
c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi dù ®o¸n ®­îc chÊt l­îng vµ quy m«
s¶n xuÊt. Qua danh môc m¸y mãc kÌm theo tªn nhµ s¶n xuÊt, c¸c nhµ l¾p r¸p
cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi cã thÓ ®o¸n ®­îc møc ®é cña chÊt l­îng s¶n phÈm.
Sè l­îng m¸y mãc còng cã thÓ cho biÕt n¨ng lùc s¶n xuÊt tèi ®a. 

Thø ba, ®é chÝnh x¸c chÕ t¹o tÝnh b»ng milimÐt cã thÓ ®­îc dïng lµm chØ sè
®¸nh gi¸ chÊt l­îng s¶n phÈm, ®Æc biÖt khi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi cÇn nh÷ng s¶n phÈm cã ®é chÝnh x¸c cao nh­ khu«n ®óc vµ khu«n dËp.
C¸c nhµ cung cÊp cã thÓ ®Ò cao kü n¨ng cña kü s­ vµ kü thuËt viªn trong môc
nµy, kÓ c¶ khi doanh nghiÖp chØ cã m¸y mãc kh«ng cßn míi.

Thø t­, c¸c chøng chØ vÒ chÊt l­îng cã liªn quan nh­ ISO 9000 vµ ISO 14000
lµ néi dung tham kh¶o rÊt tèt vÒ chÊt l­îng s¶n xuÊt nãi chung. Chóng kh«ng
cho biÕt kh¶ n¨ng vÒ mét c«ng nghÖ cô thÓ nµo, nh­ng vÉn h÷u Ých trong viÖc
lo¹i bá c¸c nhµ cung cÊp Ýt tiÒm n¨ng.

Thø n¨m, danh môc c¸c kh¸ch hµng chñ yÕu lµ mét chØ sè Èn cña QCD. NÕu
nhµ cung cÊp cã quan hÖ kinh doanh æn ®Þnh víi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­
n­íc ngoµi kh¸c, th× nhiÒu kh¶ n¨ng lµ møc ®é QCD cña hä cã kh¶ n¨ng c¹nh
tranh cao. Ngoµi ra, víi danh môc nµy, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi
còng cã thÓ trao ®æi th«ng tin víi nhau vÒ nhµ cung cÊp cô thÓ nµo ®ã. 

Cuèi cïng, th«ng tin vÒ doanh sè b¸n hµng hµng n¨m, vèn vµ lùc l­îng lao ®éng
còng cã Ých trong viÖc x¸c ®Þnh quy m« s¶n xuÊt. 

4. C¸c c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî ë NhËt B¶n 

Thu thËp th«ng tin cô thÓ cña doanh nghiÖp kh«ng ph¶i lµ mét c«ng viÖc ®¬n
gi¶n. Ngay c¶ c¸c n­íc ASEAN ph¸t triÓn h¬n nh­ Malaysia vµ Th¸i Lan vÉn
ch­a thµnh c«ng trong viÖc x©y dùng mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî
tèt. T¹i NhËt B¶n, mét sè ®Þa ph­¬ng ®ang vËn hµnh nh÷ng c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî cã chÊt l­îng cao (xem danh s¸ch c¸c ®Þa ph­¬ng t¹i Phô lôc B).
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NhËt B¶n ®· x©y dùng ®­îc ngµnh c«ng nghiÖp hç trî cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh
cao, gåm phÇn lín lµ c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá (SME). KÕt qu¶ nghiªn cøu
cña chóng t«i cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng mét sè chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng cña NhËt
B¶n vµ phßng th­¬ng m¹i ®Þa ph­¬ng (d­íi ®©y gäi chung lµ “c¸c tæ chøc c«ng
®Þa ph­¬ng”) cã nh÷ng c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî ®­îc thiÕt kÕ tèt,
bao qu¸t hÇu hÕt nh÷ng th«ng tin ®· nªu trong môc 2. C¸c c¬ së d÷ liÖu nµy
®­îc x©y dùng nh­ lµ c«ng cô kÕt nèi kinh doanh gi÷a nhµ l¾p r¸p vµ nhµ cung
cÊp. V× c¸c doanh nghiÖp SME s¶n xuÊt tèt l¹i th­êng kh«ng lµm tèt quan hÖ
c«ng chóng vµ marketing, nªn c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng cÇn ph¶i gióp hä
kÕt nèi víi kh¸ch hµng tiÒm n¨ng. 

H¬n n÷a, trong nh÷ng n¨m 1980 vµ 1990, rÊt nhiÒu nhµ l¾p r¸p lín cña NhËt B¶n
®· chuyÓn c¬ së s¶n xuÊt cña hä ra n­íc ngoµi do ¸p lùc t¨ng gi¸ cña ®ång yªn
sau HiÖp ®Þnh Plaza n¨m 1985. HËu qu¶ lµ rÊt nhiÒu nhµ cung cÊp SME cã c¬ së
s¶n xuÊt ë gÇn c¸c nhµ l¾p r¸p lín bÞ mÊt kh¸ch hµng l©u dµi trong n­íc. §Ó gióp
c¸c doanh nghiÖp nµy tiÕp tôc tån t¹i, c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng b¾t ®Çu hç
trî hä trong viÖc t×m kiÕm c¬ héi kinh doanh míi ë c¸c vïng kh¸c nhau cña NhËt
B¶n th«ng qua c¸c c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî. 

4.1. C¬ së d÷ liÖu cña thµnh phè Okaya

ChÝnh quyÒn thµnh phè Okaya, mét ®Þa phËn cña khu hå Suwa thuéc tØnh
Nagano, ®· x©y dùng ®­îc mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî cã chÊt
l­îng cao7. Okaya lµ n¬i tËp trung rÊt nhiÒu nhµ cung cÊp linh phô kiÖn, th­êng
nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng lín tõ Seiko Epson, Olympus, vµ Kyocera. Cã kho¶ng
700 ®Õn 800 doanh nghiÖp SME ë Okaya, trong ®ã 80% lµ doanh nghiÖp nhá
chØ cã 4 lao ®éng hoÆc Ýt h¬n. HÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp nµy s¶n xuÊt linh kiÖn
kim lo¹i chÝnh x¸c cho m¸y ¶nh vµ ®ång hå, nh­ng mét sè c«ng ty ®ang dÇn
chuyÓn sang s¶n xuÊt linh phô kiÖn «t«8.

C¬ së d÷ liÖu cña thµnh phè Okaya gåm nh÷ng th«ng tin rÊt cô thÓ vÒ c¸c c«ng
ty thµnh viªn (Phô lôc C). Trong phÇn giíi thiÖu, c¸c doanh nghiÖp cã thÓ c«ng
bè chÝnh s¸ch cña c«ng ty vµ c¸c kü n¨ng ®Æc biÖt. Kh¸ch hµng tiÒm n¨ng cã
thÓ ®¸nh gi¸ chÊt l­îng s¶n phÈm vµ quy m« s¶n xuÊt cña c¸c c«ng ty thµnh
viªn tõ c¸c danh môc cô thÓ vÒ m¸y mãc thiÕt bÞ, bao gåm c¶ th«ng tin vÒ m·
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sè, nhµ s¶n xuÊt vµ sè l­îng. PhÇn c«ng nghÖ chÕ t¹o cho biÕt ®é chÝnh x¸c tÝnh
theo ®¬n vÞ milimÐt sÏ nãi lªn chÊt l­îng cña s¶n phÈm. Mét chØ sè kh¸c lµ
chøng chØ chÊt l­îng ®· ®¹t ®­îc, nh­ ISO, còng cã thÓ ®­îc t×m thÊy trong
môc c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ. H¬n n÷a, c¸c kh¸ch hµng tiÒm n¨ng cã thÓ ®¸nh
gi¸ møc ®é QCD tõ danh s¸ch c¸c kh¸ch hµng chñ yÕu. Cuèi cïng, n¨ng lùc s¶n
xuÊt cã thÓ ®­îc suy ra tõ sè vèn vµ sè lao ®éng. 

Ngoµi ra, mét ®Æc ®iÓm kh¸c cña c¬ së d÷ liÖu cña thµnh phè Okaya lµ t×m kiÕm
dÔ dµng. Kh¸ch hµng tiÒm n¨ng cã thÓ nhanh chãng giíi h¹n nhãm c¸c nhµ
cung cÊp môc tiªu b»ng c¸ch lùa chän béi sè cña lo¹i h×nh kinh doanh, ngµnh
nghÒ kinh doanh, vµ c¸c kü n¨ng ®Æc biÖt.

4.2. Monozukuri-net

Mét vÝ dô kh¸c vÒ c¬ së d÷ liÖu tèt lµ Monozukuri-net, mét dù ¸n liªn thµnh
phè lËp bëi bèn phßng th­¬ng m¹i cña c¸c thµnh phè: Hamamatsu9 thuéc tØnh
Shizuoka, Sagamihara vµ Fujisawa thuéc tØnh Kanagawa, vµ Ogaki thuéc tØnh
Gifu. Monozukuri-net s¸ng lËp bëi Phßng Th­¬ng m¹i thµnh phè Hamamatsu,
n¬i ®Æt trô së cña c«ng ty Yamaha Motor Co., Ltd. vµ Suzuki Motor Co., Ltd.
N¨m 2003, nhËn lêi mêi cña Hamamatsu, Phßng Th­¬ng m¹i cña Sagamihara
tham gia Momozukuri-net, sau ®ã Phßng Th­¬ng m¹i Fujisawa vµ Phßng
Th­¬ng m¹i Ogaki cïng tham gia vµo n¨m 2004. Thµnh phè thµnh viªn cã thÓ
sÏ tiÕp tôc t¨ng lªn trong t­¬ng lai. 

Bªn c¹nh viÖc thiÕt kÕ mét c¬ së d÷ liÖu tinh vi, dù ¸n liªn thµnh phè cßn cã c¬
chÕ gi¶m gi¸ vµ chia sÎ th«ng tin trong viÖc qu¶n lý m¹ng. Phßng Th­¬ng m¹i
Hamamatsu ®· thu håi ®­îc vèn ®Çu t­ ban ®Çu b»ng viÖc thu phÝ sö dông hµng
th¸ng tõ ba thµnh phè kh¸c. §æi l¹i, ba thµnh phè kia cã thÓ tiÕt tiÖm ®­îc chi
phÝ ®Çu t­ ban ®Çu nhê tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu s½n cã vµ tr¶ phÝ sö dông
hµng th¸ng t­¬ng ®èi rÎ. H¬n n÷a, b»ng viÖc chia sÎ th«ng tin liªn vïng, cã thÓ
hy väng r»ng ho¹t ®éng kinh doanh liªn thµnh phè sÏ ®­îc më réng nhê lîi thÕ
c¹nh tranh cña tõng thµnh phè. 

5. §éng c¬ ®Ó c¸c SME tham gia c¬ së d÷ liÖu 

NhiÒu tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng NhËt B¶n ®· rÊt nç lùc trong viÖc x©y dùng c¬
së d÷ liÖu tinh vi vÒ c«ng nghiÖp hç trî. Tuy nhiªn, vËn hµnh mét c¸ch hiÖu qu¶
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c¬ së d÷ liÖu nµy cßn khã h¬n nhiÒu so víi viÖc thiÕt kÕ chóng. C¸c tæ chøc
c«ng ®Þa ph­¬ng ®· tr¶i qua nhiÒu lÇn thö nghiÖm vµ thÊt b¹i míi cã thÓ vËn
hµnh ®­îc c¬ së d÷ liÖu nµy. C¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî dï cã ®­îc
thiÕt kÕ c«ng phu ®Õn ®©u ch¨ng n÷a vÉn cã thÓ ho¹t ®éng kh«ng tèt nÕu kh«ng
®­îc vËn hµnh hiÖu qu¶ vµ cËp nhËt th­êng xuyªn.

ë NhËt B¶n, ®¨ng ký d÷ liÖu th­êng ®­îc tiÕn hµnh nh­ sau. §Çu tiªn, tæ chøc
c«ng ®Þa ph­¬ng göi phiÕu ®¨ng ký ®Õn c¸c SME ®Þa ph­¬ng b»ng b­u ®iÖn.
C¸c c«ng chøc ®Þa ph­¬ng th­êng giao dÞch víi SME b»ng v¨n b¶n, bëi v× hÇu
hÕt c¸c SME kh«ng quen víi c«ng nghÖ th«ng tin (IT). SME ®iÒn th«ng tin vµo
phiÕu vµ göi l¹i cho tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng. TiÕp theo, tæ chøc c«ng ®Þa
ph­¬ng kiÓm tra th«ng tin do c¸c SME ®Þa ph­¬ng cung cÊp vµ nhËp toµn bé
th«ng tin vµo c¬ së d÷ liÖu. Cuèi cïng, ®Ó cËp nhËt, mét sè tæ chøc c«ng ®Þa
ph­¬ng cung cÊp mËt khÈu vµ ®Ò nghÞ c¸c doanh nghiÖp ®· ®¨ng ký tù cËp nhËt
d÷ liÖu cña m×nh qua internet. Mét sè kh¸c göi phiÕu ®¨ng ký ®Þnh kú b»ng b­u
®iÖn ®Õn c¸c SME vµ ®Ò nghÞ hä cung cÊp th«ng tin míi nhÊt. 

§Ó cã ®­îc mét c¬ së d÷ liÖu thiÕt thùc, ®iÒu quan träng lµ ph¶i thu hót ®­îc
®ñ sè l­îng doanh nghiÖp tham gia. Tuy nhiªn, kh«ng cã nhiÒu SME göi l¹i
phiÕu ®¨ng ký, mÆc dï c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ®· tha thiÕt yªu cÇu. VÝ dô,
mét tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ë NhËt B¶n cho biÕt hä ®· göi ®Õn kho¶ng 1.000
doanh nghiÖp nh­ng chØ cã 8 doanh nghiÖp tr¶ lêi. C¸c doanh nghiÖp nhá víi 8
lao ®éng hoÆc Ýt h¬n th­êng kh«ng tr¶ lêi v× hä kh«ng cã thêi gian vµ nh©n lùc
®Ó ®iÒn vµo phiÕu. MÆt kh¸c, hÇu hÕt SME kh«ng quen víi IT vµ kh«ng nhËn
thøc ®­îc lîi Ých cña viÖc ®¨ng ký tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu ®iÖn tö. VÊn ®Ò
t­¬ng tù còng x¶y ra ®èi víi viÖc cËp nhËt d÷ liÖu. SME th­êng kh«ng cËp nhËt
th«ng tin, ch¼ng h¹n nh­ th«ng tin vÒ ®Çu t­ míi vµo trang thiÕt bÞ s¶n xuÊt.
Ngay c¶ khi ®­îc cÊp mËt khÈu ®Ó tù cËp nhËt qua internet, chØ cã Ýt SME tù
m×nh ®iÒu chØnh d÷ liÖu vÒ b¶n th©n. 

§Ó gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò nµy, c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ®· cã c¬ së d÷ liÖu
thµnh c«ng ph¶i thùc hiÖn ba biÖn ph¸p sau: (i) thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu cã sù céng
t¸c c«ng - t­, (ii) tiÕn hµnh c¸c cuéc viÕng th¨m c«ng ty th­êng xuyªn, vµ (iii) cung
cÊp dÞch vô kÕt nèi kinh doanh. Mçi biÖn ph¸p ®­îc gi¶i thÝch cô thÓ nh­ sau.

5.1. ThiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu cã sù céng t¸c c«ng-t­ 

HÇu hÕt c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng phèi hîp víi c¸c doanh nghiÖp IT ®Þa
ph­¬ng chuyªn cung cÊp dÞch vô x©y dùng trang web ®Ó thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu
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vÒ c«ng nghiÖp hç trî. Tuy nhiªn, nÕu c¸c SME môc tiªu còng tham gia vµo
viÖc thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu, hä sÏ s½n sµng tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu h¬n. VÝ dô
nh­ thµnh phè Chino thuéc tØnh Nagano ®· thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu gäi lµ
Monozukuri-net Chino10 theo c¬ chÕ céng t¸c c«ng-t­. ChÝnh quyÒn thµnh phè
Chino thµnh lËp uû ban c¬ së d÷ liÖu, thµnh viªn gåm c¸c c«ng chøc chÝnh
quyÒn ®Þa ph­¬ng, c¸c ®¹i diÖn cña hiÖp héi SME, vµ mét gi¸o s­ cña Tr­êng
§¹i häc C«ng nghÖ Suwa Tokyo. Sù céng t¸c nµy khiÕn c¸c SME tÝch cùc tham
gia vµo c¬ së d÷ liÖu h¬n. Nhê vËy mµ h¬n 80% c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt ®Þa
ph­¬ng cña thµnh phè Chino ®· tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu ngay tõ ban ®Çu. TØ
lÖ ®¨ng ký tham gia cao h¬n h¼n so víi c¸c thµnh phè kh¸c. Mét nguyªn nh©n
kh¸c gi¶i thÝch cho tØ lÖ nµy cã thÓ v× hÇu hÕt SME ë thµnh phè Chino lµ doanh
nghiÖp võa víi 100-200 lao ®éng, chø kh«ng ph¶i lµ doanh nghiÖp nhá. 

Ngoµi ra, sù céng t¸c c«ng-t­ cã thÓ gióp x©y dùng ®­îc c¬ së d÷ liÖu th©n thiÖn
ng­êi sö dông, vµ sÏ khuyÕn khÝch doanh nghiÖp SME tham gia vµo c¬ së d÷
liÖu. §Ó cã thÓ ph¸t triÓn h¬n n÷a, nÕu nh­ c¸c kh¸ch hµng tiÒm n¨ng còng cã
thÓ tham gia trong qu¸ tr×nh thiÕt kÕ c¬ së d÷ liÖu th× lîi Ých sÏ cßn cao h¬n. §èi
víi ViÖt Nam, nh÷ng kh¸ch hµng nµy chñ yÕu lµ nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi. L¾ng nghe ý kiÕn cña hä sÏ gióp c¶i thiÖn ®­îc viÖc thiÕt kÕ c¬ së d÷
liÖu, gãp phÇn më réng quan hÖ kinh doanh gi÷a doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­
n­íc ngoµi vµ nhµ cung cÊp trong n­íc. 

5.2. Th¨m c«ng ty th­êng xuyªn

C¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî lµ mét s¶n phÈm c«ng nghÖ th«ng tin tinh
vi, nh­ng viÖc vËn hµnh nã l¹i cÇn nhiÒu lao ®éng vµ ®ßi hái dÞch vô gÆp trùc
tiÕp. C¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ®¹t ®­îc tØ lÖ ®¨ng ký cao tõ c¸c SME ®Þa
ph­¬ng th­êng tuyÓn dông nh÷ng chuyªn gia cao cÊp cã th©m niªn lµm viÖc
trong c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt nh­ qu¶n ®èc hoÆc kü s­. Nh÷ng chuyªn gia
cao cÊp nµy ®Õn th¨m tõng SME ®Ó gióp hä ®iÒn vµo phiÕu ®¨ng ký, vµ ®ång
thêi cho hä nh÷ng lêi khuyªn vÒ mÆt kü thuËt hoÆc qu¶n lý. T­¬ng tù, mét tæ
chøc c«ng ®Þa ph­¬ng kÕt hîp viÖc x©y dùng c¬ së d÷ liÖu víi dÞch vô ®µo t¹o
IT. Khi ng­êi h­íng dÉn IT ®Õn SME ®Ó tËp huÊn vÒ IT, hä h­íng dÉn doanh
nghiÖp c¸ch ®iÒn th«ng tin vµo phiÕu ®¨ng ký vµ gi¶i thÝch lîi Ých cña viÖc tham
gia vµo c¬ së d÷ liÖu. 

C¸c cuéc viÕng th¨m c«ng ty th­êng xuyªn ph¶i mÊt vµi n¨m míi cã ®­îc
thµnh c«ng. Trong thêi gian ®ã ®ßi hái ng­êi x©y dùng c¬ së d÷ liÖu ph¶i cã sù

74

10 Monozukuri-net Chino: http://kougyou.chinoshi.jp/

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


kiªn nhÉn rÊt lín. VÝ dô, chÝnh quyÒn thµnh phè Okaya b¾t ®Çu thu thËp th«ng
tin cña doanh nghiÖp tõ n¨m 2003. Hä ®· göi phiÕu ®¨ng ký ®Õn kho¶ng 800
doanh nghiÖp, nh­ng chØ cã 116 doanh nghiÖp tr¶ lêi. §Ó t¨ng sè l­îng ®¨ng
ký, hä ®· tuyÓn dông hai chuyªn gia cao cÊp ®Õn gÆp tõng doanh nghiÖp ®Þa
ph­¬ng ®Ó thu thËp nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt. Sau ba n¨m liªn tôc nç lùc, ®Õn
n¨m 2006 hä ®· thu thËp ®­îc d÷ liÖu cña 600 doanh nghiÖp, chiÕm kho¶ng
75% sè doanh nghiÖp trªn ®Þa bµn thµnh phè Okaya. 

C¸c cuéc viÕng th¨m th­êng xuyªn còng gióp t¨ng sù tin t­ëng lÉn nhau gi÷a
SME vµ tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng nhê giao tiÕp trùc diÖn. Sù tin t­ëng nµy lµ
yÕu tè quan träng gãp phÇn t¨ng sè l­îng SME tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu. Mét
tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng cho biÕt SME th­êng e ng¹i c«ng bè d÷ liÖu b¶n th©n
v× hä kh«ng biÕt c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng sÏ sö dông th«ng tin nµy nh­ thÕ
nµo. Mét tæ chøc kh¸c nãi r»ng mét sè SME kh«ng muèn ®­a th«ng tin vÒ m×nh
cho c«ng ty ®iÒu tra t­ nh©n mµ c¬ quan cã thÈm quyÒn cña ®Þa ph­¬ng ®· ký
hîp ®ång víi hä. Do ®ã, ®Õn gÆp trùc tiÕp, giao tiÕp trùc diÖn cã thÓ gi¶m bít
rµo c¶n t©m lý cña c¸c SME trong viÖc tham gia vµo c¬ së d÷ liÖu. Mét ®iÓm
kh¸c n÷a lµ c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng cã thÓ ch¾c ch¾n vÒ tÝnh tin cËy cña
c¸c th«ng tin trªn c¬ së d÷ liÖu v× c¸c chuyªn gia sÏ kiÓm tra ®­îc tÝnh thèng
nhÊt gi÷a th«ng tin cung cÊp víi ®iÒu kiÖn thùc tÕ cña c«ng ty vµ trang thiÕt bÞ
trong c¸c cuéc viÕng th¨m.

5.3. Cung cÊp dÞch vô kÕt nèi kinh doanh 

NÕu c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî kÕt hîp ®­îc víi viÖc cung cÊp dÞch vô
kÕt nèi kinh doanh ®Ó gióp c¸c SME më réng ho¹t ®éng th× sÏ thu hót thªm
nhiÒu doanh nghiÖp tham gia h¬n. §Ó cung cÊp ®­îc dÞch vô nµy cÇn ph¶i thiÕt
lËp ®Çu mèi dÞch vô t¹i tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ®Ó tiÕp nhËn c¸c yªu cÇu tõ
phÝa kh¸ch hµng vµ giíi thiÖu c¸c nhµ cung cÊp ®Þa ph­¬ng thÝch hîp cho hä.

Kh¸ch hµng cã thÓ liªn hÖ trùc tiÕp víi nhµ cung cÊp nÕu hä lµ nh÷ng doanh
nghiÖp lín cã ®éi ngò kinh doanh thµnh th¹o, hoÆc nÕu hä ®· t×m ®­îc nh÷ng
th«ng tin cÇn thiÕt tõ c¬ së d÷ liÖu. Ng­îc l¹i, nÕu kh¸ch hµng lµ doanh nghiÖp
nhá cÇn thªm th«ng tin, hoÆc cÇn sù giíi thiÖu cña c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng,
hoÆc kh«ng t×m ®ñ th«ng tin tõ c¬ së d÷ liÖu, ®Çu mèi dÞch vô sÏ ®ãng vai trß
quan träng trong viÖc kÕt nèi kh¸ch hµng víi nhµ cung cÊp tiÒm n¨ng. VÝ dô,
Trung t©m SME Sumida cã dÞch vô t×m kiÕm nhµ cung cÊp ®iÒu hµnh bëi c¸c
chuyªn gia cao cÊp vÒ qu¶n lý vµ kü thuËt11. Dùa trªn yªu cÇu cña kh¸ch hµng,
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hä sÏ t×m kiÕm trªn c¬ së d÷ liÖu, lùa chän mét sè nhµ cung cÊp phï hîp, gäi
®iÖn ®Õn ®Ó hái xem hä cã muèn cã thªm kh¸ch hµng míi, sau ®ã lËp danh s¸ch
s¬ tuyÓn vµ göi cho c¸c kh¸ch hµng. Mét sè c¬ së d÷ liÖu kh¸c nh­ c¬ së d÷
liÖu cña thµnh phè Okaya vµ Monozukuri-net còng cã dÞch vô kÕt nèi kinh
doanh t­¬ng tù.

6. Nh÷ng vÊn ®Ò tån t¹i xung quanh c¸c chØ sè ho¹t ®éng 

PhÇn cßn l¹i cña bµi viÕt nµy sÏ xem xÐt ba vÊn ®Ò liªn quan ®Õn viÖc qu¶n lý
c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî, gåm: (i) c¸c chØ sè ho¹t ®éng, (ii) sù lùa
chän gi÷a c¬ së d÷ liÖu quèc gia vµ ®Þa ph­¬ng, vµ (iii) c«ng bè hay b¶o mËt
d÷ liÖu cña doanh nghiÖp. 

Bªn c¹nh ba ho¹t ®éng ®· gi¶i thÝch ë phÇn trªn, con sè thèng kª cô thÓ vÒ c¬
héi më réng kinh doanh sÏ lµ ®éng lùc quan träng thu hót sù tham gia cña c¸c
doanh nghiÖp SME vµo c¬ së d÷ liÖu. Tuy nhiªn, rÊt Ýt tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng
ë NhËt B¶n n¾m râ ®­îc t¸c ®éng cña c¬ së d÷ liÖu vµo sù t¨ng tr­ëng trong kinh
doanh. Mét phÇn v× hÇu hÕt c¸c c¬ së d÷ liÖu míi ®­îc x©y dùng tõ sau n¨m
2000 nªn ch­a ®ñ thêi gian ®Ó ®¸nh gi¸. Tuy nhiªn, quan träng h¬n ®ã lµ ch­a
cã ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ c¬ së d÷ liÖu mét c¸ch hiÖu qu¶. C¸c tæ chøc c«ng ®Þa
ph­¬ng th­êng chØ n¾m ®­îc sè l­îng yªu cÇu gi¸n tiÕp tõ phÝa kh¸ch hµng khi
hä ®Ò nghÞ cung cÊp th«ng tin nhµ cung cÊp qua dÞch vô ®Çu mèi, mµ kh«ng biÕt
®­îc sè l­îng c¸c yªu cÇu trùc tiÕp cña kh¸ch hµng víi c¸c doanh nghiÖp SME
trong n­íc ®­îc thùc hiÖn sau khi hä tham kh¶o th«ng tin trªn c¬ së d÷ liÖu. VÝ
dô, Trung t©m SME Sumida ®· nhËn 130 yªu cÇu gi¸n tiÕp trong n¨m 2006, trong
®ã cã 40 tr­êng hîp thµnh c«ng, nh­ng hä kh«ng cã c¸ch nµo ®Õm ®­îc sè
l­îng vµ kÕt qu¶ cña c¸c giao dÞch trùc tiÕp. §iÒu ®¸ng nãi lµ l­îng giao dÞch
trùc tiÕp l¹i cã xu h­íng t¨ng nhiÒu h¬n do c¸c c¬ së d÷ liÖu ngµy cµng trë nªn
tinh vi vµ th©n thiÖn ng­êi sö dông h¬n. NÕu kh¸ch hµng cã thÓ t×m ®ñ th«ng tin
trªn c¬ së d÷ liÖu, hä kh«ng cÇn hç trî thªm tõ phÝa c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng. 

C¸c chØ sè ho¹t ®éng còng rÊt cÇn thiÕt ®Ó c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng chøng
minh ®­îc tÝnh h÷u dông cña c¬ së d÷ liÖu vµ ®¶m b¶o ng©n s¸ch cho sù ho¹t
®éng cña c¬ së d÷ liÖu. Trªn thùc tÕ, mét sè tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng gÆp khã
kh¨n khi muèn t¨ng ng©n s¸ch ®Ó tuyÓn dông chuyªn gia ®i th¨m c«ng ty
th­êng xuyªn, bëi v× hä kh«ng thÓ ®­a ra dÉn chøng râ rµng vÒ hiÖu qu¶ cña c¬
së d÷ liÖu. Do ®ã, sè l­îng doanh nghiÖp ®¨ng ký tham gia vÉn cã thÓ thÊp cho
dï c¬ së d÷ liÖu cã ®­îc x©y dùng mét c¸ch tinh vi. 
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VÊn ®Ò nµy cã thÓ ®­îc gi¶i quyÕt dÔ dµng nÕu nh­ cã mét c¬ chÕ ®Ó c¸c SME
b¸o c¸o th­êng kú sè l­îng giao dÞch vµ møc t¨ng kinh doanh thùc tÕ nhê cã
c¬ së d÷ liÖu. Mét vµi tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng cã kÕ ho¹ch tiÕn hµnh ®iÒu tra
vÒ ho¹t ®éng cña c¬ së d÷ liÖu. Nh­ng thu thËp th«ng tin chÝnh x¸c vÒ mét ho¹t
®éng liªn tôc cã thÓ rÊt tèn kÐm vµ mÊt thêi gian ®èi víi c¶ SME vµ c¸c tæ chøc
c«ng ®Þa ph­¬ng.

7. C¬ së d÷ liÖu quèc gia hay ®Þa ph­¬ng 

Mét sè ý kiÕn cho r»ng chÝnh phñ nªn x©y dùng mét c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî trªn ph¹m vi toµn quèc v× tiªu chuÈn hãa ®Þnh d¹ng cña c¬ së d÷
liÖu sÏ t¨ng hiÖu qu¶ vËn hµnh. Tuy nhiªn, theo ®¸nh gi¸ chung vµ qua kinh
nghiÖm cña NhËt B¶n, c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng cã thÓ vËn hµnh c¬ së d÷
liÖu hiÖu qu¶ h¬n chÝnh quyÒn trung ­¬ng. 

Thø nhÊt, kh«ng cÇn thiÕt vµ thËm chÝ lµ rÊt phiÒn phøc nÕu tiªu chuÈn hãa toµn
bé c¬ së d÷ liÖu cña c¸c vïng trªn toµn quèc. Thay v× thÕ, ®Þnh d¹ng cña mét
c¬ së d÷ liÖu cÇn ph¶i ®­îc thiÕt kÕ cho phï hîp víi ®Æc ®iÓm vµ ­u thÕ cña
tõng vïng. Ngoµi ra, t¹o ra c¹nh tranh lµnh m¹nh gi÷a c¸c vïng ®Ó cung cÊp
dÞch vô c¬ së d÷ liÖu tèt sÏ gióp n©ng cao chÊt l­îng cña c¬ së d÷ liÖu. 

Thø hai, dung l­îng cña c¬ së d÷ liÖu quèc gia sÏ rÊt lín ®Õn møc kh«ng thÓ
qu¶n lý ®­îc. C¬ së d÷ liÖu quèc gia sÏ ®ßi hái c¸c nhµ vËn hµnh kiÓm so¸t
mét khèi l­îng d÷ liÖu khæng lå vÒ c¸c doanh nghiÖp. Trªn thùc tÕ, ®Õn th¨m
vµ thu thËp d÷ liÖu cô thÓ cña rÊt nhiÒu doanh nghiÖp lµ ®iÒu kh«ng thÓ. ë
NhËt B¶n, n¬i cã 489.115 doanh nghiÖp SME trong lÜnh vùc s¶n xuÊt12, kh«ng
cã mét c¬ së d÷ liÖu cÊp quèc gia nµo ®­îc x©y dùng thµnh c«ng. MÆc dï ViÖt
Nam cã Ýt doanh nghiÖp s¶n xuÊt h¬n rÊt nhiÒu, ViÖt Nam vÉn gÆp ph¶i nh÷ng
khã kh¨n t­¬ng tù nÕu lËp c¬ së d÷ liÖu quèc gia, v× hÖ thèng thu thËp d÷ liÖu
vÉn ch­a ph¸t triÓn13. Ng­îc l¹i, nÕu ë cÊp ®Þa ph­¬ng, sè doanh nghiÖp ®¨ng
ký chØ giíi h¹n trong ph¹m vi ®Þa ph­¬ng. §ã lµ lý do t¹i sao c¸c c¬ së d÷ liÖu
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12 D÷ liÖu n¨m 2004 trÝch dÉn tõ Côc Doanh nghiÖp võa vµ nhá (2006). ë NhËt B¶n, mét doanh nghiÖp SME
®­îc ®Þnh nghÜa lµ doanh nghiÖp cã vèn Ýt h¬n 300 triÖu yªn (kho¶ng 2,6 triÖu USD) hoÆc cã Ýt h¬n 300 lao ®éng.
13 Theo GSO (2006), 20.531 doanh nghiÖp s¶n xuÊt trªn toµn quèc. NghÞ ®Þnh 90/2001/ND-CP ®Þnh nghÜa
r»ng doanh nghiÖp SME lµ doanh nghiÖp cã vèn Ýt h¬n 10 tØ ®ång (kho¶ng 0,6 triÖu USD) hoÆc cã Ýt h¬n
300 lao ®éng. Theo ®Þnh nghÜa nµy, 76,1% doanh nghiÖp s¶n xuÊt cña ViÖt Nam lµ doanh nghiÖp SME. Tuy
nhiªn, gÇn nh­ toµn bé doanh nghiÖp ë ViÖt Nam ®­îc cho lµ doanh nghiÖp SME theo tiªu chuÈn cña NhËt
B¶n. VÝ dô, theo GSO (2005), n¨m 2003, kho¶ng 90% doanh nghiÖp cã vèn Ýt h¬n 50 tØ ®ång (kho¶ng 3
triÖu USD).
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®· thµnh c«ng ë NhËt B¶n ®­îc vËn hµnh bëi c¸c tæ chøc c«ng cÊp thµnh phè
hoÆc quËn14.

Vai trß thÝch hîp cña chÝnh quyÒn trung ­¬ng lµ hç trî gi¸n tiÕp cho sù ph¸t
triÓn cña c¸c c¬ së d÷ liÖu cÊp ®Þa ph­¬ng ë mçi vïng. Thø nhÊt, chÝnh quyÒn
trung ­¬ng cã thÓ h­íng dÉn vÒ nh÷ng th«ng tin tèi thiÓu cÇn cã, hoÆc thùc hiÖn
c¸c chÝnh s¸ch gióp gi¶m chi phÝ truy cËp hoÆc cËp nhËt c¬ së d÷ liÖu. Thø hai,
chÝnh quyÒn trung ­¬ng cã thÓ x©y dùng c¬ së d÷ liÖu mÉu ®Ó c¸c ®Þa ph­¬ng
häc theo v× c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng th­êng kh«ng ®ñ n¨ng lùc ®Ó lµm viÖc
nµy. Trong c¬ së d÷ liÖu nµy, ngµnh môc tiªu nªn ®­îc thu hÑp vµ sè l­îng c¸c
doanh nghiÖp còng kh«ng nªn qu¸ lín ®Ó phï hîp víi kh¶ n¨ng vËn hµnh cña
hÇu hÕt c¸c tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng. ë giai ®o¹n ban ®Çu, c¬ së d÷ liÖu cã thÓ
bao gåm d÷ liÖu rÊt cô thÓ cña mét vµi doanh nghiÖp, ch¼ng h¹n nh­ 10 hoÆc
20 doanh nghiÖp. Mét vÝ dô ®iÓn h×nh ë ViÖt Nam lµ ch­¬ng tr×nh kÕt nèi kinh
doanh thùc hiÖn bëi Trung t©m Hç trî kü thuËt thuéc Côc Ph¸t triÓn doanh
nghiÖp võa vµ nhá, Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t­. Ch­¬ng tr×nh nµy ®· thu thËp th«ng
tin t­¬ng ®èi cô thÓ vÒ 10 nhµ cung cÊp cã tiÒm n¨ng cao thuéc mét sè lÜnh vùc
cô thÓ vµ b¾t ®Çu triÓn khai c¸c c¬ së d÷ liÖu cña hä cã tÝnh chÊt nh­ c¬ së d÷
liÖu cña mét vïng.

8. C«ng khai hay b¶o mËt th«ng tin cña c«ng ty 

VÒ nguyªn t¾c, doanh nghiÖp kh«ng cã nghÜa vô ph¶i c«ng khai toµn bé th«ng
tin cña m×nh trªn c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî, bëi v× viÖc tham gia vµo
c¬ së d÷ liÖu lµ hoµn toµn tù nguyÖn. Doanh nghiÖp ph¶i cã quyÒn lùa chän
nh÷ng th«ng tin nµo ®­îc phÐp c«ng khai. ë NhËt B¶n, mÉu ®¨ng ký th­êng
bao gåm ba nhãm th«ng tin: (i) th«ng tin ph¶i c«ng khai ®èi víi mäi doanh
nghiÖp, (ii) th«ng tin ph¶i ®­îc b¶o mËt cho mäi doanh nghiÖp, vµ (iii) th«ng
tin cã thÓ ®­îc c«ng bè hay kh«ng tïy doanh nghiÖp lùa chän (H×nh 3).

Nhãm th«ng tin thø nhÊt th­êng bao gåm tªn c«ng ty, ®Þa chØ liªn hÖ, c¸c s¶n
phÈm chÝnh, vµ lêi giíi thiÖu. Nhãm thø hai gåm th«ng tin vÒ l·i lç, tuæi cña
tæng gi¸m ®èc, vµ ®éi ngò kÕ cËn. Th«ng tin nµy kh«ng ®­îc c«ng khai trªn c¬
së d÷ liÖu nh­ng ®­îc dïng trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch. 
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14 Tõ ward (ku) lµ mét ®¬n vÞ hµnh chÝnh cña nh÷ng thµnh phè lín nh­ Tokyo, Yokohama, vµ Osaka, t­¬ng
®­¬ng víi quËn ë ViÖt Nam.
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Nhãm th«ng tin thø ba cÊu thµnh nªn phÇn cèt yÕu cña c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî. Nhãm nµy bao gåm rÊt nhiÒu néi dung cã liªn quan trùc tiÕp
®Õn c¸c tiªu chÝ lùa chän nhµ cung cÊp nh­ ®· gi¶i thÝch ë trªn (H×nh 2), nh­
doanh sè b¸n hµng hµng n¨m, l­îng vèn, trang thiÕt bÞ s¶n xuÊt, ®é chÝnh x¸c
chÕ t¹o, kh¸ch hµng chñ yÕu, sè lao ®éng, vµ chøng chØ chÊt l­îng. MÆc dï
nh÷ng d÷ liÖu nµy Ýt nh¹y c¶m h¬n so víi th«ng tin ë nhãm hai, c¸c c«ng ty
®¨ng ký trªn c¬ së d÷ liÖu vÉn cã quyÒn quyÕt ®Þnh th«ng tin nµo ®­îc c«ng
bè vµ th«ng tin nµo cÇn gi÷ bÝ mËt. NÕu nh÷ng ng­êi vËn hµnh c¬ së d÷ liÖu
yªu cÇu doanh nghiÖp c«ng bè toµn bé d÷ liÖu trong nhãm ba, hä cã thÓ quyÕt
®Þnh kh«ng tham gia c¬ së d÷ liÖu. VÝ dô, mét tæ chøc c«ng ®Þa ph­¬ng ®· yªu
cÇu c¸c doanh nghiÖp ph¶i lùa chän hoÆc c«ng khai, hoÆc b¶o mËt toµn bé d÷
liÖu trong phÇn nµy mµ kh«ng cho phÐp hä lùa chän theo tõng h¹ng môc. Do
vËy, h¬n nöa sè doanh nghiÖp ®· quyÕt ®Þnh gi÷ bÝ mËt th«ng tin cña hä.

MÆt kh¸c, c¬ së d÷ liÖu sÏ kh«ng ho¹t ®éng tèt nÕu doanh nghiÖp b¶o mËt qu¸
nhiÒu th«ng tin ë nhãm thø ba. Kh«ng c«ng bè nh÷ng th«ng tin nµy, c¬ së d÷
liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî còng sÏ gièng nh­ mét danh b¹ doanh nghiÖp. §Ó
tr¸nh t×nh tr¹ng nµy, ng­êi vËn hµnh c¬ së d÷ liÖu cÇn kiªn nhÉn thuyÕt phôc
doanh nghiÖp cho c«ng khai nh÷ng th«ng tin nµy. ë thµnh phè Okaya, trong sè
600 doanh nghiÖp cung cÊp th«ng tin, chØ cã 520 doanh nghiÖp ®ång ý c«ng bè
toµn bé d÷ liÖu cña hä trªn c¬ së d÷ liÖu. 80 doanh nghiÖp cßn l¹i ®iÒn ®Çy ®ñ
th«ng tin yªu cÇu trong b¶n ®¨ng ký nh­ng kh«ng muèn ®­a lªn trang web.
ChÝnh quyÒn thµnh phè Okaya hiÖn ®ang cè g¾ng chøng minh cho hä thÊy lîi
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H×nh 3. C¸c lo¹i th«ng tin trong c¸c c¬ së d÷ liÖu cña NhËt B¶n

Nhãm 1: C«ng khai

Nhãm 3: Do c«ng ty quyÕt ®Þnh

Tªn c«ng ty S¶n phÈm chÝnh

§Þa chØ liªn hÖ Giíi thiÖu

Nhãm 2: B¶o mËt

Lîi nhuËn Ng­êi kÕ nhiÖm

Tuæi cña TG§

Doanh sè b¸n hµng
hµng n¨m

Trang thiÕt bÞ 
s¶n xuÊt

Kh¸ch  hµng
chÝnh

Tæng vèn §é chÝnh x¸c chÕ t¹o Sè lao ®éng

Chøng chØ 
chÊt l­îng
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Ých cña viÖc c«ng bè th«ng tin trong nhãm thø ba. Mét gi¶i ph¸p cã thÓ gióp
h¹n chÕ l­îng truy cËp vµo c¬ së d÷ liÖu cña c¸c kh¸ch hµng tiÒm n¨ng, ®ã lµ
ng­êi vËn hµnh c¬ së d÷ liÖu sÏ sµng läc tr­íc c¸c kh¸ch hµng tiÒm n¨ng, cho
tíi khi c¸c doanh nghiÖp ®¨ng ký nhËn ra ®­îc lîi Ých cña viÖc c«ng khai d÷
liÖu. ë ViÖt Nam, ®©y cã thÓ lµ mét gi¶i ph¸p cho c¸c dù ¸n thÝ ®iÓm, nh­ng
viÖc sµng läc nh­ vËy ch¾c ch¾n sÏ t¨ng thªm g¸nh nÆng hµnh chÝnh cho ng­êi
vËn hµnh c¬ së d÷ liÖu.

9. KÕt luËn 

Vµi n¨m tr­íc ®©y, chØ cã mét sè Ýt c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi
quan t©m ®Õn viÖc t¨ng tØ lÖ néi ®Þa ho¸ ë ViÖt Nam bëi v× phÇn lín trong sè
hä ph¶i tËp trung vµo viÖc æn ®Þnh s¶n xuÊt hµng ngµy. Trong giai ®o¹n ban
®Çu, c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ph¶i nhËp khÈu linh phô kiÖn
lµ chñ yÕu. Tuy nhiªn, hiÖn nay cµng cã nhiÒu nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc
ngoµi muèn t¨ng tØ lÖ néi ®Þa ho¸ trong giai ®o¹n tiÕp theo, v× hä muèn n©ng
cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ gi¸. ViÖc ViÖt Nam tham gia vµo c¸c hÖ thèng
th­¬ng m¹i tù do khu vùc vµ toµn cÇu nh­ WTO vµ AFTA còng ®Èy nhanh xu
h­íng nµy, v× c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi dï cã tËp trung chñ
yÕu vµo thÞ tr­êng trong n­íc còng vÉn ph¶i c¹nh tranh víi hµng nhËp khÈu
sau khi c¸c hµng rµo thuÕ quan bÞ dì bá. 

§Ó b¾t nhÞp víi lµn sãng néi ®Þa ho¸, c¸c c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî
hiÖu qu¶ lµ yªu cÇu cÊp b¸ch. C¸c c¬ së d÷ liÖu sÏ hç trî c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn
®Çu t­ n­íc ngoµi t¨ng tØ lÖ néi ®Þa ho¸ vµ cho phÐp c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc
thiÕt lËp quan hÖ kinh doanh víi c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi. Mét
sè ng­êi quan ng¹i r»ng c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi sÏ chØ giao
dÞch víi c¸c nhµ cung cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi, vµ c¸c nhµ cung cÊp trong
n­íc sÏ kh«ng thÓ më réng ho¹t ®éng cña hä ngay c¶ khi c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng
nghiÖp hç trî ®­îc x©y dùng. Tuy nhiªn, quan ®iÓm nµy kh«ng cã c¬ së vµ cã
vÎ thiÓn cËn. MÆc dï c¸c nhµ l¾p r¸p cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi ban ®Çu mua linh
phô kiÖn chñ yÕu tõ c¸c nhµ cung cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi, hä sÏ dÇn dÇn
muèn t×m c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc víi hy väng cã thÓ c¾t gi¶m ®­îc chi phÝ.
H¬n n÷a, ngµnh c«ng nghiÖp linh phô kiÖn cã nhiÒu cÊp bËc, vµ nhµ cung cÊp cã
vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi còng cÇn ph¶i mua linh phô kiÖn tõ c¸c nhµ cung cÊp
trong n­íc. V× nh÷ng lý do nµy, c¬ së d÷ liÖu vÒ c«ng nghiÖp hç trî nh­ lµ dÇu
b«i tr¬n cÇn thiÕt trong chiÕn l­îc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp do ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc
ngoµi dÉn d¾t vµ mang l¹i lîi Ých cho c¸c doanh nghiÖp trong n­íc. 
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Phô lôc C
MÉu D÷ liÖu c«ng ty cña C¬ së d÷ liÖu cña thµnh phè Okaya

Ph­¬ng thøc nhËn ®¬n hµng

Hµng thµnh phÈm, gia c«ng linh
phô kiÖn

xxxxxxxxxx

1. C¶i thiÖn m«i tr­êng lµm viÖc, kÕt hîp trÝ tuÖ cña toµn thÓ c«ng nh©n viªn.
2. Lu«n lu«n n©ng cao n¨ng lùc vµ béc lé tiÒm n¨ng.

xxxxxx xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

50 lao ®éng

Ngµy 1 th¸ng 3 n¨m 1961

25.000.000 JPY

C«ng nghiÖp c¬ khÝ chÕ t¹o

M¸y ¶nh, « t«, thiÕt bÞ y tÕ

Khu«n dËp vµ khu«n ®óc dïng cho linh phô kiÖn kim lo¹i chÝnh x¸c cña m¸y ¶nh vµ
hµng ®iÖn tö, g¸, c«ng cô c¾t

Koshina, Sanko Manufacturing, Kyosera, HOYA-SCHOTT

DXF MI IGES

JAPT 2MR 2MX

Tªn c«ng ty

ChÝnh s¸ch cña c«ng ty

§Þa chØ

Tªn ng­êi ®¹i diÖn

§iÖn tho¹i

FAX

E-mail

Trang web cña c«ng ty

Sè lao ®éng

N¨m thµnh lËp

Tæng vèn

Chi nh¸nh trong n­íc

Chi nh¸nh n­íc ngoµi

Lo¹i h×nh kinh doanh

LÜnh vùc kinh doanh

S¶n phÈm chÝnh

C¸c kh¸ch hµng chÝnh

TiÕp nhËn ®Þnh d¹ng CAD

Sö dông phÇn mÒm CAD/CAM

Tiªu chuÈn quèc tÕ (ISO, etc.)
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Kü n¨ng ®Æc biÖt

C«ng nghÖ s¶n xuÊt vµ gia c«ng

Ph¹m vi chÕ t¹o

Lín nhÊt Nhá nhÊt §é chÝnh x¸c
C«ng nghÖ gia c«ng

C¾t d©y kim lo¹i

C¾t d©y kim lo¹i

C¾t d©y kim lo¹i

Kh¸c

Kh¸c

Kh¸c

Kh¸c

Nguyªn liÖu khã c¾t

Gia c«ng tinh vi

Thêi gian ng¾n

Nguyªn liÖu khã c¾t

Gia c«ng tinh vi

Thêi gian ng¾n

Chi phÝ thÊp

W520 D370 H320 1/1000

Nguyªn liÖu gia c«ng

ThÐp ®óc

Hîp kim nh«m

Hîp kim Niken

ThÐp

Hîp kim magiª

Kh¸c

ThÐp kh«ng gØ

Hîp kim ch×

§ãng, kim lo¹i
hîp kim

Hîp kim von-fram,
mo-lip-®en

S¶n phÈm chÝnh vµ trang thiÕt bÞ gia c«ng

Tªn m¸y mãc, thiÕt bÞ

M¸y c¾t d©y kim lo¹i

M¸y phãng ®iÖn

Machining Center

M¸y c¸n

M¸y tiÖn

M¸y mµi bÒ mÆt ph¼ng

M¸y mµi g¸

M¸y mµi c«ng cô siªu cøng

M¸y dËp ®iÖn (tù ®éng)

Tupper

M¸y khoan lç nhá, chÝnh x¸c

High Spin

Leveler

ThiÕt bÞ gia c«ng kim lo¹i tÊm

Shirring

M¸y cuèn thïng

Sè hiÖu

U53K, etc.

M35C5, etc

V-M II

VHR_AF, etc

GS-BM II

3SB

T-CTG4

HISG-35, etc.

BTO-263

AFI-III

BRI-103

RP5-151

SGAC, etc.

AAA, etc.

Nhµ s¶n xuÊt

Makino, Sodec, etc

Mitsubishi Electric

Roku-roku

Shizuoka Tekko, etc.

Takizawa, etc.

Kuroda Seiko

Mitsui Seiki

Tsugami

Endo Press

Brother Industry

“

“

“

Amada

Aizawa Tekkojo, etc.

Sè l­îng

33

3

3

0

3

6

1

1

30

10

4

13

2

1

5

5

Ghi chó

Gia c«ng trong thêi
gian ng¾n ®èi víi
mäi lo¹i nguyªn liÖu

Sö dông chung

Sö dông chung

Nèi, cuén, rung
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Ghi chó: Th«ng tin b¶o mËt ®­îc hiÓn thÞ b»ng dÊu xxx.

Nguån: C¬ së d÷ liÖu doanh nghiÖp thµnh phè Okaya, cã thÓ xem t¹i http://www.tech-okaya.jp/top.html b»ng

tiÕng NhËt.

ThiÕt bÞ CAD/CAM chÝnh

Tªn m¸y mãc, thiÕt bÞ

CAD/CAM

“

Sè hiÖu

2MR/X

EAPT

Nhµ s¶n xuÊt

Y.J.S

Fanac

Sè l­îng

6

1

Ghi chó

ThiÕt bÞ ®o kiÓm chÝnh

Tªn m¸y mãc, thiÕt bÞ

M¸y ®o ®é cøng

M¸y chiÕu

KÝnh hiÓn vi

Pinch age

Sè hiÖu

MVK-HI

PV-5000

TM

EP-2A

Nhµ s¶n xuÊt

Akashi

Mitsutoyo

“

“

Sè l­îng

1

7

5

5

Ghi chó

20 lÇn

0.50 ~ 6.00
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GiÊy phÐp xuÊt b¶n sè: 319-2007/CXB/24-64/L§XH, do Nhµ xuÊt b¶n Lao ®éng 

X· héi cÊp ngµy 20 th¸ng 7 n¨m 2007. In 500 cuèn, khæ 16x24cm. 
ThiÕt kÕ t¹i C«ng ty In Hoµng Minh. 
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