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vién cta Dién dan Phét trién Viét Nam (VDF) dich. Phan con lai do Nguyén
Thi Xuan Thuy dich. Céc tac gia tran trong cam on gido su Donna Amoroso va
ba Patricia Decker thudc Trung tam Tiéng Anh chuyén nganh ctia GRIPS da
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duoc thuan loi.


http://www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Muc luc

Gi6i thiéu va Tom tat noi dung ..o i
Dién dan Phat trién Viét Nam

Chuong 1: Cong nghiép ho tro Viét Nam dudi géc nhin cia
cac nha san xudt Nhat Ban ..o, 1
Dién dan Phat trién Viét Nam

Chuong 2: Cong nghiép hé tro: Téng quan vé khai niém va
SU PhAL tIEN ......oviieiee e 29
Nguyén Thi Xuan Thiy

Chuong 3: Phan tich dinh lugng co cdu mua hang cua cong nghiép
ho tro 6 ASEAN 4, Han Quéc va Nhat Ban ........................... 53
Toshiyuki Baba

Chuong 4: Thiét k€ va quan 1y co s6 dir liéu vé cong nghiép ho tro ....... 65
Junichi Mori


http://www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Gioi thiéu va Tom tat noi dung

Viét Nam 1a mot trong nhitng quéc gia dang phat trién an tuong nhat thé gidi.
Trong thap ky vira qua, téc do tang truong kinh t& trung binh dat 8%, trong d6
khu vuc cong nghiép ngay cang déng vai trd quan trong ca vé gia tri déng gép
va kha nang tao viéc 1am cho nén kinh t€. Sy thay d6i nhanh chéng clia co ciu
kinh t€ cling thu hit dugc ngay cang nhiéu dau tu truc ti€p nudc ngoai, dic biét
vao linh vuc sdn xuét cong nghiép, va qud trinh ndy lai ti€p tuc thic ddy ting
truong kinh t€ véi tdc dd cao hon. Bén canh do, trong bdi canh toan cau héda véi
su canh tranh ngay cang gay git, cac doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai &
Viét Nam ciing cin phai nang cao kha nang canh tranh ctia minh thong qua cac
lién két kinh doanh. Trudc doi hoi nay, cong nghiép ho trg ngay cang trd nén
quan trong trong chién lugc kinh doanh cua cdc doanh nghiép nuéc ngoai tai
Viét Nam, dic biét 1a cdc doanh nghiép lap rdp. Chinh nhu ciu tim ki€m nha
cung cap trong nudc cla cic doanh nghiép nudc ngoai cho thay can c6 nhiing
chinh sach cong nghiép toan dién dé phat trién cong nghiép hé tro.

Tuy nhién, cong nghiép ho trg & Viét Nam hién nay méi dang trong giai doan
ddu phat trién. Thuc trang ndy da han ché co hoi kinh doanh ctia cdc doanh
nghiép ¢6 von diu tu nuéc ngodi, dic biét 1a cdc doanh nghiép lap rap, bdi sé
rat ton thoi gian va tién bac dé ho tim dugc mot nha cung cap noi dia c6 chat
lugng. Trong bdi canh d6, viéc tién hanh nghién cttu va dé xuét céc chinh sich
phat trién cong nghiép hé trg 12 mot nhiém vu can thiét va cip bach. Cuon sach
nay dugc xuét ban nham ddp dng mot phan nhiém vu d6. Cu6n sdch bao gém
bon bai viét véi cdc nodi dung phan tich da dang vé thuc trang phét trién cla
cong nghiép hé trg & Viét Nam ciing nhu kinh nghiém quéc t€ trong viéc phat
trién nganh cong nghiép nay. Cdc bai viét trong cudn siach nay da duoc trinh
bay, trao déi va nhan dugc nhiéu gbp ¥ tir cdc hoi thao va hoi nghi & Viét Nam
va nudc ngoai. Ching t6i hy vong ring noi dung cdc bai viét s& cung cip nhiéu
thong tin hitu ich khong chi cho nhitng ngudi dang nghién citu hoac hoach dinh
chinh sach vé cong nghiép ho trg & Viét Nam, ma con cho tat ca nhiing ai quan
tam dén hién trang va trién vong phat trién ctia nganh cong nghiép nay. Duéi
day 12 noi dung tém tit clia timg bai viét.

Bai viét thit nhat, do nhém nghién citu ctia Dién dan Phét trién Viét Nam (VDF)
thuc hién, phan tich cong nghiép ho tro Viét Nam theo céch nhin nhan cua céc
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nha san xuat Nhat Ban, va tir d6 dé xudt cdc dinh huéng chinh sach dé phat trién
nganh nay. Phan tich cta bai viét dua vao két qua ctia cac chuyén di tham doanh
nghiép san xuat Nhat Ban do Bo Cong nghiép Viét Nam thuc hién tir cudi thang
2 dén dau thang 4 nam 2006 v6i su hd tro cha VDFE Téng cong c6 38 doanh
nghiép dugc phong vén, trong d6 ¢ 15 doanh nghiép san xuat hang dién va dién
tlr, 14 doanh nghiép san xuét xe may, va 9 doanh nghiép san xuét 6 to. SO liéu vé
muic do mua sim trong nudc clia cic doanh nghiép nay cho thay cong nghiép hd
tro cia Viét Nam van con kém phit trién so véi cdc nganh ndy clia cic nuéc trong
khu vuc nhu Malaysia va Thédi Lan. Mic du ty 1é mua sdm noi dia da tang lén
trong thoi gian qua, nhung ty 1& nay rat khac nhau khi xét theo linh vuc san xuat.

Trudc khi phan tich cu thé cdc bién phdp thic ddy phét trién clia cong nghiép
hé tro & Viét Nam, bai viét cho rang kha nang canh tranh va quy mo thi trudng
1a hai y€u t6 quyét dinh su phat trién clia nganh nay. Déi véi kha ning canh
tranh, bai viét cho thay ba nhan to, bao gém chdt luong, chi phi va giao hang
(QCD), déng vai tro hét stic quan trong trong hoat dong kinh doanh ctia cdc nha
san xuat Nhat Ban. Hiu hét cdc nganh dugc phong vin c6 chi phi mua sim
chiém tir 70-90% trong khi chi phi nhan cong chi khoang 10% nén céc nha san
xuat Nhat Ban déu nd luc gidm chi phi mua sam, dic biét 1a mua sdm linh kién,
nham ting kha nang canh tranh vé chi phi. Mu6n vay thi hau hét linh kién ma
ho cén phai mua dugc & Viét Nam bdi viec nhap khau tir nudc khdc s& phét sinh
cac chi phi lién quan dén van tai, luu kho va van chuyén. Hon nita, cac nha lap
rap Nhat Ban cling muén c6 cdc déi tac cung cdp linh kién & ngay gdn minh dé
dugc giao hang lién tuc, ding hen nham giam bét lugng hang Iuu kho va thoi
gian san xuét. D€ thuc hién dugc viéc ndy, cdc nha cung cdp linh kién ctia Viét
Nam truGc hét can cai thién chdt luong va giao hang.

D6i v6i quy mo thi trudong, bai viét cho riang luong cau 16n 1a nhan t6 quyét
dinh d6i v6i su ton tai va phét trién ctia cong nghiép hd tro boi cac nganh nay
phai c6 mot lugng don dit hang du 16n thi méi c6 thé tham gia thi trudng, va
bdi cdc nganh nay thudong hoat dong véi cong nghé st dung nhi€u von hon
céc nha lap rap. Quan trong hon, mot s6 nganh cong nghiép hé trg, vi du nhu
dic va dap, cin nhiéu loai may moéc dét tién—céc thiét bi san xuét khong thé
chia nho thanh nhi€u phan va vi thé ho can phai nd luc giam chi phi vén don
vi bing cdch ting san luong. Su gia ting nay chi c6 thé dugc dam bao bing
mot luong cau 16n.

Mot khi Viét Nam dam bao dugc hai yéu t6 néu trén thi van con bon nhan t6
quan trong khéc can duoc thic ddy dé c6 thé phat trién toan dién cong nghiép
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hé trg, d6 1a: ngudn nhan luc cong nghiép c6 chat lugng cao; chinh sich thué
va thu€ quan hép din; moi trudng chinh sdch 6n dinh; va thu hep khoang cdch
v€ nhan thic va thong tin gitta cic nha san xudt nuéc ngoai va cdc nha cung
cép Viéet Nam. Nhiéu nha san xuét Nhat Ban cho rang nguén nhan luc cong
nghiép c6 chit lugng con quan trong hon may méc hién dai boi mdy méc ci
duoc van hanh bdi thg tay nghé cao hiéu qua hon may mdc hién dai dugc van
hanh béi tho tay nghé thap. DE cai thién chat lugng ngudn nhan luc cho phat
trién cong nghiép, bai viét dé xuat mot loat chinh sach nham cai thién chat
lugng céc chuong trinh dao tao hién nay cling nhu viéc thuc hién cdc chuong
trinh dao tao m&i ¢6 su tham gia cta ca nha nugc va tu nhan.

Bén canh nhiing van dé cot yéu trén, bai viét cling ban vé hai nhan t6 khéc ciing ¢6
tac dong dén su phét trién chia cong nghiép ho trg & Viet Nam, d6 1a cac tieu chuén
cong nghiép va tiéu chudn an toan. Pay 1a nhitng van dé quan trong gidp cong
nghiép hd trg dép ting dugc cac chuin muc quoc t€ va dam bao hoat dong hiéu qua.

Trong bai viét thit hai, Nguyén Thi Xuan Thiy trinh bay vé cdc khai niém va su
phat trién clia cong nghiép hé trg & Viét Nam va trén thé gi6i. V6i quan diém
cho ring mot dinh nghia cu thé vé cong nghiép hé trg, phu hop véi diéu kién
kinh t€ - x4 hoi va cdc muc tiéu phat trién cong nghiép néi chung s& gitip cho
viéc hoach dinh chién lugc phét trién nganh nay dugc dé dang, tac gia tap trung
phan tich cac khéi niém vé “cong nghiép hod tr¢” va dé xuat mot dinh nghia vé
nganh cong nghiép nay cho Viét Nam.

Theo tac gia, mac du thuat ngit “cong nghiép hé tr¢” duge st dung kha rong rai,
nhung dinh nghia vé nganh nay van con gay tranh cai va chua dugc thong nhat.
Mbi nude st dung thuat ngit nay véi nhitng muc dich khdc nhau tiy thudc vao
diéu kién kinh t€ va muc tiéu chinh sach. Vi du, Thai Lan dinh nghia cong
nghiép hd trg gém cédc doanh nghiép san xuat linh phu kién dugc stt dung cho
qud trinh 1ap rép thanh pham trong céc nganh 6 t0, ché tao may, va dién-dién t,
trong khi Bo Nang lugng Hoa Ky dinh nghia cong nghiép ho trg 1a nhiing nganh
cung cap nguyén liéu va cdc quy trinh san xuét cin thiét dé san xuat ra cdc san
pham cu6i cing. Bén canh d6, thuat ngit nay ciing duoc thay déi cho phit hop
v6i diéu kién kinh t€ va dinh huéng chinh sich cia moi nuée. Vi du, trong Sdch
trdng vé hop tdc kinh t¢ 1985 ctia Bo Cong nghiép va Thuong mai Nhat Ban
(MITI, nay da d6i tén thanh Bo Kinh t€, Thuong mai va Cong nghiép—MET]),
thuat ngit “cong nghiép hé tro” dugc st dung dé n6i dén cdc doanh nghiép vira
va nho (SME) ¢6 dong gbp cho viéc tiang cuong cu tric cong nghiép & cac nude
Chau A trong trung han va dai han, hodc cic SME san xudt linh phu kién.
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Tuy nhién, trong Chién luoc phdt trién cong nghiép Chdu A méi nhim thic ddy
hop tdc cong nghiép gitta Nhat Ban va bon nude thudc Hiép hdi cac nudc Dong
Nam A (goi 1a ASEAN 4, bao gébm Indonesia, Malaysia, Philippin, va Thai Lan),
MITI dinh nghia “cong nghiép hé tro” 1a cdc nganh cung cap nhitng dau vao cén
thi€t (vi du nguyén vat liéu, linh kién va cdc hang héa von) cho cdc nganh lap rép.

Bén canh nhitng dinh nghia cu thé trén, bai viét ciing dé cap dén nhiéu khai
niém khdc ¢6 lién quan nhim chi ra cdc giai doan phét trién ciia cong nghiép
hé trg. Trong s6 cac dinh nghia d6 c6 thau phu, cong nghiép phu thudc, cong
nghiép linh phu kién va nguoi cung cép.

Dé cap dén Viét Nam—noi ma thuat ngit “cong nghiép hd tro” méi chi dugc sur
dung tir nam 2003—t4c gia cho rang, néu khong c6 mot dinh nghia cu thé, rd
rang thi Viét Nam rat khé hoach dinh duogc cac chién lugc va chinh sach cong
nghiép toan dién nhim huy dong cdc nguodn luc can thiét cho phat trién cong
nghiép hd trg. Dua vao di€u kién kinh t€ hién nay, tdc gia dé xuat mot dinh
nghia vé nganh cong nghiép nay cho Viét Nam. Bai viét cling dua ra mot s6
kinh nghiém chinh sach ma Viét Nam c6 thé hoc hoi tir qud trinh phdt trién
cong nghiép hoé tro cua cac nudc khac, véi nhitng déng gép quan trong ctia cac
chinh sach vé ndi dia hoa, thic ddy ddu tu nuéc ngoai vao cong nghiép hé trg,
thic ddy lién két cong nghiép va tham gia vao chudi san xuat toan cu.

Trong bai viét thit ba, Toshiyuki Baba sir dung dinh nghia “cong nghiép ho trg
1a mot nhém cédc nganh cong nghiép cung tng nhi€u loai linh kién va vat liéu
duoc sir dung trong sdn xuat cdc san pham cong nghiép” dé phan tich dinh
luong co cdu mua sim cua cdc nganh ndy trong cdc linh vuc san xudt quan trong
& Chau A. Bai viét st dung Bdng vao-ra quoc té ciia Chau A dé 1am 16 co ciiu
cong nghiép ctia cac nudc trong khu vuc nay. Tac gia sit dung ba bang cta céc
nam 1975, 1990 va 1995 dé phan tich cdc nganh 6 t6-xe mdy va dién-dién tur &
ASEAN 4, Han Quéc va Nhat Ban.

Pua ra céc cong thic tinh ty 1&€ mua truc ti€p trong nudc (DDPR) va ty 1& mua
gian tiép trong nudc (DIPR), tdc gia cho thay, v6i cdc nganh dugc nghién ciiu
& Nhat Ban, hiéu tng lién két gidn ti€p 16n hon hiéu tng lién két truc tiép; va
ASEAN 4 va Han Quéc c¢6 hiéu ung lién két trong nuGc thap hon Nhat Ban.
Theo tdc gia, két qua nay c6 thé giai thich ring hiéu ung lién két trong nuéc
thap 1a do ty 1&¢ mua trong nuéGc thép.

Doi v6i nganh 6 to-xe mdy, bai viét cho thay, tai ASEAN 4, ca ty 1é mua truc
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ti€p va gidn ti€p trong nudc déu chiing lai trong giai doan 1975 - 1990, nhung
lai tang lén trong giai doan 1990 - 1995, va mitc d6 mua sam véi Nhat Ban cao
hon muic do mua sdm trong nuée. Piéu ndy dugc ly gidi bang mot thuc t€1a cdc
nudc nay c6 muc tang trudng nhanh trong giai doan 1990 - 1995. Két qua cho
Han Quoc nguoc lai hoan toan véi ASEAN 4 bdi ca ty 1€ mua truc ti€p va gian
ti€p trong nudc cua Han Qudc déu tang 1én theo thoi gian, trong khi ty 16 mua
sdm v6i nuéc ngoai (chl yéu 12 Nhat Ban) lai giam ddng ké. V6i Nhat Ban, ty
lé mua sdm vé6i nudc ngoai gan nhu khong thay déi trong sudt 20 nam boi ca ty
1é mua truc ti€p va gidn ti€p trong nudc déu xap xi 100%.

Cac nganh dién va dién tir & cac nude ciing duogc phan tich theo phuong phap
néu trén. Két qua udc luong cho thdy ASEAN 4 phu thudc rat 16n vao nude
ngodi trong viéc phat trién céc nganh nay. Trong khi do, ty 1é mua truc ti€p va
gian ti€p trong nudc cua ciac nganh nay 6 Han Qudc tang 1én trong giai doan
1975 - 1990 va giam xudng trong nhitng nam 1990. Xu huéng nay gin lién véi
su gia ting cua viéc mua sidm v6i nuc ngoai. Poi v6i Nhat Ban, céc ngudn
trong nudc van luon déng vai trd quan trong, nhung cdc ngudn nudc ngoai, dac
biét 12 M, ciing tiang lén dang ké.

Phan tich cu thé hon tinh hinh cong nghiép hé trg & cdc nudc dang nghién citu,
bai viét chi ra mot s6 nguyén nhan ¢6 thé dén dén nhitng thay déi trong viéc mua
sdm tlr cdc ngudn & trong nudc va nudc ngoai, trong dé c6 su khac biét vé dac
diém cua linh kién, vé chét luong theo yéu cdu cua thi trudng, va chinh sich ciia
chinh phi mdi nuGc. Nhiing khdc biét nay 1a nhitng thong tin hitu ich cho céc
nha hoach dinh chinh séch trong viéc dé xuét chinh sach phét trién cong nghiép.

Mot diéu dugc nhan manh trong ca ba bai viét 1a mua sam linh phu kién trong
nudc sé ¢6 1oi cho ca nha 1dp rdp nudc ngoai va céc nha cung cap trong nudc boi
céc nha 1ap rap nudc ngodi s& giam duoc chi phi phat sinh thém vé van tai, luu
kho... néu ho khong phéi nhap kh4u, trong khi cic nha cung dng trong nuéc ¢
thé tang khai luong san xudt va 4p dung cong nghé thich hop thong qua lién két
v6i cac nha 1ap rdp nudc ngodi. Vi thé, mot diéu duoc thira nhan rong rai 1a thic
ddy mua sam trong nudc 12 nhan t6 hét stic quan trong gitip cic nudc dang phat
trién ddy manh nén cong nghiép do doanh nghiép ddu tu nudc ngoai dan dat. Tuy
vay, hau hét cdc nha 1dp rdp nudc ngoai & Viét Nam lai khong c6 di thong tin vé
céc nha cung cap Viét Nam c6 chét lugng nhiam ting kha nang canh tranh vé chi
phi thong qua lién két kinh doanh véi cdc nha cung cap nay. Diéu nay cho thiy
hién dang c¢6 mot nhu cau rat 16n vé co s& dit liéu cung cip cac thong tin chi tiét
vé céc nha cung cip trong nude. D€ lam dugc viéc do, trong bai cudi cing cua
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cudn sach, Junichi Mori phan tich céc yéu cau vé thiét k& va quan Iy mot nguon
co so dit liéu da dang, hiéu qua vé cac nha cung cap trong nudc.

Bit ddu bai viét clia minh, tdc gia cho rang loai co s& dit liéu néu trén ¢6 vai trd
hét siic quan trong trong giai doan hién nay. Vi nhi€u ngudn thong tin, vi du tir
Té chifc xiic tién thwong mai Nhat Ban (JETRO) (2004) va VDF (2006), tdc gia
cho thay céc doanh nghiép lap rdp nuéc ngoai & Viét Nam dang gap kho khin
trong viéc thiic ddy qué trinh noi dia héa linh kién vi ty 1é mua siam linh kién
trong nudc cua tat ca cdc doanh nghiép san xuat (& muc 22,6%) thap hon rat
nhiéu so véi ciac nudc ASEAN khéc. Kho khian hon nita chinh 1a viéc cdc doanh
nghiép lap rdp nuéc ngoai mat rat nhiéu thoi gian va tién bac dé tim dugc nha
cung cap trong nudc phi hop va cé chét lugng. Trong boi canh dé, viéc xay dung
co s6 dit liéu vé nganh cong nghiép ho tro 1a mot viéc can lam hon bao gio hét.

Ban luan cu thé vé viéc thi€t k& co s& dit liéu cho cong nghiép hd trg & Viét
Nam, bai viét trudc hét mo ta céc dac diém can thiét ctia co so dit lieu. Véi cdc
yéu cau thiét k€ nhu vay, bai viét chi ra rang cac cuon danh ba kinh doanh theo
kiéu trang vang & Viét Nam hién nay khong thé ddp tng duoc nhu ciu vé thong
tin clia cdc doanh nghiép ldp rdp nuéc ngoai. Tac gia nhan manh ring di€ém
khéc biét chu yéu gitta co s& dit liéu ctia cong nghiép ho tro véi cac danh ba
kinh doanh chinh 13 & do sau cua thong tin vé doanh nghiép. D€ ¢6 duogc cic
thong tin cin thiét trong co s& dit liéu, bai viét mo ta quan hé hai chiéu giira diéu
kién chon lua nha cung cap véi cidc khoan muc can ¢6 trong co s& dit liéu.

Dé minh hoa viéc xay dung co s& dit lieu hop 1y nhim ddp ting yéu ciu cia cic
doanh nghiép lap rip nudc ngoai, tic gid cung cap céc thong tin rat hitu ich vé cdc
co s& dit liéu cong nghiép hd tro & Nhat Ban. Trong s6 céc co s dit liéu hién cé,
co sO dit lieu cta thanh ph6 Okaya va Monozukuri-net 12 nhitng vi du dién hinh.
Muon xay dung dugc cac co so dit liéu nhu thé thi can phai xem xét nhiéu van dé
lién quan mot cach k¥ ludng. Vi du, viéc khuyén khich cic SME tham gia xay
dung co s6 dit liéu doi hdi phai cé su phdi hop chat ché gifta nha nudc va tu nhan,
tang cuong tham quan cic nha mdy va hinh thanh céc dich vu két néi kinh doanh.

Chiing toi hy vong rang cudn sach s& cung cép cho ban doc nhitng thong tin hitu
ich vé thuc trang phat trién clia cong nghiép hé trg & Viét Nam. Chiing t6i rat
vui né€u VDF c¢6 thé déng gép mot phan nho bé trong qud trinh phat trién cong
nghiép ho trg & Viét Nam.
Tokyo, thang 3 nam 2007
Dién dan Phat trién Viét Nam
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Chuong 1

Cong nghiép ho tro Viét Nam dudi géc nhin cua cac
nha san xuat Nhat Ban

Dién dan Phdt trién Viét Nam

Dau nam 2006, Dién dan Phét trién Viét Nam (VDF) t6 chic dot lang nghe y
kién gitta Bo Cong nghiép Viét Nam va cac nha san xuat Nhat Ban dang hoat
dong tai Viet Nam!. Thong qua cdc budi lang nghe ¥ kién ndy, nhém du thao
quy hoach t6ng thé cong nghiép hé trg ciia Bo Cong nghiép da truc tiép trao doi
thong tin va quan diém véi cdc nha san xudt Nhat Ban c6 lién quan.

D6i tugng ching toi lang nghe ¥ kién 1a céc nha lap rdp va cdc nha cung cip
linh phu kién Nhat Ban thudc cdc nganh 6 td, xe may, dién-dién ti2. Day la
nhiing nganh quan trong doi v6i phat trién cong nghiép hd trg, va ciing 1a nhitng
nganh duoc quan tdm dac biét trong Sdng kién chung Viét Nam - Nhat Ban.
Chiing t6i da gui thu téi tat ca 55 doanh nghiép c6 von dau tu ctia Nhat Ban
thudc cdc nganh nay tai Viét Nam. Trong s6 nay, ching toi da gap va truc ti€p
lang nghe y kién tir 32 doanh nghiép, bao gébm 15 doanh nghiép trong nganh
dién-dién tit, 14 doanh nghiép trong nganh xe mdy, va 9 doanh nghiép trong
nganh 6 t63. Phan theo viing, c6 19 doanh nghiép & mién Béc va 13 doanh
nghiép & mién Nam. Bén canh d6, chiing toi ciing khao sat mot doanh nghiép
lap rap Viét Nam, hai doanh nghiép cung cap linh phu kién Viét Nam, va mot
doanh nghiép cung cép linh phu kién Dai Loan. Tat ca cidc doanh nghiép nay
déu dang c6 quan hé kinh doanh véi cdc nha san xuét Nhat Ban. Chdng toi ciing
tién hanh ling nghe y kién tir cdc chuyén gia vé cong nghiép ctia Nhat Ban.

* Bdo cdo goc duge chudn bi bang ti€ng Anh va dugc dich sang ti€ng Nhat va tiéng Viét. Bdo cdo tiéng Viét
dugc dich tir ban ti€ng Anh véi su tham gia ctia cdc thanh vién Mai Thé Cudng (truéng nhém), Ngo Dic Anh,
Vii Thu Hang, Pham Truong Hoang, Duong Kim Hong, Pham Thi Huyén, Giang Thanh Long, Nguyén Ngoc
Son, Lé Ha Thanh, va Nguyén Thi Xuan Thuy.

! Thanh vien tham gia tir VDF bao gém Kenichi Ohno (d6ng gidam déc du 4n), Mai Thé Cudng, Ngo Dic Anh,
Junichi Mori, Pham Truong Hoang, va Kohei Mishima. Thanh vién tham gia tir Bo Cong nghiép bao gém
Nguyén Anh Nam (trudng nhém), Mai Tudn Anh, Pham Gia Thic, Pham Tung Lam, va Duong Héng Quan.
2 Céc busi ldng nghe ¥ kién tlr phia cdc doanh nghiép Viet Nam va doanh nghiép thugc céc quc gia khéc nhu
Trung Qudc, Pai Loan, Han Qudc va Lién minh Chau Au dugc Bo Cong nghié¢p thuc hién doc lap, khong c6
su trg gidp cua VDE

3 Tdng s6 lén thanh 38 doanh nghiép vi c6 sy trung lap. 6 doanh nghiép cung cép linh phu kién cho cd cdc
nha 1dp rdp 0 to va cdc nha 1dp rdp xe mdy.
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Cic buéi ling nghe y kién dugc thuc hién tir cu6i thdng 2 dén dau thang 4 nam
2006, tap trung chli yéu trong tuén tir ngay 6 thang 3 & mién Bac va tudn tir ngdy
13 thang 3 & mién Nam. Chiing t6i da st dung linh hoat céc hinh thic lang nghe
y kién khac nhau nhu hop chinh thiic, khao sat nha mdy, thao luan khong chinh
thiic, va trao d6i qua thu dién tlr cho phlt hop vé6i nguyén vong va thoi gian cua
timg doanh nghiép. Trong nhitng budi hop-phodng vén, chiing t6i thudng hoi
doanh nghiép vé tinh hinh ndi dia hod hién nay va nhitng bién phép chinh sach
can thi€t dé phat trién cong nghiép hé trg. Ching t6i ciing ghi nhan nhitng gép
y cho ban du thao quy hoach téng thé cong nghiép hd trg néu doanh nghiép c6
y kién. Tat ca thong tin déu dugc bao mat va khong ¢6 tén cua bat cit cong ty
nao dugc cong bo.

Béo cdo nay do VDF thuc hién trén co s& thu thap thong tin tir cic doanh nghiép.
VDF hoan toan chiu trach nhiém vé mat noi dung cua bao cdo. Nhitng phan tich,
binh luan dua ra trong bdo cdo khong phai 1a quan diém chung cua tit ca cdc
doanh nghiép Nhat Béan. Trén thuc t€, quan diém cta ba nganh thudng khac
nhau, va tham chi ctia cadc doanh nghiép trong cting mot nganh ciing khéac nhau.
Cic luan diém do VDF lua chon va dua ra trong b4o c4o nay 1a nhitng quan diém
chung ctia dai da s6 doanh nghiép Nhat Ban dang hoat dong tai Viét Nam.

1. Tinh hinh n¢i dia hoa hién nay

Cong nghiép hd trg Viét Nam tuong d6i kém phét trién. Ty 1¢ noi dia hoa cua
cac nha san xuét Nhat Ban tai Viét Nam 1a 22,6% vao nam 2003 trong khi ty 1&
nay 6 Malaysia va Thai Lan 1a 45% hoac cao hon*. Tuy nhién, tién trinh noi dia
hod & ba nganh dugc xem xét trong bdo cdo nay hoan toan khac nhau.

Nganh xe mdy c6 ty 1& noi dia hod cao nhat, dat khoang 75%>5. Con s6 nay bao
gbm cdc linh phu kién do cdc nha lap rdp tu san xuét hodc mua tlr cac nha cung
cép ¢6 von ddu tu nuGe ngoai va nha cung cap ndi dia. Mic du céc nha lap rap
xe may lién tuc nhan manh tdm quan trong ctia viéc gia tang hon nita ty 1 noi
dia hod, mic do noi dia hod ctia nganh nay van con cao hon nhiéu so véi hai
nganh con lai.

4 Theo Té chifc Xdc tién thuong mai Nhat Ban - Japan External Trade Organization (JETRO), ty 1& néi dia
hod ctia khu vuc ché tao nam 2004 1a 47,9% & Théi Lan, 45,0% & Malaysia, 38,3% ¢ Indonesia va 28,3% &
Philippines. Xem JETRO (2005).

5 Con s6 ndy do cdc nha san xuat xe mdy trong tuan I€ ldng nghe ¥ kién cung cip.
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Trong nganh dién-dién t, ty 1& ndi dia hod dang tang lén tai mot s6 doanh
nghiép c¢6 von diu tu nuée ngoai. Vao nam 2002, phan I6n cac nha lap rép dién
tlr tieu diing khong thé tim dugc cdc ngudn cung cip noi dia, tham chi ca nhiing
linh kién nhua va kim khi don gian. Nhung hién tai, mot nha 1ap rép tivi cho biét
ho da c6 thé mua toan bo linh phu kién nhua tir cic nha cung cap trong nuée (chl
yéu la nha cung cap c6 von dau tu nudc ngoai). Hién nay, ty 1€ noi dia hoa cho
tivi vao khoang tir 20% dén 40% tuy tling nha san xuét (Mori, 2005: 28). Tuong
tu, mot nha san xuét thiét bi may tinh cho biét ho da tang s6 luong cac nha cung
cdp ndi dia tir 7 vao nam 2002 1én 45 vao nam 2006. Két qua la ty 1é noi dia hoa
ctia doanh nghiép nay da ting tir 5% vao nam 2004 1én 30 - 40% vao nam 2006.
Tuy nhién, van con cdc nha san xuét c6 mitic do ndi dia hod thap. Mot nha san
xudt tivi van ti€p tuc duy tri san xuit dang CKD (bo linh kién 1ap rdp hoan chinh)
boi vi céc linh phu kién nhap khau ré hon hang san xuat trong nuéc. Nhin chung,
miic do noi dia hod hién nay con thdp hon nhiéu so v6i mic mong dgi cua cac
nha san xuédt Nhat Ban dé dam bao tinh canh tranh. Tham chi doi véi cac nha san
xudt da tang ty 1& ndi dia hod linh phu kién nhua trong nhiing nam gan day, viéc
tim céc linh phu kién dién tlr, khuon mau va gia cong kim khi nhu dap, rén, ma
con rat khé khan. Mot nha 1dp rép céc thiét bi gia dung phan dnh rang ho khong
thé tim thdy céc linh phu kién ¢6 gid tri cao & thi trudng ndi dia. Mic di doanh
nghiép nay dat duoc ty 1& ndi dia hod 1a 70% tinh theo s6 luong linh phu kién,
ty 1¢ noi dia hoa tinh theo gid tri chi dat miic 30%. Diéu nay ngu y rang viéc noi
dia hod méi chi tap trung & nhiing linh phu kién c6 gi4 tri thap.

Nganh cong nghiép 6 t6 ¢6 ty 1€ ndi dia hod thap nhéit trong ca 3 nganh, dat mic
5-10% (Tap doan Tai chinh danh cho cac Doanh nghiép vira va nho Nhat Ban -
Japan Finance Corporation for Small and Medium Enterprises [JASME], 2004).
Trong khi mot s6 linh phu kién str dung nhi€u lao dong hoadc cong kénh nhu ghé
ngdi dia duoc nodi dia hod thi phan 16n cac linh phu kién khdc déu phai nhap
khau. Hon nita, cic nha san xuat 6 to tai Viét Nam hién tai dang rat lo ling vé
céc van dé ngin han nhu nhap khau xe cil, thué tiéu thu dic biét, va céc van dé
bat 6n & thi trudng noi dia®. Nhiing van dé nay can trd cdc nha san xudt o to lap
cac k&€ hoach, chién lugc dai han. So v6i cong nghiép xe may, cong nghiép 0 td
tai Viét Nam ¢6 dung luong thi trudng va t6c do phat trién thap hon, lam han
ché cac lua chon chién lugc dé vuot qua céc trd ngai néu trén. Trong nganh

6 Thué tieu thu dac biét doi véi xe du lich tang tir 40% 1én 50% tir thang 1 nam 2006, va tir ngay 1 thang 5
s& bo 1énh cdm nhép xe di qua sir dung. Doanh s6 ban xe mdi san xudt trong nude giam 32% vao quy I nam
2006 so v6i cuing ky nam trude do ngudi tieu ding c6 thdi do chd xem phan ting cta thi trudng thé nao.
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0 10, xe tai va xe buyt cé ty 1é noi dia hod cao hon xe du lich bdi vi cic doanh
nghiép Viét Nam c6 thé tu san xuat dugc nhitng bo phan phia trén clia xe buyt
(khu vuc khéach ngoi) va xe tai (khu vuc chia hang).

2. Cac nhan t6 then chét va méi quan hé cua chiing trong viéc tao ra
kha nang canh tranh

Theo tiéu chudn san xudt ciia Nhat Ban, tinh canh tranh phu thudc vao chdt luong,
chi phi va giao hang (QCD - Quality, Cost, Delivery). Véi cdc nha san xuat linh
phu kién Nhat Ban tai Viét Nam, khi chat lugng da dugc dam bao thi hai yéu t6
quan trong can duoc cai thién 1a chi phi va giao hang. Dé giam chi phi va ddy
nhanh tién do giao hang thi viéc phat trién cong nghiép hd tro 1a rat can thiét.

D61 v6i san xuat lap rap co khi - nganh duoc dé cap trong ban bdo cdo nay - thi
chi phi san xudt linh phu kién chiém ty trong 16n trong tong chi phi san xudt clia
céc nha lap rdp cudi cung. Vi du, mot nha lap rap dién tir gia dung cho biét cdc
linh phu kién chi€ém 80% téng chi phi san xuat san pham, trong khi lao dong chi
chi€m c6 2%. N6i mot cich khdi quat hon thi gi thanh linh phu kién thudng
chiém khoang 70-90% gid thanh san pham, trong khi chi phi nhan cong chi
chiém khoang du6i 10%. Do d6, khong thé dat dugc tinh canh tranh vé gid ca
néu khong giam dugc chi phi linh phu kién. Cdc nha 1ip réap Viét Nam thudng
nhap kh4u linh phu kién tir Malaysia va Thai Lan nén s& phat sinh thém chi phi
van tai, luu kho va van chuyén. Chi khi phan 16n linh phu kién duoc san xudt &
Viét Nam thi céc nha lap rdp Viét Nam méi c6 thé canh tranh hiéu qua véi cdc
nha lip rdp ctia Malaysia va Théi Lan vi ho c6 thé sir dung céc linh phu kién ndy
ma khong phai chiu thém mot khoan chi phi phat sinh nao khéc.

Ngoai ra, cac nha lap rdp Nhat Ban con dit ra yéu cdu cao vé viéc giao hang ding
gi0, tan sudt giao hang cao nham giam thiéu chi phi Iuu kho va thoi gian san xuét.
Thong thuong, viéc giao hang s€ phai tién hanh hang ngay hoac tham chi 1a hang
gi0. Khong giéng nhu cic cong ty Viét Nam thuong luu kho mot luong hang 16n
dé du phong, cdc cong ty Nhat Ban luon coi hang t6n kho 1a mot dang chi phi cén
phai cit giam cang nhiéu cang t6t. Dé dat dugc miic luu kho bing khong, ngay tir
nhiing nam 1950, cong ty Toyota da xay dung hé théng giao hang ding hen (just-
in-time, hay con goi 1a kanban trong tiéng Nhat), hién dugc 4p dung rong rai & cac
cong ty Nhat Ban khac. Giao hang nhanh va déu din sé khong thé dat dugc néu ci
vai thang céc cong ty mdi nhap khiu linh phu kién mot 14n va mat vai ngay dé van
chuyén linh phu kién tir cang nhap vé dén nha may. Chinh vi ly do nay nén cdc nha
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14p rdp cu6i ciing lu6bn muodn céc nha cung cip & gan nha may clia ho. Mot cong
ty dién tir gia dung Nhat Ban gan day da dén khao sat Viét Nam véi y dinh sé xay
dung mot nha mdy tai day, nhung cong ty nay nhanh chéng tir bo ké hoach nay khi
nhan thay su yéu kém vé cong nghiép ho trg ctia Viét Nam.

Mait khéc, d6i véi cac nha cung cap linh phu kién cua Viét Nam hai yéu t6 quan
trong nhat can dugc cai thién 1a chdr luong va giao hang. Ngay ca khi linh phu
kién ctia ho cé ré di chang nita thi cidc cong ty Nhat Ban ciling s€ khong mua
néu ho khong dam bao dugc hai yéu t6 1a chdr luong va giao hang. Hién nay,
quan niém vé chdt luong va giao hang cla cac nha lap rap Nhat Ban va cac nha
cung cap linh phu kién Viét Nam van con nhiéu khéc biét. Su khac biét vé quan
niém nay sé dugc dé cap dén trong phan tiép theo.

Ca doanh nghiép dau tu truc ti€p nudc ngoai va doanh nghiép Viét Nam déu
tham gia vao cong nghiép ho trg. Néu nhin mot cach thuc t€ hon thi viéc noi dia
hoa san xuat linh phu kién can phai bat ddu tir viéc thu hit cdc nha cung cép
linh phu kién dau tu truc ti€p nuéc ngoai dén Viét Nam, sau d6 nang cao dan
nang luc ctia cdc nha cung cap linh phu kién trong nudc. RS rang, cac cong ty
dau tu truc ti€p nudc ngoai s&€ déng vai tro chi dao va chi€ém da s6 trong cong
nghiép hd tro vao giai doan ddu ctia cong nghiép hoda & Viét Nam.

Dung lugng thi trudng chinh la tién dé cho viéc thu hdt cic nha cung cap dau tu
truc ti€p nude ngoai vao Viét Nam. Dung lugng thi truong 16n 1a nhan t6 can thiét
dé giam chi phi san xuat dong thoi thu hit céc nha diu tu truc ti€p nudc ngoai vi
hai yéu t6 nay c6 quan hé chat ché véi nhau. Néu dung luong thi trudng khiém
ton thi cdc nha san xuét linh phu kién s& khong thé giam chi phi san xuat dugc
(nguyén nhan s& dugc gidi thich dudi day) va vi thé ho khong thé canh tranh duoc.
Do vay, ho s& khong dau tu vao Viét Nam. Khic phuc van dé vé dung luong thi
trudng phai 12 vu tién hang dau trong viéc phét trién cong nghiép hd tro.

Ngay ca khi van dé dung luong thi truong duoc giai quyét thi, theo két qua diéu
tra clia ching toi, van con ¢6 bon yéu t6 nita cin dugc cai thién dé thic ddy su
phat trién clia cong nghiép hé tro, do Ia: (i) ngudn nhan luc cong nghiép chat
luong cao, (ii) chinh séch thu€ hop 1y, (iii) moi trudng chinh sach 6n dinh, va (iv)
vuot qua dugc khodng cdch thong tin va nhan thife gitta cdc nha lap rdp dau tu
truc tiép nudc ngoai va cac nha cung cdp linh phu kién Viét Nam.

MGéi quan hé co ban gita dung luong thi trudng, su phat trién ctia cidc nha cung
cép linh phu kién (ké ca cdc cong ty ddu tu truc ti€p nudc ngodi va cdc cong ty
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Viét Nam), va 3 yéu t6 vé tinh canh tranh dugc minh hoa & Hinh 1. Bon yéu to
can duoc cai thién cling duoc minh hoa trong hinh nay. Phan ti€p theo ctia ban
b4o cdo nay s& giai thich cu thé timg yéu t6 dé.

Hinh 1. Lam thé nao dé dat duoc tich tu tap trung va tinh canh tranh
trong cong nghiép san xuat linh phu kién

Nguén nhén Iyc  Mai truéing chinh Chinh sach
cdng nghiép séach 6n dinh thué Ba yéu t canh tranh

NV S

Dong FDI vao,

. e Chi phi
cat giam chi phi Cac nha / p

i»| cung cip :

‘ i FDI ' :

Dung lugng ; \ Giao :
thi truéng i ; ;

P E— hang
7o Cac nha /
L - cungcép

néi dia \ :
: Chat

Xudt khdu linh phu kien T """"

Cau ndi dia (ddi vai
céc nha lap rép)

__________________

Thu hep khoang céach vé
thong tin va nhén thuc

3. Tam quan trong cua dung luong thi truong

Dung luong thi truong 16n dong vai tro rat quan trong doi v6i cong nghiép ho
tro vi nganh nay luon doi hoi phai ¢6 lugng dat hang t6i thiéu tuong doi 16n thi
mdi ¢6 thé tham gia vao thi trudng. N6i chung, diéu nay phan d4nh mot thuc t&€
1a cong nghiép hd tro thudng doi hoi ddu tu nhiéu von hon cong nghiép 1ap rap
- nganh thudng dodi hoi nhiéu lao dong. Mot nha san xudt linh phu kién 6 to da
nhan dinh rang, chi can dung lugng thi trudng 16n thi dit khong ¢6 chinh sich
hé trg nao, cong nghiép hé trg van s& phét trién mot cach tu nhién.

Cong nghiép ho trg, nhu tao khuon mau, gia cong kim loai, ép nhua doi hoi phai
dau tu nhiéu may mdc dit tién va can it cong nhan, trong khi nganh 1ap rdp lai
¢6 nhitng doi hdi nguoc lai. Hon nita, nhitng may méc nay lai khong thé chia
nho duoc (tic 1a khong thé mua timg phan mdy méc duoc). Mot khi da ddu tu
1dp dat hé thong may méc thi chi phi von cho nha mdy s& van luon & mot mic
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c6 dinh cho du hé théng nay dugc van hanh lién tuc 24 gio mot ngay va 365
ngay mot nam, hay chi van hanh trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Do vay,
chi phi von don vi (t6ng chi phi chia cho s6 san pham san xuat) s& ty 1é nghich
v6i luong san pham diu ra. Vi du, mot nha may san xuat 600.000 linh kién nhua
mot nam sé dat dugc hiéu qua san xudt, trong khi mot nha may khac chi san
xuét 2.000 linh kién nhua mot nam thi khé ma ton tai dugc. Day chinh 1a 1y do
tai sao cac nha san xuat linh phu kién dau tu truc tiép nudc ngoai can dam bao
dung lugng thi trudng phai da 16n (hoac dung luong thi trudng s€ 16n trong
tuong lai gin) trudc khi ho dau tu vao Viét Nam.

Diéu nay hoan toan ngugc vé6i viéc 1ap rdp san phdm cudi cuing von chi dua trén
viéc khai thdc loi th€ nguén lao dong phé thong doi dao ma khong cén dau tu
bét k¥ may méce phiic tap nao. Daéi véi viéc van hanh nhu vay, chi phi don vi
gan nhu khong thay ddi vi ho khong phai ddu tu von ¢d dinh ban ddu. DE nhan
doi san luong, ho chi viéc nhan doi s6 nhan cong, ban gh€, dung cu va mé rong
dién tich nha may.

Hinh 2. Giam chi phi don vi trong cong nghiép ho tro
Chi phi

don vj St dung nhiéu vén

S(r dung nhiéu lao déng

\

San lugng

Trong Iinh vuc xe mdy, ciu noi dia & Viét Nam da dat muc 2,02 triéu san phim
trong nim 2004, ding thi 3 trong Hiép hoi cic qudc gia Pong Nam A
(ASEAN), chi sau Indonesia va Thai Lan’. N6i chung, cic nha cung cép linh
phu kién xe mdy thudng tham gia vao thi truong khi ho c6 dugc cidc don hang
vuot qua mic 200.000 dén 300.000 san pham (Mishima, 2005: 228). Lugng cau

7s8 lieu vé Viéet Nam dugc tham khéo tir B9 Cong an va Bo Cong nghiép (chua xuat ban). Trong cdc nuéc
ASEAN, thi trudng xe mdy 16n nhat 1a Indonesia (3,08 triéu xe trong nam 2003), ti€p theo la Thai Lan (2,11
trieu xe nam 2005). Xem Mishima (2005), tr. 225.
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noi dia hang nam 2 triéu xe mdy 1a du dé hip din cdc nha san xudt linh phu
kién dau tu truc ti€p nudc ngoai dén dau tu vao Viét Nam va canh tranh véi cac
nha san xuat khdc. That ra cac nha lap rdp xe mdy hién nay da c6 thé tim ki€m
nguodn cung cép linh phu kién tir ca cdc nha dau tu truc ti€p nudc ngoai va cac
nha cung cap linh phu kién noi dia. Tuy nhién, ho vin phai nhap khau hoac tu
san xudt linh kién dong co.

Dung luong thi trudng noi dia clia cac san phdm dién-dién tlir dang phat trién
kha nhanh, nhung dung luong tuyét déi van con nhd so v6i dung luong clia céac
nuéc ASEAN. Vi du, doanh s6 hang nam vé tivi & Viét Nam la khoang 1,4 dén
1,5 triéu chiéc, trong khi & Thai Lan 12 2,2 dén 2,4 triéu chiéc8. Dung luong nay
da bao gém ca lugng xudt khau nén néu chi tinh riéng lugng tiéu thu trong nudc
thi dung lugng thi trudng Viét Nam con nho hon nhiéu. Viét Nam san xudt 2,2
triéu tivi trong nam 2003 (Toéng cuc Thong ké [GSO], 2005: 339)9, trong khi
Malaysia san xuat 9,9 triéu mdy va Thai Lan san xudt 6,5 triéu mdy trong nam
2004 (Mang tin titc Chau A - News Net Asia [NNA], 2005: 79). Vi dung luong
thi truong Viét Nam con nhd nén ciac nha san xuét linh phu kién Nhat Ban
thudng muoén xuat khiu cdc linh kién clia ho san xuat & Thai Lan va Malaysia
sang Viét Nam hon 1a chap nhan rti ro dau tu vao Viét Nam. Trong khi cdc nha
cung cp linh kién nhua da tham gia vao thi truong Viét Nam thi cac nha cung
cdp linh phu kién dién t&r van con rat it 6i vi ho can phai c6 lugng dat hang t6i
thi€u 16n hon. Mot nha 1ip réap tivi néi ring nha mdy ctia ho & Malaysia c6 thé
mua tat ca cac linh phu kién tai Malaysia, ké ca cac linh phu kién dién t, nhung
khong thé 1am duoc nhu vay & Viét Nam.

Dai v6i nganh 6 to thi dung lugng thi trudng con nhd hon rit nhiéu. Trong nam
2005, cau noi dia d6i véi xe du lich 1a 35.000 chiéc, trong khi & Théi Lan 1a 1
triéu. Mot nha san xuét xe du lich cho biét, ho can phai c6 lugng dat hang toi
thi€u 1a 400.000 xe thi méi dat duoc hiéu qua quy mo, va con s6 niy xap xi
dung luong thi truong ctia Malaysia va Indonesia. Mac du thi trudng nho nhung
cac nha san xuét 6 t6 Nhat Ban van duy tri san xuét tai Viét Nam vi ho ky vong
ring thi trudong Viét Nam vdi dan s6 hon 80 triéu ngudi s€ phat trién hon trong
twong lai. Tuy nhién, nhiéu nha lap rap Nhat Ban dang t0 ra that vong khi thi

8 56 lieu do mot nha 1dp rdp dién tir gia dung cung cép trong tudn 1€ lang nghe ¥ kién doanh nghiép. Vi s6
lugng cdc nha san xuat TV & Viét Nam (7 cong ty) va & Théi Lan (6 cong ty) gan nhu khong thay ddi nén
dung lugng thi trudng trung binh cho méi nha 1ap rdp & Viet Nam nho hon & Thai Lan.

9 Tuy nhién, san lugng 2,2 triéu dudng nhu qud 16n so véi thi trudng noi dia 1a 1,4 dén 1,5 triéu chiée (luu y
ring lugng TV xuét khdu cla Viét Nam khong 16n).
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truong 0 t6 méi dang giam xudng rd rét trong nhitng nam gan day do nhiing
thay déi chinh sdch nhu viéc tang thué€ tiéu thu dic biét va cho phép nhap khau
xe cli. Nhitng nha san xuat nay con lo lang ring tinh trang tdc nghén giao thong
va tai nan giao thong dang dién ra ngdy mot nghiém trong ciing c6 thé 1a mot
trong nhitng 1y do céan trd su phat trién cla thi trudng 6 t6. Hon nita, néu khong
¢6 nhitng chinh sach hop 1y, viéc tang lugng xe tham gia giao thong s€ kéo theo
nhiing van dé vé moi trudng nghiém trong, dac biét 1a 6 nhiém khong khi, nhu
6 Bangkok hay Jakarta.

4. Kha nang xuat khau

Mot trong nhitng phuong cach dé vuot qua su han hep cua thi trudng trong nuéc
12 tim ki€m thi trudng xuat khiu. D6i v6i cdc nha cung cap linh kién diéu nay
c6 thé tién hanh truc ti€p thong qua viéc xudt khau linh kién hoic tién hanh gidn
ti€p thong qua viéc cung cép linh kién cho céc nha lap rdp noi dia c6 kha ning
xuat khau cdc san phdm cudi clng.

Hinh 3. Kha nang xuit khau
Nha cung cap linh

phu kién Viét Nam
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LINH PHU KIEN

D6i v6i nganh dién-dién tir, xuat khau cdc san pham cuéi cung c6 kich thudc cong
kénh nhu mdy giat hay ti lanh 1a khong phit hop chi trir khi céc san phdm trong
nudc c6 chi phi rit thap da dé bu dép chi phi van chuyén. Nguoc lai cdc san phim
¢6 kich thuéc nhd nhu thiét bi ngoai vi, thiét bi 4m thanh hi-fi thuong duoc san
xudt tai mot dia diém sau d6 duoc phan phdi rong rii trén thi trudng thé gidi. Vi
du, mot cong ty lap rdp thiét bi mdy tinh & Viét Nam (la doanh nghiép san xuat
xuét khau-EPE) xuét khau duoc 1,2 triéu chi€c mdy in mot théang theo hinh thic
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uu dai cua doanh nghiép khu ché xuat. Trong khi d6 mot doanh nghiép san xuét
hang dién tir dan dung khéc hién dang phuc vu thi trudong noi dia, c6 k€ hoach
chuyén déi thanh cong ty xuat khdu, véi diéu kién moi trudng chinh sach céi thién
c6 thé gitip giam chi phi.

Chinh séch thiic ddy canh tranh vé gid trong nganh dién-dién tir dwuoc mong moi
nhat 12 chinh sdch cat giam thu€ linh kién (xudng con 0% hay it nhat thap hon
biéu thu¢ CEPT d6i v6i san pham cu6i cling (5% hoic thiap hon)). Nhiéu nha sin
xudt dién tr gia dung cho ring viéc cit giam hon nita thu€ linh kién va nguyén
vat liéu Ia can thiét dé doanh nghiép c6 thé tiép tuc ton tai va chuin bi cho k&
hoach tuong lai dai han hon. Tuy nhién, mot s6 nha san xuét ciing bé sung thém
ring, tham chi né€u muc thu€linh kién chi con 0% thi gid thanh cdc san phim cu6i
cung duoc lap rép tai Viét Nam van nhinh hon cdc sdn phdm cuing loai dugc lap
rap tai Malaysia hay Thai Lan. Diéu nay do chi phi van chuyén cdc linh kién nhap
khau 12 tuong doi cao. Mot nha lap rdp thiét bi dién tir dan dung mong mudn giam
b6t chi phi hau can bang cach t6 chiic lai hoat dong nhap khau nhdm giam bét chi
phi luu kho va rit ngén thoi gian giao hang. Piéu nay khong chi ¢6 hiéu qua trong
ngin han ma vé lau dai sé& thic ddy viéc mua linh kién trong nudc. Néu céc nha
lap rdp cdc san pham cudi cling m& rong san xuat mot cach manh mé, cdc nha
cung cap hién thoi s€ nhan duoc nhiéu don dit hang hon va diéu nay sé khién cho
nhi€u cong ty cung cap linh kién tim kiém co hoi dau tu & Viét Nam.

Mot cach khédc dé tang cudng xuat khau la xuat khau truc ti€p cdc linh kién. Dé
lam duoc diéu d6, mot cau hoi quan trong duoc dit ra 1a tinh canh tranh qudc té.
Chi ¢6 nhitng linh kién thoa man cédc diéu kién sau méi c6 kha nang xuét khau.
Thit nhat, nhitng san phdm nay phai dat dugc tinh canh tranh vé chi phi bing
céch khai thac triét dé céc loi thé twong d6i cia Viét Nam nhu lao dong ré va cin
ct. Thit hai, cac linh kién va nguyén liéu st dung trong qua trinh san xudt phai
¢6 chi phi thap va muc thu€ suat phai bang 0% hodac rat thap. Thit ba, cdc san
pham ndy phai c6 kich thudc tuong d6i nho gon va gia tri cao. Thit tu, hé thong
céc dich vu hau can phai hoan thién nhim t6i thiéu hod chi phi va thoi gian van
chuyén. N6i cach khéc cédc linh kién xuat khau phai ¢6 ham lugng lao dong cao,
kich ¢& nhd gon va gid tri 16n. Ngoai ra, nhitng linh kién nay phai la nhitng bo
phan/chi tiét khong doi hoi qui dinh nghiém ngat ve thoi gian giao hang. Tai Viét
Nam day dén sir dung cho 6 t6 dugc xuat khau truc tié€p twong d6i nhiéu. Tuy
nhién s6 luong nhitng linh kién kiéu ndy van con rat it.

Tuy nhién mot vin dé dac biét can luu y 1a cdc quyét dinh xuat khau khong nam
trong tAm tay cla cdc téng gidm doc cdc cong ty Nhat Ban tai Viét Nam.

10
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DPau ra, xudt khiu, nhap khiu ctia méi cong ty con tai nu6c ngoai 1a mot hop
phan trong chién luogc toan cau clia cac cong ty da qudc gia Nhat Ban (MNCs).
Diéu nay do cong ty me quyét dinh tuy thuoc vao viéc dinh vi doanh nghiép
trong chudi gid tri va mang ludi san xuét toan cau. Nhu vay canh tranh vé chi
phi 1a tiéu chi nhat thiét duoc cong ty me lua chon dé trd thanh ct diém xuét
khau. Nhiéu cong ty Nhat Ban tai Viét Nam, dic biét 1a cdc cong ty chua c6
gidly phép xuat khau, nghi ring chi phi san xudt ciia minh chua du thap dé tro
thanh doanh nghiép xuét khdu. Do vay cdc cong ty nay doi hoi gay git viec
giam thué€ nhap khau vé linh kién va nguyén vat liéu. Trong khi cac biéu thué
cta CEPT d6i v6i san phdm cudi cling giam xudng 5% va thap hon nita vao
thdng 1 nam 2006 thi phan I6n cédc linh kién nhap khdu tir cac nudc ngoai
ASEAN van con duy tri & miic cao hon 5%. Gan day thu€ nhap khau doi véi
cac linh kién dién tir da ha thap do yéu cdu cua cac doanh nghiép Nhat Ban va
Han Quoc, nhung muc thué suat trung binh van gitt & mic 6,6%.

Tuong tu nhu vay néu cac doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam ¢6 du dinh xuat
khdu céc linh kién truc ti€p thi k& hoach d6 phai phi hop v6i chién luoc toan
cau cua cong ty me. Cong ty day dan Nhat Ban dén thi truong Viét Nam véi
muc tiéu ban ddu 1a cung cép linh kién cho cdc cong ty lap rap tai Viét Nam.
Tuy nhién cong ty ndy da chuyén hudng sang thi trudng xuat khiu, boi thi
trudng nodi dia qua nho dé€ sinh loi nhuén, va su chuyén huéng nay dugc cong
ty me chép thuan.

5. Nguon nhan luc cong nghiép chat luong cao

Khi van dé vé dung luong thi truong dugc giai quyét thi nhan t6 quan trong nhat
cho su phét trién lau dai ctia cdc nganh cong nghiép ché tao & Viét Nam la ngudn
lao dong c6 k¥ nang cao (thuat ngit theo ti€ng Pic danh cho ngudi lao dong cé
k¥ nang cao trong cdac nganh ché tao 1a Meister). 0 Viét Nam, nguoi ta thudng
cho ring nhitng han ché clia nganh cong nghiép chu yéu 1a do thi€u nguén tai
chinh dé mua sdm cac thi€t bi hién dai. Tuy nhién, theo quan diém cta hau hét
céc doanh nghiép Nhat Ban thi nguén nhan luc con quan trong hon nhiéu may
moc hién dai. Mot nha san xuét Viét Nam chuyén cung cip cdc san phdm nhua
cho cdc cong ty ctia Nhat Ban va My da chia sé rang ho can cong nhan c6 trinh
do k¥ thuat cao chit khong phai mdy maéc t6i tan, va cong nhan ¢6 trinh do cao
van hanh mdy méc cii tham chi con hiéu qua hon céong nhan khong cé trinh do
van hanh mdy mdi. Ciing quan diém d6, mot chuyén gia ngudi Nhat cho ring
viéc lap rdp hodc van hanh may moéc don gian khong thé tao ra kha nang canh
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tranh quoc t€ vi nhiing cong viéc d6 thi bat ky ai & bat ky noi dau ciing c6 thé
lam dugc. Mot chuyén gia nguai Nhat khac lai nhan manh vao thai do lam viéc
chuyén nghiép nhim dam béo chat lugng san phdm & mic t6i da chit khong phai
thdéa mén chi & mitc 99%. Theo chuyén gia ndy thi chinh 1% con lai d6 thé hién
su khéc biét gitra nha cung cép c6 von dau tu nudc ngoai véi nha cung cap trong
nuée khong c¢é tinh canh tranh.

Vi nhiéu quy trinh san xuat khac nhau, chiing ta ciing ¢6 nhiéu loai lao dong
k¥ nang cao. D¢ la:

e K¥ suquan ly day chuyén san xudt: 1a nhitng nguoi c¢é kha nang quan 1y
va cai tién toan bo quy trinh san xuat cia mot nha may, chi khong chi c6
mot k§ niang cu thé. Theo tiéng Nhat, nhitng ngudi lao dong nay duoc goi
1a tanoko (nguoi lao dong da k¥ nang).

e Nhitng k§ su khuon mau giau kinh nghiém: 1a nhitng ngudi c6 thé thiét
k€&, san xuét va diéu chinh nhitng san phdm khuon méu dat dén do hoan
hao, va nhitng ngudi ndy c¢6 thé cam nhan su khac biét dén timg milimét
doi v6i cdc san pham.

e Nhing ngudi lap rap trinh do cao: 1a nhitng ngudi ¢6 thé tu 1ap rdp toan
bo san phdm mot cach hoan chinh, va vi th€ ho c6 thé c6 nhitng goi y xdc
ddng d€ cai thién ting chi tiét trong san pham do.

Du tdm quan trong cua viéc phat trién ngudn nhan luc thudng xuyén duoc dé
cip dén, nhung nguyén nhan sau xa clia tam quan trong nay lai khong dugc
nhéan biét hoidc chia sé mot cach ddy di. Nguon nhan luc cong nghiép chat
luong cao 1a nhan t6 can thiét cho viéc dua trinh do san xuat vuot 1én mdc ma
Thai Lan va Malaysia da dat dugc (hay con goi 1a “phd v& tran thay tinh”), cling
nhu giai quyét hiéu qua nhiing thach thic tir Trung Qudc.

Theo cach tiép can ctia 1y thuyét cau tric kinh doanh, gido su Takahiro Fujimoto
cta trudong Pai hoc Tokyo cho ring, cdc nudc ASEAN, dic biét 1a Thai Lan va
Viét Nam, cin phai lam cht duoc phuong thic san xudt tich hop (integral
manufacturing) chit khong phai bat chuéc phuong thic sdn xudt moé-dun
(modular manufacturing) cua Trung Qudc. Trong qua trinh san xuat tich hop,
céc linh kién can duoc thiét k& dic trung cho ting san phdm va ching lién tuc
duoc cai tién nham dat dén chudn muc cao hon. Nguoc lai, trong qud trinh san
xuat theo mo-dun, tit ca linh kién duoc 1ap ghép véi nhau theo nhiéu cdch nham
sdn xudt ra nhitng san phidm trong thdi gian ngan. D6i v6i cidc nudc dang
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phat trién, san xuat theo mo-dun s& dé dang hon, nhung di lién v6i né 1a nhitng
han ché nhu cung ing qud mic, gid san phdm bi gidm nhanh, 10i nhuan thap,
va thi€u dong luc dé cai tién cong nghe!o,

Nhat Ban 1a nudc san xuét theo ki€u tich hop, nhung dang phai d6i mat véi mic
luong cao va dan s6 gia hda. Vao nam 2007, nhi€u lao dong c6 kinh nghiém sé&

Hinh 4. San xuat moé-dun va san xuat tich hop

San xuat mo-dun San xuat tich hgp

Linh phu kién san xudt| MJdi san pham c6 linh phu
dai trd va ¢6 thé dung cho | kién riéng, duoc thiét ké&
moi loai san phdm riéng biét

biac diém chung
cta linh phu kién

San xudt nhanh va linh | Khong ngling nang cao chat
hoat luong

Khong tao su khic biét,
qué nhiéu doanh nghiép | Mat nhiéu thoi gian va cong

biém manh

Dbiém yéu tham gia, loi nhuan thip, | stic dé dat duoc két qua nhu
thi€u nghién cgu trién| y muoén
khai (R&D)

MG, quyét dinh nhanh, linh
Yéu céu vé t6 chiic| hoat trong lua chon nguén
cung cap linh phu kién

Quan hé lau dai, xay dung
k¥ nang va kién thic ndi bo

Két qua

Thdi gian Thdi gian

10 Sin xut tich hop & céc nuéc dang phat trién 12 mot chii dé gay chid ¥ trong gidi hoc thuat & Nhat Ban.
Day ciing 1a mot trong nhing chdi dé nghién ctu néng nhat ma VDF Ha Noi va Tokyo dang theo dudi. Xem
Ohno, K. (2006). The Economic Development of Japan: The Path Traveled by Japan as a Developing
Country (Phdt trién kinh té ctia Nhdt Bdn: Con duong Nhdt Bdn dd di qua khi con la nuéc dang phdt trién).
Tokyo: GRIPS (tr. 213-216), va Ohno, K. (2006). Integral Manufacturing: The Way Forward for Vietnam
(San xuét tich hop: Hudng di cho Viét Nam), trong Ohno, K. (Chu bién), Industrial Policy Formulation in
Thailand, Malaysia and Japan: Lessons for Vietnamese Policy Makers (Hoach dinh Chinh sach Cong nghiép
o Thai Lan, Malaysia va Nhdt Ban: Bai hoc Kinh nghiém cho cdc Nha hoach dinh Chinh sdach ¢ Viét Nam).
Ha Noi: Nha xuét ban Lao dong Xa hoi. Bén canh d6, VDF ciing da td chiic hoi thio v6i nhém nghién citu
cua GS. Fujimoto ngay 13/7/2006 tai Tokyo.
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nghi huu (dugc goi 1a “van dé nam 2007”). Nhat Ban dang gép rut tim ki€m mot
quoc gia dang phét trién c6 dan so tré 1am d6i tic trong san xudt tich hop, nhung
cho dén nay van chua tim dugc. Mat khac, cac nuéc ASEAN lai rat can xay dung
ngudn lao dong c6 k¥ ning cao, trén mic yéu cau cta viéc lp rap don gian nham
tang trudng bén viing va canh tranh véi Trung Quoc. Néu Viét Nam trd thanh doi
tdc nhu trén v6i tAm nhin dai han va khat vong manh mé dé dat chat luong cao thi
Nhat Ban va Viét Nam ¢6 thé trd thanh lién minh chién luoc trong san xudt tich
hop. Trong trudng hop do, chinh phu va cong déng kinh doanh Nhat Ban chéc chén
s€ ho tro Viét Nam thong qua ODA hoic ho trg ky thuat. Nhing nuéc ASEAN
khac da dat van dé nay véi Nhat Ban!!.

Dé ¢6 duoc so lugng 16n k§ su c6 chét luong cao, ban than ¢4 nhan va ca cong
déng phai nd luc dé thic ddy cdc chuong trinh hién c¢6 va xdy dung nhiing
chuong trinh méi. Cac chuyén gia va cong ty cia Nhat Ban ggi y mot s bién
phép sau.

Thit nhat, cdc chuong trinh hién ¢6 cin phai duogc thuc hién mot cach cé hiéu
qua nhat. Vi du, mot nha cung cép cdc san pham khuon méu di gt 5 lao dong
ngudi Viét Nam sang Nhat Ban dé dao tao duéi su hé trg ctia T6 chite Dao tao
Ky thuat Hai ngoai (AOTS) - mot t6 chitc ctia chinh phtt Nhat Ban. Mot nha
cung cép linh kién 0 t6 cling gui hau hét k¥ su ¢6 trinh do trung binh va cac nha
quan ly dén nhém céc nha may ctia minh tai ASEAN theo chuong trinh dao tao
riéng. Bén canh do, rat nhiéu cong ty ctia Nhat Ban da t6 chic cudc thi noi bo,
vi du nhu Thi kiém tra chat luong hodc Thi tay nghé, dé lao dong cing nhém
kinh doanh & cdc nudc ¢6 thé tham gia thi.

Thit hai, chinh pht Viét Nam cén ho trg cdc chuong trinh dao tao do cac cong ty
t6 chitc. Du thao Quy hoach tong thé vé Phat trién cac nganh cong nghiép hé trg
dé xuét mic hé tro 50% céc chi phi lién quan dé€n hoat dong dao tao ctia ciac cong
ty. Rat nhiéu cong ty cia Nhat Ban ung ho dé xuat nay. Mot cong ty di yéu ciu
néu rd dinh nghia vé “gido duc va dao tao” bdi cong ty nay muon biét liéu ¢6 phai
tit ca hoat dong dao tao, ké ca noi bo va bén ngoai, déu duoc hd trg hay khong.

Thit ba, can thanh 1ap mot hé théng khuyén khich va ching nhan lao dong trinh
do cao theo ki€éu Meister. Nhat Ban da c6 hé thong nay & cap quoc gia,

11 Thgi Lan dang lién két v6i quan Ota ctia Tokyo - khu vyc tap trung nhiéu cong ty vira va nho cong nghé
cao - trong viéc dao tao lao dong k¥ thuat cao cho cdc nganh san xuét. Tai Indonesia, vao thang 2/2006, cic
cong ty ciia Nhat Ban da thanh 1ap mot hiép hoi méi & Jakarta nham thic ddy nganh cong nghiép khuoén mau.
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tinh/thanh phé va cong ty, va céc cap nay phoi hop v6i nhau dé khuyén khich
lao dong c6 trinh d6 k¥ thuat t6t ngay cang cai thién chat lugng va ho duoc xa
hoi thita nhan. Vi du, mot trong s6 10 cong ty hang dau cia Nhat Ban (mot nha
san xudt thiét bi dién tr) c6 hé théng noi bo dé danh gia trinh do lao dong trong
viéc rira 6ng kinh, son, va lap dién. C4c tng clr vién tham gia qu4 trinh danh gia
do cdc bo phan nay dé xuat va sé duoc phan loai theo thi hang A, B va C. Sau
do6, cong ty nay s€ gt nhiing lao dong dugc xép hang A dén cdc van phong
chiing nhan lao dong k¥ thuat cao & cép trung uong va dia phuong. Néu nhiing
ngudi nay nhan dugc ching nhan tir chinh phi, cong ty nay sé cong nhan ho la
Meister trong cong ty va thuong 500.000 yén (khoang 4.200 USD). Cong ty sé&
yéu cdu nhiing lao dong d6 tham gia viéc dao tao 16p lao dong k& can trong vong
hai nam.

Tht tu, can khuyén khich cac chuong trinh dao tao phoi hop gitra cong ty cé
von dau tu nudc ngoai véi cdc nha cung cap trong nude. Cac chuong trinh nay
nham muc tiéu chuyén giao ky thuat cho cdc cong ty trong nudc, va ciing 1a tao
co hoi dé hai bén hiéu biét va 1am viéc v6i nhau. Mot trong nhitng chuong trinh
thanh cong nhat 1a chuong trinh dao tao phoi hop & Trung tam Néang cao Tay
nghé Penang (PSDC) & Malaysia (Mori, 2005: 44-67). Chuyén khao sit cua
chiing t6i & Viét Nam cho thdy rat nhiéu cong ty cia Nhat Ban mong mudn
dugc thuc hién cdc chuong trinh nhu thé nay. Ho hy vong rang, néu céc chuong
trinh dugc thuc hién t6t thi viéc dao tao nghé sé tang dugc sd luong lao dong ¢
k¥ thuat va giam duoc van dé lam phat luong. R4t nhiéu cong ty ciia Nhat Ban
n6i rang, néu chinh phu thuc su quan tam dén céc chuong trinh nay, ho s& gli
k¥ su nhiéu kinh nghiém sang dao tao hoac ho sé cung cap thiét bi can thiét cho
céac chuong trinh dao tao.

Thd nam, viéc gido duc, dao tao k¥ su thuc hanh can duoc ting cuong & céac
truong phd thong, cc trudng cao ding cong nghiép, va cic truong dai hoc. Mot
nha cung cap linh kién xe mdy phan nan rang két qua cta viéc gti lao dong sang
Nhat Ban dé dao tao da khong nhu § mudn bdi lao dong Viét Nam thi€u nhiing
k¥ nang va kién thic co ban dé c6 thé tiép nhan cong nghé hién dai. Mot nha
lap rdp thi€t bi mdy tinh dé xuat rang chinh pht cin chi trong hon nita dén dao
tao cdc ky nang co ban nhung ¢6 nhu cau rit cao nhu k¥ su san xuét hoac quan
Iy nha mdy, thay vi dung nhitng m¥ tit nhu I'T, cong ngh¢ cao, va cong nghé sinh
hoc. Mot nha san xuét thiét bi dién tlr cling goi y viéc thic ddy kién thic va ky
nang thuc hanh trong viéc dic khudn hoac dap véi do chinh xéc cao.
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6. Thay doi cong viéc l1am can tré nang cao tay nghé

Mot trong nhitng van dé lién quan dén viéc phat trién nguén nhan luc 1a su thay
déi cong viéc thudng xuyén. Doi v6i san xudt tich hop, k§ su trinh do cao va
chuyén sau vé quy trinh san xuat phai lam viéc cho mot cong ty ma thoi. Tuy
nhién, sau khi dugc dao tao hodc ndm bat duge mot s6 ky thuat, lao dong Viét
Nam thudng roi bo cong ty dé tim ki€m viéc 1am mdi v6i miic luong cao hon
hodc di¢u kién lam viéc tot hon. Chinh diéu nay da can trd viéc tich liy kinh
nghiém va nang cao tay nghé cua chinh ban than ho, cling nhu lam giam dong
luc cua cac cong ty trong dao tao lao dong. Tham chi, ngay ca trong nganh st
dung nhiéu lao dong nhu may mic va ché bién thuc phdm thi van dé nay ciing
dan dén nhiéu kho khin trong quan ly lao dong. D6i v6i cong nghiép hd trg -
nganh phu thuoc nhiéu vao k¥ su ¢6 kinh nghiém va mdy méc dit tién - thi van
dé nay cang trd nén nan giai. Phai thira nhan mot diéu 1a van dé nay khong chi
c6 rieng & Viét Nam, nhiéu bdo cdo ciing cho thdy muc do thay doi cong viéc
& céc nu6c dang phét trién ciing rat cao.

O Viet Nam, nhiéu cong ty ché tao khuon miu cia Nhat Ban dat muc tiéu thiét
lap mot hé thong san xudt tich hgp trong mot nha may, tir khau thiét ké san
pham dén khau marketing. Ho dao tao cong nhan trd thanh céc k§ su c6 thé ché
tao khuon tir ddu dén cudi. Tuy nhién, k& hoach clia ho thuong khong thanh
cong vi nhiéu ky su dat dén trinh do trung binh da bo viéc ma chua duge dao
tao dé dat trinh do cao. Mot chuyén gia ngudi Nhat phé phan xu huéng nay va
cho rang nhitng k¥ su d6 da danh mat co hoi ctia chinh minh d€ trg thanh nhiing
k¥ su trinh do cao do nhiing loi ich thién can.

Hién nay, dudng nhu c6 hai nguyén nhan mang tinh vi mo ctia van dé nay. Thi
nhat, su gia tang cua dong du tu truc tiép nudc ngoai dang dan dén su thiéu hut
lao dong, dac biét & nhiing dia phuong c6 mic do tap trung von dau tu nudc
ngodi cao. Mot nha cung cip phu ting 6 td & phia Bic néi riang, khi khu cong
nghiép (ma cong ty dang dat tru s&) khong con chd trong thi nhu ciu lao dong
tang lén s& khién cho viéc thay doi cong viéc clia lao dong ciing ting va ti€p do
s€ 1a luong phai ting. Nguyén nhan thit hai 12 do su chuyén dich co cau kinh t€.
Tai thanh phé H6 Chi Minh va khu vuc 1an cén, cdc nganh dich vu dang n& ro
va thu hit mot khoi lugng 16n lao dong tham gia. Mot nha san xudt linh kién dién
tr & thanh phé H6 Chi Minh néi rdng, trong nhitng nam géan day, ti ¢ thay d6i
cong viéc cta nhitng nguoi lao dong chua lam viéc hét mot nam tang rat nhanh,
tir dudi 1% 1én 40-50% nhu hién nay.
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Tuy nhién, khong phai tat ca cdc cong ty déu d6i mat vdi tinh trang nay. Trong
s0 cdc cong ty ching toi dén tham, mot s6 cong ty néi rang ho van gitt duoc lao
dong ctia minh va muc thay déi cong viéc cia lao dong & mic rit thap, tham
chi duéi 1%/nam. Mot trong nhiing 1y do cta két qua do la vi tri clia cong ty.
Mot nha cung cip phu ting 6 t0 & ngoai thanh Ha Noi giai thich rang do cong
ty nam trong khu vuc khong c¢6 su bién dong 16n vé nhu cau lao dong va lao
dong cua cong ty cht yéu la ngudi dia phuong, khong phai ngudi nhap cu, nén
ho khong c6 y dinh chuyén dén ché xa hon. Mot 1y do khdc 1a chinh sach d6i
v6i nguoi lao dong. Mot nha cung cap san pham nhua mo ta céc chuong trinh
khuyén khich nguoi lao dong ctia minh nhu quyén 1gi nhi€u hon, chi tra tién di
lai, va an trua v6i khdu phén rat ngon. Nguoi lao dong thudng trung thanh véi
cong ty khi ho dugc déi xur tét. Midc luong thuong khong phai 1a nhan t6 mang
tinh quyét dinh. Mot diéu ciing can phai tim hiéu 1a cac diéu kién dé gilt nguoi
lao dong lam viéc lau dai hon vé6i cong ty, va ciing 1a dé tranh xuat hién nhiing
tu tudng thay déi viéc 1am khong déng co.

7. Giam thué€ nhap khau va nhiing vu dai vé thué khac

Tong gidm d6c clia mot cong ty san xuat dién tir dan dung cho biét, giam thué
nhap khdu va nhiing vu dai vé thu€ khac 1a nhitng cong cu chinh séch chuén dé
thic ddy cong nghiép hd trg phat trién. Nhiéu cong ty ma chiing t6i phong van
cling nhat tri nhu vay. Giai phdp nay ciing dugc st dung rong rai tai cac nudc
Pong A nhim muc dich khuyén khich cic doanh nghiép vira va nho, cong
nghiép ho tro.

Nhiéu nha san xuét dién-dién tr cho rang thu€ nhap khéu linh kién can nhanh
chéng giam t6i mic 0% hay it nhat cling phai dudi 5%- muc thu€ CEPT danh
cho cdc thanh phdm c6 ngudn g6c ASEAN. Diéu nay la can thié€t nham tranh tinh
trang cdu triic thué nhdp khdu nguoc ma theo d6 thué€ nhap khau ddnh vao linh
kién con cao hon vao thanh pham. Néu khong thuc hién dugc diéu nay, cac nha
lap rép tai Viét Nam c6 thé con mat di loi thé canh tranh vé chi phi so véi cdc
san pham nhép khau tir cic nu6c ASEAN. Nhitng san pham nhéap khau nay lai
thudng do cac cong ty con cla cic tap doan cong ty Nhat tai cac nuéc ASEAN
san xuét. Theo quan diém ctia cong ty me dat tai Nhat, khong con 1y do gi dé lap
rap tivi va cac thiét bi nghe nhin khéc tai Viét Nam néu viéc lap rap nay van phai
chiu thu€ nhap khau linh kién va chi phi van chuyén cao. S& hiéu qua hon néu
cong ty dat nha mdy tai Thai Lan va Malaysia, noi ¢6 san linh kién ho trg va san
xudt dat quy mo 16n dé san xuét va xuét khau phuc vu thi truong Viét Nam.
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Viéc giam thu€ nhap khiu s& c6 hai tdc dong tich cuc. Thit nhat, né lam ting
kha niang canh tranh vé gia ctia cac nha lap rap, bién Viét Nam trd thanh mot
ctt diém xuat khau cia mot s6 thanh pham nhat dinh. Thit hai, tu do héa nhap
khdu linh kién lam gia ting trao d6i thuong mai vé céc linh kién trong nganh,
khuyén khich Viét Nam chuyén mon héa san xudt mot so linh kién nhat dinh
va xuat khdu ra toan thé€ gigi. Cac nuéc top trén trong ASEAN da tich cuc chl
dong tham gia vao mang luéi san xudt trong khu vuc Pong A va tim cho minh
nhitng linh kién co ban dé tap trung chuyén mon héa. Vi du nhu Malaysia
chuyén vé san xuat den hinh chan khong (CRT) va Thai Lan chuyén vé san xuét
mady nén khi st dung trong di€u hoa nhiét do va ti lanh.

Thém vao d6, mot s6 cong ty mudn duge giam thu€ nhap khiu cho nguyén
liéu tho. Khong chi mot nha san xuat linh kién giuc Viét Nam giam thué nhap
khéu cho cdc nguyén liéu cong nghiép cao cdp ma trong nudc hién chua san
xufit dugc. Mot s6 nha cung cdp linh phu kién kim loai phan nan vé viéc tang
thué€ nhap khdu thép cdn ngudi tir 0% 1én 7% nhiam bdo ho nha may san xuét
thép can ngudi Phd My tai mién Nam. Viéc nay budc nhitng nguoi st dung
nguyén liéu thép & trong nudc phai tang gid. Nhung van dé 1a & chd chat lugng
thép can nguoi Phi My van con & dudi miic tiéu chudn va cdc nha san xuét
Nhat Ban vén phai ti€p tuc st dung thép nhap khau véi mic thué€ bi ddnh cao
hon. Néu nhu thép Phi M§ c6 thé nang cao chét luong va giao hang & mot
mitc chap nhan dugc doi véi cac nha san xuat Nhat Béan thi van dé nay c6 thé
dugc giai quyét.

Cac doanh nghiép cling yéu cau nang cao nang luc cta ciac nhan vién hai quan.
Mot s6 doanh nghiép than phién ring dé€ bao ho cho mot s6 san pham da san xuat
duoc trong nuéc, thu€ nhap khau duoc ddnh dong cho nhitng san phdm Viét Nam
c6 thé san xuat (vi du nhu thép 6ng cho xay dung) vdi nhitng nguyén vat liéu
cong nghé cao, khong c6 tai Viét Nam. Cac cong ty Nhat Ban mu6n nhiing san
pham thong dung va nhitng nguyén vat liéu cong nghiép chat luong cao dugc
phan biét 15 rang trong danh muc thué suat. Trong mot s6 truong hop, cdc mic
thué nhap khau khéc nhau duoc dp cho cling mot san phdm tly theo phdn doan
nhit thoi ctia nhan vién hai quan lam nhiém vu. Nhin chung, nhan vién hai quan
khong c6 ddy du kién thitfc dé phan biét va phan loai su khdc nhau co ban giita
céc san pham.

Mot cong cu thiic ddy quan trong khédc 12 nhitng uu dai vé thu€. Uu dai vé thu€
sudt can duoc d4p dung dé khuyén khich phat trién cong nghiép hd trg cho ca
cac nha cung cap nudc ngoai diu tu truc ti€p tai Viét Nam va nhiing nha cung
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cép ndi dia, khong phan biét qudc tich!2. Mién giam thu€ thu nhéap, giam thué
cho mua sdm thiét bi, cho nghién cttu va trién khai, nhitng muc dich tuong tu s&
thic ddy dau tu vao cong nghiép hd tro. Cac nudc lang giéng ASEAN da dua ra
nhitng uu dai vé thué€ nhu vay duéi hinh thitc cdc chién dich trong di€ém quoc gia
nhim phét trién cdc doanh nghiép vira va nho ciling nhu cong nghiép hd tro.

Vi du nhu Théi Lan da dua ra nhiing wu dai cho cong nghiép ho trg tir nam 1993
- 1994. C4c san pham va cong doan muc tiéu bao gém tao khuon, ga, cén, duc,
cong cu cong nghiép, cit, mai, dic ngudi, gia cong nhiét, gia cong bé mat, gia
cong trung tam, gidc cam dién, pin xac Ni-Cd, va nhua co khi. Cic cong ty hoat
dong & mot trong 14 Iinh vuc nay duoc hudng cdc wu dai sau: (i) mién thué€ thu
nhap trong vong 8 nam, khong ké dia diém; (ii) giam 50% thué€ nhap khdu may
moc cho cdc du dn ¢ viang 1 va 2 (trong va gan Bangkok); (iii) mién 100% thué&
nhap khdu mdy méc cho cdc du 4n dit tai ving 3 (ving nong thon); va (iv) mién
ap dung nhiing han ché d6i véi von dau tu nudc ngoai téi nam 1996 (Co quan
Hop tac quoc t&€ Nhat Ban - Japan International Cooperation Agency [JICA],
1995: 2-2-4).

Mot s6 nha l1ap phdp Viét Nam lo ngai ring viéc giam thu€ nhap khéu linh kién
hon nita cing véi viéc dua ra cdc uu dai vé thu€ nhu dé xuat cua cdc doanh
nghiép c6 von ddu tu nudc ngoai ¢6 thé dem lai nhitng két qua tiéu cuc nhu: (i)
giam thu ngan sdch; (ii) 1am thé nao dé khuyén khich nganh san xuét linh kién
trong nu6c khi mic thu€ nhap khau & mic 0%; (iii) tao ra tién dé cho cdc nha
san xuat & nhitng linh vuc khac doi hoi nhitng uu dai dac biét tuong tu; va (iv)
nguy co ciac nha san xuat Viét Nam bi pha san do su tdn cong cta cac nha san
xudt linh kién c6 von dau tu nudc ngoai.

Vé nhitng van dé nay, cac chuyén gia va cac nha san xudt Nhat Ban da c¢6 nhiing
phéan hoi. Lién quan tGi van dé that thu ngan séch, can phai ¢6 mot nghién citu
cu thé, dai han vé nhiing tdc dong gidn ti€p cua viéc giam thu€ va thu€ nhap
khau. Néu chinh sdch nay thic ddy ddu tu truc tiép nuéc ngodi va tang trudng
kinh t€ thi tic dong tong thé t6i ngudn thu c6 thé s& 1a tich cuc theo hudng ting
thu nhap, ting ngudn thu tir phi van tai va cang bién, tac dong khuéch dai cua
thu nhap Ién cdc nganh kinh t€ khdc va nhiéu tac dong khac nita. V€ van dé tha

12 péi xir cong bing giita nha san xudt trong nudc va nudc ngodi [a mot yéu cu co ban ciia TS chic
Thuong mai thé giéi (WTO). N6i chung, khong mot chinh séch nao dé xuat trong ban bdo cdo ndy vi pham
nhiing quy dinh cia WTO.
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hai, can chu ¥ 1a nhitng vu dai vé tai chinh chi 1a mot trong nhitng nhan t6 quyét
dinh dau tu vao san xuét linh kién. Nhu trinh bay & trén, nhu cdu 16n va su sian
c6 cua doi ngii k¥ su tay nghé cao con quan trong hon. Néu c6é duoc nhiing diéu
kién nay, cong nghiép ho tro c¢6 thé phat trién manh tham chi khong can nhiing
bao ho vé thué€ nhap khau. Vi cdc nganh san xuat linh kién ho trg ciing st dung
céc linh kién dau vao, thu€ nhap khau linh kién cao c6 thé s& khong khuyén
khich su phdt trién ctia cdc nganh san xuét linh kién, tuy thudc vao cu tric
chinh xéc cua thué nhap khau.

Nhitng lo ling vé van dé thi ba va thit tu 1 c6 thé hiéu dugc nhung khong thé
tranh dugc viéc uu tién va chon loc tu nhién. Mot nha lap rdp hang dién tir dan
dung cho rang viéc huy dong cac nguén luc cho nhitng linh vuc muc tiéu 1a can
thiét va luon duoc mong doi, va cong nghiép hd trg, nganh nén tang cho tét ca
céc nganh cong nghiép mdy méc, cin dugc xac dinh 1a nganh then chot dé dam
bao c6 duoc nhitng hé trg dac biét. Thém vao dé, viéc loai bé mot s6 16n cac
doanh nghiép Viét Nam, von yéu va luon duoc bao ho, 1a khong thé tranh khoi
trong diéu kién toan cau héa. D6 chinh 1a mot phan cua qua trinh chon loc tu
nhién d€ Viét Nam trd nén c6 stic canh tranh cao hon. Cac doanh nghiép Nhat
hy vong ring it nhat mot s6 doanh nghiép noi dia c6 thé séng s6t va phat trién.
Hau hét cdc nha 14p rap Nhat Ban déu hy vong m& rong céc giao dich véi cdc
doanh nghiép noi dia dé giam chi phi va da dang héa nguén cung cip. Vi du
nhu mot cong ty san xuat khuon Nhat Ban bay to su quan tam ctia minh t6i viéc
mé& rong thau phu véi cdc nha cung cdp Viét Nam. Cac cong ty Nhat Ban hy
vong xay dung mot hé thdng hop tac va phan cong lao dong méi v6i cac doanh
nghiép Viét Nam trong di€u kién moi trudong kinh doanh dang ngay cang md
rong va canh tranh ngdy cang gay git. Diéu kién cén thiét cho viéc nay la cdc
doanh nghiép Viét Nam can ¢6 nhitng nd luc manh mé dam bao yéu ciu vé chdt
luong, chi phi va giao hang (QCD).

Hién tai, cdc doanh nghiép cé von ddu tu nudc ngoai thudng xuyén chi trich
chinh sach va ngugc lai chinh phu ciing than phién vé viéc thi€u cam két tir phia
cac doanh nghiép nudc ngoai. M6i quan hé khong tét dep nay anh hudng tiéu
cuc t6i su phét trién lanh manh clia cac nganh cong nghiép Viét Nam. D€ giai
quyét van dé nay, mot chuyén gia Nhat Ban dé€ xuat maéi quan hé “trao-va-nhan”
(“give-and-take™) giita chinh pht va cidc doanh nghiép c¢6 von dau tu cia Nhat
Ban. Theo d6, chinh pht hoan thién chinh sdch v6i nd luc cao phit hop véi
nhiing yéu cau cua cac doanh nghiép c6 von dau tu ciia Nhat Ban. Doanh nghiép
¢6 von ddu tu ctia Nhat Ban dua ra cdc muc tiéu cho san xuét, xuét khdu, giam
chi phi, néi dia héa, v.v... tuy thuéc vao miic do thuc hién ciia chinh sdch.
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Chinh pht cdn hiéu ring, két qua kinh doanh khong chi phu thudc vao nhiing
nd luc cuia doanh nghiép ma con phu thudc vao nhiing yéu t6 bén ngoai, bao
gdm ca chinh sdch, va ring cdc muc tiéu kinh doanh khong thé duoc dién dich
thanh nhitng cam két ¢6 thé dan t6i nhitng hinh phat khi cidc doanh nghiép
khong dat dugc. Mot doanh nghiép Nhat da khong thich y tudng nay vi dé xuat
nghe nhu “k& hoach héa xa hoi chit nghia”. Tuong tu, mot s6 doanh nghiép khac
lo ngai rang nhitng muc tiéu mang tinh con s6 s€ tréi buoc hoat dong kinh
doanh cua ho. Tuy vay cdac doanh nghiép khac td ra ¢c6i mé véi nhiing v tudng
ki€u nay.

8. Moi truong chinh sach khong 6n dinh

Nhitng phan nan vé su thay déi khong du bédo duoc clia chinh séch & Viét Nam
khong con 1a diéu méi mé. Moi ngudi déu cho rang day 1a trd ngai 16n nhat d6i
v6i viéc thu hit dau tu truc ti€p nude ngoai vao Viét Nam. Chiing ta van phai nhan
manh diém yéu da dugc biét rd nay vi n6 c6 tac dong xau dén su phét trién cia
cong nghiép hod tro. Su bét 6n clia chinh sdch ¢6 3 dic tinh co ban: (i) thi€u trao
déi véi giGi doanh nghiép, (i) muc dich cta chinh sich mo hé; va (iii) thuc hién
bat ngo. Chinh phu Viét Nam da bi phé phan rat nhiéu khi bat ngd thuc thi han
ngach nhap khau linh kién xe mdy nam 2003, gay anh hudng nghiém trong tGi
céc nha lap rép va cdc nha cung c4p linh phu kién xe mdy. Thué tiéu thu dic biét
d6i véi 6 to tiép tuc gy ra su 1on xoOn va lam nan long cic nha dau tu. Cac doanh
nghiép Nhat Ban cam thdy Chinh phu Viét Nam van khong rit kinh nghiém tir
céc van dé trén. Ho so cdc van dé tuong tu s& xuat hién trong tuong lai.

Tham chi khi ching t6i di diéu tra, mot s6 doanh nghiép Nhat Ban khong thé gip
chiing toi vi ho dang bi ngap sau vao cac van dé lién quan dén chinh sich tuong
tu nhu & trén. Dic biét, viéc ting mifc luong t6i thiéu vao thang 2 nam 2006 1am
cho phén 16n doanh nghiép Nhat Ban khong kip chuén bi vi trudc d6 chinh pht
da khong cung cép day du thong tin cho ho!3. Mot s6 cong ty Nhat Ban & phia
Nam con phai chiu thiét hai do cac cudc dinh cong bat ngd va khong chinh thic
ddi tang muc luong t6i thiéu. Mot s6 cong ty con phé phén viéc tién luong phai
tang 1én 7% sau khi thir viéc ban ddu. D6i v6i mot s6 cong nhan, tap huén ngén
han nhu vay chua di. Vi du, dé tr& thanh k§ su t6t phai mat it nhat vai nam dao
tao. Poi hoi ting luong mot cach déng bo va bit budc di bd qua nhitng khac biét
vé trinh do lao dong.

13 Migc luong t6i thiéu tang tr 45USD lén 55USD & Ha Noi va Tp. HCM, tir 35USD lén 50USD doi v6i
céc thanh ph6 nho hon, va tir 31USD 1én 45USD d6i véi cdc viing con lai trong ca nudc.

21


http://www.pdffactory.com

Cac doanh nghiép san xuat 6 t6 va cac nha cung cip Nhat Ban da bi anh hudng
16n bdi viéc cho phép nhap khiu xe 6 t6 di qua sir dung bat ddu tir ngay 1 thang
5 nam 2006. Muc tiéu ctia chinh sach nay khong rd rang. Mot s6 nha san xuat
tu hoi liéu c¢6 phai chinh pht Viét Nam muon ho roi khoi Viét Nam hay khong,
hay 12 gay 4p luc dé ho giam gid xe 6 t0. Nhiing giai thich vé viéc cho phép
nhap khau xe 6 t6 di qua str dung 1a can thiét cho viéc gia nhap WTO hoan toan
khong thuyét phuc. Céc nha lap rap 0 t0 c6 géng danh gid tic dong cla chinh
sdch nay trong dai han, nhung viéc thuc thi cu thé chua dugc dua ra. Trong khi
d6, doanh s6 ban 6 t6 da giam manh trong quy 1 nam 2006 do khach hang dang
cho doi giam gid vao thang 5. Mot s6 day chuyén da nging san xuat.

O day c6 hai 1y do giai thich sy b4t én dinh ctia céc chinh sdch kim ham dong
von clia cac doanh nghiép nudc ngoai san xudt linh kién. Thit nhat, khong giong
nhu céc nha 14p rdp, céc nha cung cdp linh kién ctia Nhat Ban thuong 14 nhiing
doanh nghiép vira va nho véi kha nang vé von va kinh nghiém kinh doanh trén
thuong trudong quoc t€ con han ché. Cac nha cung cip nay chua c6 kinh nghiém
lam viéc trong moi trudng chinh sdch luon thay déi cling nhu 1am viéc véi cac
chinh pht nudc ngoai. Cac doanh nghiép nay rét lo sg cac rii ro trong hoat dong
kinh doanh tai nu6c ngodi, va nhitng rui ro nay cé thé dan t6i viéc phd san tai
cong ty me. Nhin nhén tinh trang nay tai Viét Nam, mot cong ty cung cip
nguyén liéu san xuat cia Nhat dé xuat ring chinh pha Viét Nam nén bdao dam
viéc ho trg day du cdc doanh nghiép nhd va vira ctia Nhat hoat dong tai Viét
Nam. Soan thao mot ban quy hoach cong nghiép ho tro tot 1a bién phdp t6i wu
dé thuc hién viéc nay.

Hon nita, dudi géc nhin tir tru s& chinh cta cac cong ty da quéc gia, cac chinh
sdch khong 6n dinh 1am giam stc hap dan ddu tu vao Viet Nam. O bét cit mot
cong ty Nhat Ban nao, ban lanh dao ctia cong ty 6 tru s& chinh s€ hoach dinh
chién luogc toan cau va cdc nha mdy tai Viét Nam sé hoat dong tuan theo chién
luoc toan cau d6. Thong thudng, cdc téng gidm doc & Viét Nam thudng mong
muon mo rong san xuat kinh doanh va déng gép cong stc vao qua trinh cong
nghiép héa cta Viét Nam, nhung ban lanh dao tap doan thuong khong qua quan
tam t6i Viét Nam bdi vi dung luong thi truong tai Viét Nam rat nho so véi thi
truong trong khu vuc va trén thé gidi. Su khac biét gitta mong muén md rong
thi trudng clia cdc téng gidm déc nha mdy chi nhéanh tai Viét Nam va su khong
mong mudn m& rong san xuat tai Viét Nam cta ban l1anh dao céc cong ty da
quoc gia thuong dugc goi 1a “Ondosa” (chénh léch nhiét do), ngu y so sanh
nhiét huyét mong muén mé rong ctua gidm doc nha may tai Viét Nam va su
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thd o, lanh ling cla ban lanh dao tap doan. Tong gidm d6c nha mdy tai Viét
Nam phai duogc su cho phép tir ban 1anh dao tap doan trong cac quyét dinh nhu
md rong san xuat kinh doanh, phat trién san phaim miu ma méi, xuét khau san
pham ra thi trudng thé gidi va cdc quyét dinh khac. Tuy nhién viéc thuyét phuc
ban lanh dao tap doan tai Tokyo trd nén rat khé khan khi ma cac phuong tién
thong tin dai chiing tai Nhat dua tin vé tinh trang chinh sach khong on dinh va
thi€u nhat quan tai Viét Nam. Tong gidm d6c mot cong ty 1ap rap san xuat san
pham dién-dién tlr n6i rang ong ta dang c6 ging moi cdc cong ty khdc trong
cung tap doan t6i hoat dong kinh doanh tai Viét Nam, nhung 6ng da khong thé
thuyét phuc dugc ban lanh dao tap doan trong tinh hinh hién tai.

9. Khoang cach vé thong tin va nhan thic

Dé nang cao ning luc cia minh, cdc nha cung cdp Viét Nam céin hop tdc véi
céc nha 1ap rap c¢6 von dau tu nudc ngoai. Tuy nhién, ¢6 hai van dé co ban anh
hudng tGi viéc hop tic nay.

Thi nhat 12 van dé thi€u hut thong tin. Hau hét céc nha lap rap phai “liéu linh”
di tim cdc nha cung cép Viét Nam. Ho khong biét cdc nha cung cdp Viét Nam
dat yéu cau dang & dau. Rat nhi€u doanh nghiép Nhat Ban da sir dung nién gidm
dién thoai va cdc m6i quan hé cd nhan ctia nhan vién dé tim ki€m cac nha cung
cép tiém nang. Mot cong ty cho biét, ho da phai ti€p can hang tram cong ty Viét
Nam khéc nhau dé tim ra mot nha cung cap dat yéu ciu. Cong viéc do ton kém
qué nhiéu thoi gian va tién bac d6i v6i mot doanh nghiép tu nhan. Rét nhiéu
doanh nghiép Nhat Ban cho rang, cdc nha cung cap Viét Nam da khong thuc su
nang dong va nhay bén trong viéc ti€p can khach hang. Cac nha cung cép Viét
Nam duong nhu khong tu tin va ciling khong c6 khdi niém “xay dung quan hé”
trong kinh doanh, dac biét véi cac doanh nghiép Nhat Ban.

C6 mot cach két ndi thong tin hiéu qua 1a viéc xay dung co sd dit liéu vé cong
nghiép ho trg. Rat nhiéu doanh nghiép Nhat Ban hoan nghénh y tudng nay. Trén
thuc t€, mot vai t6 chiic, vi du nhu Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
hay Vietbig da xay dung “co s& dit liéu” 1a Nhiing trang vang, cung cap thong
tin vé tén cong ty, dia chi lién lac va cdc san pham chinh cta tiing cong ty/doanh
nghiép!4. Tuy nhién, viéc liét ké mot cdch mdy méc nhitng thong tin vé€ hang

14 Cédm nang doanh nghiép Viét Nam cia Phong Thuong mai va Cong nghiep Viet Nam (VCCI) duoc cung
cdp dudi dang séch va dia CD-ROM. Vietbig, mot cong ty cd phan, xudt ban danh ba doanh nghiép dudi dang
sdch va tai website: www.yellowpages.com.vn/index.asp. Tai Thdi Lan, Ban Phat trién Lién két Cong nghiép
(BUILD) ctia Uy ban Dau tu (BOI) chiu trach nhiém cung cép thong tin vé co s& dit liéu cdc nha cung cap.
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ngan doanh nghiép nhu vay la chua du d6i v6i cac nha dau tu. Cac nha dau tu
can mot danh sach chon loc céc nha san xuat thuc sy c6 kha nang, pht hop véi
yéu cau ctia minh. Diéu nay doi hoi nha cung cip co s& dit liéu phai c6 kha nang
dua ra cdc chi tiéu dé phan loai cdc doanh nghiép mot cach cong khai hoic tu
vén theo yéu cdu cu thé clia timg nha ddu tu. Hon nita, thong tin vé cdc doanh
nghiép phai thuc su chinh xdc va cap nhat. Tai Viét Nam, hau hét cic co s& dit
liéu dugc xay dung va cap nhat bdi chinh cdc doanh nghiép, do d6, khong thuc
su chinh xac va khach quan. Mot co s& dit liéu tét phai dugc thiét k€ mot cach
cén than va thong tin phai duoc ngudi cung cip cam két mot cach chéc chén vé
muc do chinh x4c va c6 tinh cap nhat.

Th hai 1a su khac biét vé nhan thic. Trén thuc t€, ton tai mot khoang cdch qua
16n gitta yéu cdu vé chét luong san pham, gid ban cling nhu thdi han giao hang
ctia cic doanh nghiép Nhat Ban so véi kha nang dap dng clia cic doanh nghiép
Viét Nam. Céac doanh nghiép Viét Nam phan nan rang, cic doanh nghiép Nhat
Ban hay quan trong hoa céc tiéu tiét, va thuong tir chéi cac linh kién do cdc
doanh nghiép Viét Nam san xuét véi 1y do chua dat yéu cdu. Van dé co ban la
céc doanh nghiép dia phuong it hiéu biét vé canh tranh toan cau trong khi cdc
doanh nghiép Nhat Ban lai c¢6 nhiéu kinh nghiém trong canh tranh véi céc
doanh nghiép My, Chau Au, Han Qudc va Trung Qudc. Mot Iy do quan trong
khac la cdc doanh nghiép Nhat Ban thuong san xuat theo mo hinh tich hop. Mo
hinh nay luon doi hdi su cam két hop tac lau dai va tinh chinh xdc cta san
pham. Diéu nay twong d6i khac biét v6i mo hinh sdn xudt modun dang rat phd
bién tai Viét Nam.

Céc nha cung cép Viét Nam thudng thi€u kién thic vé hé thong hoat dong san
xudlt cia Nhat Ban. Vi du, ho chi gui catalog hoac hang mau téi van phong
JETRO hoic cac nha lap rap Nhat Ban va hy vong nhan duoc don dat hang. Thuc
t€, cac doanh nghiép Nhat Ban sé khong bao gid chap nhan céach lién hé thi€u
tinh k€ hoach va khong may trinh trong nhu vay. Vi nganh san xuét 6 to, viéc
thiét k&€ mot mau xe méi bét dau tai trung tAm nghién ciu va trién khai & Nhat
Béan 3 nam trude khi doanh nghiép ti€n hanh san xuat dai tra. Cac nha cung cap
linh kién phai lién tuc tham gia vao qué trinh hiét ké, 1ién hé chat ché véi nha
14p rép cling nhu cdc nha cung cép linh kién khéc. D€ tham gia vao hé thong nay,
cac doanh nghiép Viét Nam can gt cac k¥ su biét ti€éng Nhat ctia minh t6i Nhat
Ban 1am viéc 3 nam lién tuc. Con v4i nganh san xuat xe mdy hoac d6 dién gia
dung, yéu céu c6 thé dé dang hon, song cdc doanh nghiép 1ap rap Nhat Ban ciing
luon thuc hién quy trinh kiém tra chat lugng chat ché. Mot nha cung cép linh
kién chi c6 thé dugc chap nhan néu cong ty me chap thuan.
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Mot doanh nghiép Viét Nam chuyén cung cép cac linh kién kim khi cho céc
doanh nghiép Nhat Béan cho biét, ho da mat 3 nam dé trd thanh doi tic cho mot
doanh nghiép 1ap rdp xe mdy cuia Nhat Ban. Day 1a mot qua trinh thuc su kho
khin bao gém rét nhiéu giai doan tuong tic 1an nhau. Mot doanh nghiép Viét
Nam khdc cung cap linh kién cho cdc doanh nghiép Nhat Béan ciing kéu ca ring,
ho da phai mat tir 2 t6i 3 nam dé nhan duoc don dat hang dau tién. Sau d6, ho
ciing luon phai gui rat nhiéu hang mau ma van thudng xuyén bi tir chdi don hang.
Cac nha 1ip rdp Nhat Ban lién tuc yéu cdu hoan thién chat luong san pham. Day
la mot qua trinh rét ton kém va thudng lam nan long cac doanh nghiép Viét Nam.
Tuy nhién, mot khi niém tin da dugc xay dung, cdc doanh nghiép Nhat Ban sé
luon huéng dan cdc nha cung cap Viét Nam céch thic hoat dong dé dat dugc yéu
céu clia ho, ddm bao m6i quan hé kinh doanh 6n dinh véi cdc don dit hang 16n.

Hai doanh nghiép Viét Nam rat thanh cong trong viéc xay dung mdéi quan hé véi
céc nha lap rap Nhat Ban, dua ra 3 bai hoc co ban dé ¢6 thé trd thainh mot doi tic
cung cp cho cac nha dau tu Nhat Ban. Pau tién va quan trong nhét 1a thai do kinh
doanh. Tham chi, khi kha nang ban dau cua cdc doanh nghiép Viét Nam la tuong
doi thap, cdc doanh nghiép Nhat Ban sé ho trg véi diéu kién l1a 1anh dao doanh
nghiép phai nd luc hét minh hoc hoi cdc doanh nghiép Nhat Ban dé dép ting dugc
yéu cau cta ho (twong tu, mot nha lip rdp mdy tinh 16n ctia Nhat di khang dinh,
di€u dau tién ho quan tam khi lua chon nha cung cap thiét bi dia phuong chinh 1a
thai do cta lanh dao doanh nghiép d6). Thit hai, mbi doanh nghiép can tu danh gia
mot cdch chinh xdc va chan thuc diém yéu ctia minh. Néu doanh nghiép dia
phuong ¢6 ¥ dinh lira d6i vé kha nang san xudt hay trinh do cong nghé ctia minh,
céc doanh nghiép Nhat Ban s€ dé dang nhan ra va khi do, ho sé khong bao gio 14y
lai dugc long tin. Cudi cling, cam két vé chat lugng 1a diéu khong thé thigu. Cac
doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai tai Viét Nam rat lo ngai vé van dé chat
lugng, boi chét luong kém ¢6 thé huy hoai uy tin clia ho trén thi trudng quéc (€.

10. Cac tiéu chuin cong nghiép va tiéu chuin an toan

Cu6i cling, chiing t6i muén bé sung thém hai van dé chua duoc dé cap & trén:
céc tiéu chuén cong nghiép va chat lugng; tinh trang thi€u nguyén vat liéu tho.

Viét Nam can tao ra nhitng tiéu chudn cong nghiép va tiéu chudn an toan it nhét
cling ngang bang mic do cua cdc nudc ling giéng ASEAN!S, Viéc khong c¢6

15 vi du nhu, Malaysia cé Jabatan Bekalan Elektrik (JBE) va Standards Industrial Research Institute
Malaysia (SIRIM) va Théi Lan c¢6 Thai Industrial Standards Institute (TISI) nhu nhiing tiéu chuén an toan ctia
qudc gia.
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nhiing tiéu chuin vé an toan va cong nghiép nhu hién nay da céan tr& su phat trién
clia cong nghiép hd trg trén ba phuong dién. Thit nhat, viéc nhap khau thanh phdm
chat luong thdp da gay trd ngai cho cdc nha lap rép trong nudéc md rong kinh
doanh. Mot nha san xuét dién tlr gia dung da tuyén bo ring hang nhap khau chét
lugng thap da lam x6i mon thi trudng san pham chat luong cao do ho sdn xuat.
Diéu nay ciing gian ti€p 1am giam thu mua linh phu kién trong nuéc. Thit hai, viéc
nhép khau nhiing linh phu kién chét lugng kém s& danh bat céc nha cung c4p trong
nuGc. Mot nha cung cap 16p ndi rang 16p chat luong kém da tran ngap thi trudng
trong nudc boi vi Viet Nam khong c6 mot tieu chuén phit hop dé ddnh gid stic bén
ctia 16p. Thi ba, cac nha cung cép trong nudc gap khé khan trong viéc xay dung
tiéu chudn chat luong cho riéng minh. Mot nha cung cép linh phu kién xe may
Nhat Ban phan 4nh ring ho da theo tiéu chuin cong nghiép Nhat Ban (JIS), nhung
nhitng nha cung cap Viét Nam thi khong theo mot hé thong kiém tra chat lugng
nao vi tr trudc dén nay ho khong quen véi bat ky hé thong nao & trong nudc cling
nhu nuéc ngoai.

Hon nita, chinh pht nén cung cap nhiing thong tin Kip thoi vé luat moi trudng &
céc nudc phat trién ma Viét Nam c6 thé xuét khau hang sang nhiing nudc nay.
Vi du, EU da ban hanh Luat cam nhitng chat nguy hiém (ROHS) tir thing 1 nam
2006 ma theo d6 khong cho phép nhap khiu nhitng san pham c6 chita mot trong
sdu chat nguy hiém!6. Mic dit Viét Nam chua dp dung gidi han moi trudng tuong
tu, phan 16n cac cong ty ¢6 von dau tu nudc ngoai da tuan theo ROHS d6i véi
nhitng san phdm duoc bén trong nuéc ciing nhu xuét khau, va yéu cdu cac nha
san xudt nguyén liéu va linh phu kién Viét Nam ciing phai tuan theo ROHS. Tuy
nhién, cdc doanh nghiép Viét Nam van con thi€u kién thitc va cong nghé dé thuc
thi luat. Mot nha cung c4p linh phu kién xe mdy Dai Loan cho rang khong thé
tim dugc bat ky mot nha cung cap dia phuong nao dam bao sut dung crom hod
tri ba (thay th€ cho crom ho4 tri sdu) trong ma kim loai, va vi thé cong ty da
khong thé chuyén sang dp dung tiéu chudn ROHS.

11. Tinh trang thiéu nguyén vat liéu

Mot vai nha cung cap va lap réap da nhan manh tim quan trong ctia cong nghiép
sadn xuat nguyén liéu tho. Khi ma Viét Nam con phu thudc vao viéc nhap khau
thép tdm, nguyén liéu nhua, hoa chat cong nghiép, son, san pham loc dau.v.v...
thi kha nang canh tranh vé gid thanh va thdi gian khong thé so dugc véi cic quoc

16 Ca-di-mi, chi, crom hod tri sau, thuy ngan, PBB va PBDE.
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gia c6 san nhiing nguyén vat liéu nay.

Tuy nhién, cong nghiép san xudt nguyén vat liéu thd doi hoi von vo cung 16n,
hon ca cong nghiép ho trg ma chiing ta dang xét dén. Trude khi dau tu vao thiét
bi dit tién, can phai c6 nhu cau cong nghiép du 16n dé dam bao hoat dong hiéu
qua va chi phi thap. Theo mot nha san xuét bang mach in (PCBs), Trung Quéc
c6 thé dau tu 16n vao cong nghiép san xuat nguyén vat liéu cho PCBs boi vi da
6 dén hang tram nha ldp rép PCBs & d6. O Viet Nam, chi ¢6 ba nha ldp rap
PCBs. Vi vay, phai mat vai thap ky khi nhu ciu trong nudc vé PCBs du 16n thi
mdi c6 thé tinh dén viéc san xuat nguyén vat liéu trong nuée. Cho dén ldc do,
viéc giam thu€, hoac tham chi 1a mién thué€ cho nhiing nguyén liéu dung trong
san xudt PCBs 1a mot chinh sach thich hgp trong tinh hinh hién nay.
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Chuong 2

Cong nghiép ho tro:
Tong quan vé khai niém va su phat trién

Nguyén Thi Xudn Thuy *

1. Loi gi6i thiéu

Nhiéu nha nghién cdu va hoach dinh chinh sich st dung thuat ngt “cong
nghiép hé tro” ma khong dé y dén ngudn goc va y nghia goc cta thuat ngit nay.
Ho dinh nghia thuat ngft nay theo céch hiéu va muc dich cta riéng ho. Trén thuc
t€, “cong nghiép ho tro” 1a mot tir ti€ng Anh-Nhat duoc cdc doanh nghiép Nhat
str dung tlr 1au trude khi trd thanh mot thuat ngi chinh thic. Thuat ngi nay tré
nén thong dung & Nhat Ban vao khoang giita nhitng nam 1980 khi duoc chinh
pht Nhat Ban st dung trong cdc van ban tai liéu ctia minh (s& giai thich dudi
day) va sau d6 duoc st dung rong rai & cic nuéc Chau A. Ngay nay, ¥ tudng vé
cong nghiép hd tro thuong duogc dé cap dén trong cac cuoc hop khu vuc vé phat
trién doanh nghiép vira va nhd (SME).

Thuat ngit chinh thitc duoc st dung & Viét Nam tuong d6i mudn, tir nam 2003.
Chinh phu Viét Nam da khong quan tam nhiéu dén thuat ngit nay cho tGi khi
Sang kién chung Viét Nam - Nhat Ban giai doan 1 (2003-2005) dé xuét viéc
soan thdo quy hoach téng thé vé phét trién cong nghiép hé trg nhu 12 mot bién
phdp cap bach dé xdc tién dau tu nudc ngoai.

Do chinh sach tu cung tu cap va nén kinh t€ k& hoach tap trung phat trién cong
nghiép nang truéc day, Viet Nam da phat trién cdc nganh cong nghiép tu san xuat
toan bo dau vao theo co cau hop nhat chiéu doc, nhu cic nganh cong nghiép san
xudt may nong nghiép, xe dap, hay 6 t6. Cac nganh cong nghiép nay hoac khong
con ton tai, hodc téi co cau, hodc chuyén sang hoat dong khéc ké tir khi thuc hién
chinh séch Péi mdi vao nam 1986. Do thiéu thong tin, va ciing do c4c nha cung
cap trong nuéc khong ddp ting duoc yéu cau khat khe vé chat luong, cdc doanh
nghiép nudc ngoai dén Viét Nam vao giita nhitng nam 1990 cho rang ¢ Viét Nam

* Dién dan Phat trién Viét Nam (VDF) va Bo Cong nghiép Viét Nam. Nghién cttu nay dugc thyc hién nam
2006 khi tdc gia 1a nghién cttu vién tai VDF-Tokyo.
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khong c6 cong nghiép hé trg hodc néu ¢ thi rat non tré. Tuy nhién, diéu tra do T
chiic Thuong mai quéc t€ Nhat Ban (JETRO) thuc hién nam 2004 nhan thdy quan
diém trén khong hoan toan chinh xac, va rang cong nghiép hé trg & Viét Nam dang
bt dau phét trién (Ichikawa, 2005).

Su tang trudng 6n dinh clia cong nghiép ho tro doi hoi chinh sdch hop 1y tir chinh
phu, va Quy hoach tong thé vé phdt trién cong nghiép hé tro can duoc xay dung
dé d4p tng doi hoi nay. Ban quy hoach hién dang chd phé duyét cua Bo Cong
nghiép van céan diéu chinh, b6 sung nhiéu. Bai viét nay trinh bay téng quan cac
khéi niém va nhiing van dé lién quan dén cong nghiép hod tro véi hy vong sé cung
cép mot s thong tin thuc t€ cho viéc hoan thién quy hoach téng thé.

Cu thé, nhitng cau hoi sau s& duoc xem xét: (i) y nghia clia thuat ngit “cong
nghiép ho tro”, (ii) tai sao Viét Nam cén phét trién cong nghiép hd trg, (iii) cdc
nuGc khdc da phat trién cong nghiép hd trg nhu thé ndo, (iv) Viét Nam c6 thé
hoc duoc gi tir kinh nghiém clia cdc nuGc nay va Viét Nam cin phai 1am gi dé
phat trién cong nghiép hd trg. Cdc dinh nghia khac nhau vé cong nghiép ho trg
s€ dan dén nhitng pham vi nganh khéc nhau ciing nhu chinh sdch khdc nhau dé
diéu chinh nganh nay. Ching toi ciing dé xuét dinh nghia riéng ctia minh cho
pht hgp véi bai canh chinh sach cua Viét Nam hién nay. Kinh nghiém thé gi6i
cho thdy chinh sdch thic ddy noi dia ho4, thu hit ddu tu nuéc ngoai vao cong
nghiép hd trg, thét chit lién két cong nghiép va tham gia mang lu6i san xuat 1a
dac biét quan trong cho su phat trién cong nghiép ho tro.

2. Cac khai niém vé cong nghiép ho tro

Mic du thuat ngit “cong nghiép hd tro” duoc st dung rong rai ¢ nhiéu nudc,
nhung thuat ngit nay van rat mo ho va khong cé dinh nghia théng nhat. Nén
hiéu “cong nghiép hd tro” theo nghia rong, bao gém toan bo cdc nganh cong
nghiép cung cap dau vao, hay theo nghia hep la nganh cong nghiép chi cung
cdp linh kién, phu ting va cong cu cho mot s6 nganh cong nghiép nhat dinh,
diéu nay hoan toan phu thudc vao nguoi str dung.

Trén thuc t€, cong nghiép hd tro ctia cong nghiép gidy da cung cap cc phu kién
cla gidy, da da qua xt 1y, mdy moéc thiét bi xtt 1y da, va dich vu thiét ké. Cong
nghiép ho tro clia cong nghiép xe may cung cap cac nguyén liéu dau vao va quy
trinh san xudt ching, va cdc dich vu cho cdc nha lap rdp xe mdy. Tuy nhién,
cong nghiép hé tro ciing c6 thé dugc hi€u rong hon thé va khong c6 ranh gi6i
cu thé. Diéu nay c6 nghia 13, dé hoach dinh duoc chinh sdch, pham vi cua
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cong nghiép hé tro phai dugc cdc nha hoach dinh chinh sdch quy dinh cu thé va
mang tinh chién luoc nhim dam bao su twong thich gitta dinh nghia v6i muc
dich cua chinh sach.

Vi du, Thai Lan dinh nghia cong nghiép hé trg 1a cdc doanh nghiép san xuét
linh phu kién dugc st dung trong cdc cong doan lap rdp cudi clng clia cdc
nganh cong nghiép san xudt 6 t6, may moc, va dién tr (Ratana, 1999: 2). Trong
khi d6, Bo Nang luong My lai dinh nghia cong nghiép hod trg 1a nhitng nganh
cong nghiép cung cap nguyén liéu va quy trinh can thi€t dé san xuat ra san
pham truéc khi ching dugc dua ra thi trudng (2005:1). Trong b6i canh Viét
Nam hién nay khé c¢6 thé 4p dung bat ky khai niém sén c6 ndo vé cong nghiép
hé tro clia nu6e ngoai vi su khac biét vé diéu kién kinh t&, trinh do phét trién va
nhitng thach thic ma mdi nudc phai d6i mat trong nén kinh t€ toan cau. Viét
Nam can phai lya chon cho minh mot dinh nghia phit hop nhét véi diéu kién
kinh t€, xa hoi hién nay.

Thuat ngit hién dang duoc sir dung & cdc nuéc Pong A bit ngudn tir Nhat Ban
vao khoang gitra nhitng nam 1980. Tai liéu chinh thitc dau tién st dung thuat
ngit nay, trong kha ning hi€u biét clia ching t6i, 1a Sdch trdang vé Hop tdc kinh
¢ nam 1985 cuia Bo Cong nghiép va Thuong mai quoc t& (MITI)! Nhat Ban.
Trong tai liéu nay, thuat ngit “cong nghiép hé tr¢” duoc dung dé chi “cdc SME
¢6 déng gép cho viéc phit trién co sé ha ting cong nghiép & cac nuéc Chau A
trong trung va dai han” (1985: 120) hay “cac SME san xuét linh phu kién”
(1985: 121). Muc dich ctia MITI tai thdi diém d6 1a thic ddy qua trinh cong
nghiép héa va phat trién SME & cdc nudéc ASEAN, dic biét 1a ASEAN 4 (gém
Indonesia, Malaysia, Philippines, va Thai Lan).

Hai nam sau d6, MITI gi6i thiéu thuat ngit nay véi cic nuée Chau A trong K&
hoach Phat trién Cong nghiép Chau A méi (duoc biét dén véi tén goi New AID
Plan). Day 1a mot chuong trinh hop tac kinh t€ toan dién trén ba phuong dién:
vién trg, dau tu va thuong mai. Trong khuon kho cua K& hoach, Chuong trinh
Phat trién Cong nghiép hé trg Chau A ra doi nam 1993 nhim gidi quyét cic
vén dé vé tham hut thuong mai, nit ¢6 chai clia co s& ha ting, va thi€u hut luc
luong lao dong chuyén nghiép & cdc nudc ASEAN 4, va thiic ddy hop tic cong
nghiép gitta Nhat Ban véi cac nuéc nay (Ngan hang hop tac quoc t€ Nhat Ban
[JBIC], 2005: 125). Trong Chuong trinh nay, cong nghiép hé trg chinh thic
dugc dinh nghia 1a “cdc nganh cong nghiép cung cap nhiing gi can thiét nhu

1 MITI da déi ten thanh METI (Bo Kinh t&, Thuong mai va Cong nghiép) tir thang 1 nam 2001.
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nguyén vat liéu tho, linh phu kién va hang héa tu ban, cho cdc nganh cong
nghiép lap rdp (trich lai tir Hiép hoi cdc doanh nghiép hai ngoai Nhat Bén
[JOEA], 1994: 19). Trong dinh nghia nay, pham vi cia cong nghiép hod trg
dugc md rong, tir cic SME thanh cdc nganh cong nghiép san xudt hang héa
trung gian va hang héa tu ban cho cong nghiép lap rdp ma khong phan biét quy
mo doanh nghi¢p (Hinh 1).

Mot cau hoi ¢ thé duoc dat ra 12 tai sao thuat ngit nay lai xuat hién & Nhat Ban
ma khong phai 1a nuGc khac, va vao gitta nhiing nam 1980 ma khong s6m hon
hay muon hon. Dép 4n ciia cau hoi nay c6 thé 12 su ting gid cha déng yén, va nd
luc ctia MITI nham phét trién co s& cong nghiép dé hd tro céc doanh nghiép Nhat
Ban hoat dong & Chau A. DPéng yén ting gid dot ngot sau Hiép dinh Plaza vao
thang 9 nam 1985, tir 240 yén/1 USD trong thang 9 nam 1985 1én 160 yén/1 USD
thdng 4 nam 1986, di anh hudng nghiém trong dén cdc doanh nghiép xuat khau
(MITI, 1987). Pong yén tiang gid lam cho cdc doanh nghiép Nhat Ban phai giam
xudt khdu cdc san phdm cu6i cling va chuyén co s& san xuat sang cdc nuée c6 chi
phi nhan cong ré hon. Tuy nhién, cdc doanh nghiép Nhat Ban & nuGc ngoai phai
nhéap khau linh phu kién tlr cic nha thau ¢ Nhat Ban vi céc nudc dang phat trién
khong ¢6 nha cung cip nao c6 thé cung cap céc linh phu kién quan trong, ké ca
céc nudc ASEAN 4. Do do, thuat ngit “cong nghiép hé tr¢” dugc dung dé chi su
thi€u hut cic nganh cong nghiép nhu vay 6 cac nude nay. Trong boi canh nhu vay,
MITI sau dé da gi6i thiéu New AID Plan vao nam 1987 va Chuong trinh Phét
trién Cong nghiép hé tro Chau A nam 1993, nhu da trinh bay & trén, trong d6 phd
bién thuat ngit dén cdc nuéc Chau A khidc. Vi vay, c6 thé néi ring

Hinh 1. Pham vi cua cong nghiép ho tro theo MITI

‘ Cong nghiép lap rap ‘ i piéé’; X;gtthné;;l,
cudi trong
‘ 0t H bign H Pién tir ‘ ciing nuéc

A x X X

‘ Phu tung, linh kién, hang hoa trung gian \
/ \
/ \

Phu tung
va linh kién

Khuon || Nguyén

Buc Ren nhua liéu

Cong nghiép hé trg ‘

Nguon: Hiép hoi doanh nghiép hdi ngoai Nhdt Bdn, JOEA (1994: 19)
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doéng yén tang gia va nd luc ctia MITI 1a nhiing di€u kién can va du cho su ra doi
ctia thuat ngit “cong nghiép hé tro” & Nhat Ban va Chau A trong nhiing nam 1980.

Viét Nam ti€p nhan thuat ngit “cong nghiép hé tro” twong d6i muon, nhu da trinh
bay & trén. Trude day, khi tap trung phat trién cong nghiép nang trong thoi ky kinh
t€ k€ hoach tap trung, mac di cac nganh nay cling doi héi luong dau vao trén quy
mo rong, nhung Viét Nam khong chd y dén khai niém cong nghiép hé trg vi linh
phu kién ding cho san pham cu6i cling ciia cac nganh cong nghiép ning nhu may
nong nghiép, xe dap va 6 t6 dugc san xuat trong cting mot doanh nghiép, theo co
cu tich hop chiéu doc. Ngay ca khi thuat ngit “cong nghiép ho tr¢” duoc gidi
thiéu v6i hdu hét cdc nuéc Chau A tai cdc cudc hop clia TS chic Ning suét
Chau A (APO) va Dién dan Hop téc kinh t€ Chau A - Thdi Binh Duong (APEC),
Viét Nam khi d6 dang & giai doan dau ctia qud trinh D67 mdi, van khong chi y
dén vi con phéi d6i phé véi nhimg van dé cap bach khac nhu phat trién nong
nghiép, cai cach kinh t&, va x6a déi giam ngheo.

Khi cdc nha dau tu nuéc ngoai bat dau vao Viét Nam tir giita nhitng nam 1990,
ho gép nhiéu khé khan trong viéc tim ki€m cdc nha cung cap san phdm dau vao
dap ting duoc yéu ciu. Ho néu van dé nay véi chinh pht Viét Nam va dé nghi
chinh phu thuc hién cac bién phép thich hop dé giai quyét. Tuy nhién, khi d6
chinh phu Viét Nam chua quen véi khdi niém cong nghiép hd tro. Mot van dé
khdc nita 1a do chua c6 dinh nghia chinh thic vé cong nghiép hd trg nén moi
bién phép thiic ddy nganh cong nghiép nay khé duoc thuc hién mot cach hiéu
qua. Chinh phi Viét Nam dudng nhu vAn con chua biét lam thé ndo dé giai
quyét van dé nay (Ichikawa, 2005). Nhim gitp Viét Nam cai thién moi trudng
kinh doanh va dau tu, Nhat Ban da hd tro thong qua Du dn Ishikawa (1995),
Sang kién Miyazawa méi (1999) va Sang kién chung Viét Nam - Nhat Ban
(2003). Nhitng chuong trinh nay mang lai lgi ich cho ca hai nudc: Viét Nam c6
thé thu hiit nhiéu dau tu nuéc ngoai hon va cidc doanh nghiép nuéc ngoai dang
hoat dong tai Viét Nam dugc hudng moi truong kinh doanh tot hon.

Noi dung chinh ctia Dy 4n Ishikawa 1 gidp Viét Nam chuyén doi tir nén kinh t&
k€ hoach sang nén kinh t€ dinh huéng thi trudng mot cach thuan 1gi, hoi nhap
vGi cong dong qudc t€, hién dai héa hé thong tai chinh, nang cao stc canh tranh
trong cong nghiép, va phét trién khu vuc nong thon. Ngoai ra, céc dé xuat tlr phia
cong dong doanh nghiép Nhat Ban cai thién hé thong luat phép ciing duoc phan
anh trong Du 4n nay2. Sédng ki€n Miyazawa méi 1a von vay H6 tro Phét trién

2 Thong cdo bao chi Bo Ngoai giao (MOFA): Tém tit noi dung céc budi hop ctia Thii tuéng Keizo Obuchi
tai Hoi nghi thugng dinh Hiép hoi cdc nuéc Dong Nam A, thang 12 nim 1998.
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chinh thic (ODA) cua Nhat Ban danh cho Viét Nam, ding dé khuyén khich cac
chinh sdch cai céch kinh t€ cha Viét Nam, gébm x4y dung chuong trinh thic diy
linh vuc tu nhan, kiém todn cdc doanh nghiép nha nudc, va thu€ héa cic hang
rao phi thué3.

Séng kién chung Viét Nam - Nhat Ban, khdi xudng nam 2003, nhdm tang cudng
stic canh tranh kinh t&€ ctia Viét Nam thong qua viéc thic ddy dong dau tu nudc
ngoai vao Viét Nam. Trong K& hoach Hanh dong ctia Sang kién, muc dau tién
trong danh muc cdc hanh dong can thuc hién 1a “phét trién, gidi thiéu, va tan
dung cong nghiép hé trg & Viét Nam™4. Diéu nay cho thdy céc cong chiic Viét
Nam da bit ddu nhan ra tim quan trong ctia cong nghiép hé trg trong qua trinh
cong nghiép héa va thu hiit dau tu nudc ngoai. Tuy nhién, trong sudt thoi gian
thuc hién Giai doan 1 ctia Sing kién kéo dai hai nam, hanh dong nay da khong
dugc thuc hién. Vi vay, hanh dong nay dugc nhéc lai trong Giai doan 2 ciia Sing
kién, trong d6 bao gébm viéc xay dung quy hoach téng thé phét trién cong
nghiép ho trg, 1ap co s& dit liéu vé cong nghiép hé trg, va thanh 1ap khu cong
nghiép cho cong nghiép ho trg.

Dé dap ting yéu cau trén mot cdch hiéu qua, cdc nha hoach dinh chinh sdch Viét
Nam cén phai thau hi€u ban chét ctia cong nghiép hé trg va cdc khai niém lién
quan, va Iua chon mot dinh nghia vé cong nghiép hé trg dé 1am co s& cho viéc
thi€t k& chinh sach toan dién cho su phat trién ctia nganh cong nghiép nay.

3. Cac khai niém lién quan

Cung véi thuat ngit “cong nghiép hé trg”, ¢6 mot vai khai niém khac ciing dugc
st dung dé chi nganh cong nghiép chuyén cung cip diu vao, trong s6 do co:
cong nghiép lién quan va hé trg, thau phu, cong nghiép phu thudc, cong nghiép
linh phu kién, va nguoi cung cép c¢6 nghia gan vé6i nghia cua cong nghiép ho trg.

3.1. Cong nghiép lién quan va ho trg

Thuat ngit “cong nghiép lién quan va hé tr¢” dugc gido su Michael E. Porter
cta truong Pai hoc Harvard st dung nhu 1a mot yéu td quyét dinh cia lgi thé
canh tranh quéc gia. Trong cudn sach Loi thé canh tranh cia cdc quoc gia

3 Thong céo bdo chi MOFA: V6n vay ODA cho Viét Nam - hd trg cai cdch kinh t€ tai Vit Nam, ngay
29/09/1999.

4 B4o cdo clia MOFA vé Sang kién chung Viét Nam - Nhat Ban nhim Cai thien Moi trudng Dau tu, Nang
cao Nang luc Canh tranh cho Viét Nam, ngay 04/12/2003.
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(1990) do ong la tac gia, ong giGi thiéu Mo hinh vién kim cuong (Hinh 2) gém
bon yéu t6 chinh lién két chit ché v6i nhau tao nén loi thé canh tranh va ¢6 thé
ap dung véi moi qudc gia va nganh cong nghiép.

Hinh 2. Mo hinh vién kim cuong ctia Porter vé 1oi thé canh tranh cua cac quéc gia

Chién lugc, cau trac
> va d6i thi canh tranh

E)leu kién
vé cau

Diéu kién | -
yeEuto |

\ Céng nghiép lién ‘

Ay
quan va hé trg

>/ Chinh
phu

Nguon: Porter, M.E. (1990: 127)

Trong s6 bon yéu t6 nay, “cong nghiép lién quan va ho tro” dugce dinh nghia la
“sur ton tai ciia nganh cong nghiép cung cap va nganh cong nghiép lién quan c6
nang luc canh tranh quéc t&” (1990: 71). Ong chia yé&u t6 nay thanh hai phan,
g6m cong nghiép ho tro va cong nghiép lién quan. Cong nghiép ho tro tao ra loi
thé€ cho cdc nganh cong nghiép ha nguoén vi ching san xudt ra nhitng dau vao
duoc st dung rong rai va ¢6 tAim quan trong trong viéc cai tién va quoc t€ hoa,
con cong nghiép lién quan 1a nhitng nganh trong d6 doanh nghiép c6 thé phoi
hop hoic chia sé cdc hoat dong trong ciing chudi gia tri khi ho canh tranh véi
nhau, hodc 12 nhitng nganh san xuét ra cdc san phdm c6 tinh chit bé sung cho
nhau (1990: 100-105). Ba yéu t6 khéc bao gém: (i) chién lugc, co ciu va doi thu
canh tranh clia doanh nghiép, 12 nhiing yéu t6 cho biét diéu kién thanh lap, 6
chiic va quan 1y ctia doanh nghiép, va ban chat ctia cdc d6i thi canh tranh trong
nudc; (ii) cac diéu kién vé cdu, 1a dic diém vé cdu trong nuGc doi véi cac san
pham, dich vu do doanh nghiép cung cap; va (iii) cac diéu kién vé nhan t6, ngu
y cdc yéu t6 co ban (gém lao dong lanh nghé, von, va co s& ha tdng) can thiét dé
c6 thé canh tranh trong mot nganh cong nghiép nao d6. Ngoai bon yéu t6 nay,
Porter ciing nhan manh vai tro ctia chinh pht vi theo 6ng viéc thuc thi cac chinh
sach ma khong xem xét su anh hudng cta ching dén cic yéu td canh tranh thi
chang khic gi viéc hily hoai loi thé cia quoc gia.

35


http://www.pdffactory.com

Thuat ngit ciia Porter mang tinh chat hoc thuat va ¢6 pham vi rong, con thuat
ngit cia MITI mang tinh thuc t€ va cu thé hon. Tuy vy, ca hai déu nhdn manh
tAm quan trong cuia cong nghiép hé trg trong viéc tang cudng stc canh tranh
cong nghiép ctia qudc gia.

3.2. Thau phu

Tir “thau phu” duoc dung cach day khoang vai chuc nam nhung khong duoc
dinh nghia cu thé. Dinh nghia gan day nhat cia Co quan Phat trién Cong nghiép
Lién Hop Quéc (UNIDO) ghi ring thau phu 1a “thoa thuan gitta hai bén - nha
thau chinh va nha thau phu. Nha thau chinh giao cho mot hoac vai doanh nghiép
san xudt linh phu kién hodc cum linh kién va/hoac cung cép dich vu cong
nghiép can thiét cho viéc san xudt san pham cu6i cling ctia minh. Nha thau phu
thuc hién cong viéc tuan theo su chi dinh cua nha thau chinh”5. Khong nhu
cong nghiép ho trg, thau phu nhan manh vao cic cam két va quan hé lau dai
gitta doanh nghiép 16n va nha thau phu ma khong bao gdém céc loai hinh giao
dich khéc, nhu san xuét tai ché hoac mua ngoai.

Trong nén kinh t€ Nhat Ban, quan niém chung vé thau phu da thay déi manh
mé theo thoi gian. Trong nhitng nam 1940 va 1950, nguoi ta nghi thau phu la
viéc cac doanh nghiép 16n béc 10t cdc doanh nghiép nho, tic la cdc doanh
nghiép 16n loi dung vi thé ctia minh dp dat nhiing diéu kién khong c6 1gi cho
cac doanh nghiép nho, vi du nhu tri hoan thanh todn cho céc nha thau phu.
Trong nhitng nam 1970 va 1980, khi Nhat Ban khéng dinh duoc vi trf cia minh
vé kinh t€, quan diém trén da thay déi theo huéng nguoc lai. Thau phu dugc
nhiac dén nhu 12 phan quan trong cdu thanh nén hé théng kinh t€ Nhat Ban,
mang lai nhiing 1¢i ich nhu tiét kiém chi phi tim ki€m va lya chon nha cung cip
m&i, hop tac véi cac nha thau phu sé giam dugc chi phi san xuét va nang cao
chat lugng, va tao ra co ché chia sé rui ro hiéu qua (Kimura, 2001). Tuy nhién,
nhiing nghién ctu gan day cho thiy thau phu khong con git dugc nhiing 1oi thé
von c¢6 nhu 6n dinh lau dai, phan ing nhanh véi nhitng thay d6i cia doanh
nghiép 16n, ma thay vao do6, so véi cdc nha cung cdp doc lap, cac nha thau phu
lai phai chiu dp luc cao hon, c6 it kha nang dam phéan hon, va thu duoc it loi
nhuan hon (Kimura, 2001; Subrahamanya, 2006). Do vay, cdc nha thau phu
hién nay dang c6 xu huéng trd thanh cac nha cung cip doc 1ap, tuong tu nhu
cdc doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép hd trg.

5 Dinh nghia tai website chinh thiic cia UNIDO http://www.unido.org/doc/4558?language %5fcode=en#Where

36


http://www.pdffactory.com

3.3. Cong nghiép phu thuéc

Thuat ngit “cong nghiép phu thuoc” duge st dung rong rai & An Do tir nhiing
nam 1950. Thuat ngit ndy duoc dinh nghia trong Luat (Phét trién va Diéu chinh)
Cong nghiép nam 1951 la “hoat dong trong linh vuc cong nghiép c6 lién quan
dén hoac c6 du dinh lién quan dén viéc ché tao hoac san xudt linh kién, phu tﬁng,
cum linh kién, cong cu hoac hang hod trung gian, hodc cung cip dich vu..
Thuat ngit chi dugc biét dén & An Do, c6 thé vi kinh t& An Do khi d6 chua mo
clra vGi kinh t&€ toan cau. Mot s6 nha hoach dinh chinh sach An Do da ting c6
ging gidi thiéu thuat ngit nay ra the gi6i ben ngoai, vi du nhu trong bai bdo “Phat
trién cong nghlep phu thuoc & An D¢” xuat ban trong Ban tin Cong nghiép nho
clia Chau A va Vién Pong, s6 5, NanJappa (1967) c6 viét rang dé thic ddy doanh
nghiép quy mo nhd, chinh phit An Po da thanh 1ap mot Uy ban xic tién cong
nghiép phu thudc hoat dong nhu 1a nha cung cap céc linh kién, phu ting va ban
thanh pham cho céc doanh nghiép 16n (trich lai tir Fuminori, 2004). Méc du vay,
thuat ngit nay da khong phé dung bén ngoai 1anh théd An Do6. Nguyén nhan c6
thé 12 cong nghiép phu thudc dugc x&p 1a mot phin clia cong nghiép quy mo nho,
do d6, hau nhu khong tim thay sy quan tam, chinh sich hodc chién lugc riéng
cho su phat trién clia nganh cong nghiép nay, ké ci & An Do.

3.4. Cong nghiép linh phu kién

An??

Khong cé dinh nghia riéng biét cho thuat ngir “cong nghiép linh phu kién”, nhung
thuat ngit thudong dugc hiéu 1a nganh cong nghiép san xuét phu tung, linh kién.
Thuat ngit duoc ding rong rai trong nganh cong nghiép lap rap nhu xe may, 0 t0,
dién, va dién tir. Day la thuat ngit ¢6 pham vi hep nhét, vi n6 khong bao goém cac
diu vao khéc c6 thé ¢6 trong khdi niém vé cong nghiép hé trg nhu dich vu, cong
cu, mdy méc va nguyén lieu. Cong nghiép linh phu kién c6 thé dugc xem 12 trung
tam ctia cong nghiép ho trg, 1a yéu t6 quan trong cho viéc ddnh gid noi dia hoa.

3.5. Nguoi cung cap

b3

Ciing giong nhu “cong nghiép linh phu kién”, “nguoi cung cip” khong dugc
dinh nghia cu thé. Thuat ngit dugc hi€éu chung 1a ngudi ban cdc hang hod va
dich vu cho nganh cong nghiép. Thuat nglt nay duoc st dung rong rai &
Malaysia va cdc nuéc Nam A, dé chi cic SME hoat dong nhu nha thdu phu cta
cdc doanh nghiép I6n. Khong giong véi “cong nghiép hd trg” “ngudi cung cap”
dung d€ chi ting doanh nghiép don 1é thay vi chi mot nganh cong nghiép téng
thé. Vé co ban, nhitng ngudi cung cip 1a mot bo phan ciia cong nghiép hé tro,
c6 vai tro quyét dinh cho su phét trién ctia nganh cong nghiép nay.
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4. Pinh nghia vé cong nghiép ho tro

Noi dung tdng két trén cho thdy “cong nghiép hd tro” va cdc khai niém lién quan
c6 chung quan diém, ciing nhan manh tdm quan trong clia cdc nganh cong nghiép
san xuét diu vao cho thanh pham. Tuy nhién, méi khéi niém x4c dinh mot pham
vi khac nhau cho nganh cong nghiép nay. Cic khdi niém rong, nhu cong nghiép
lién quan va hé tro, thau phu phac hoa mot pham vi rat rong, bao gdém toan bo
nganh cong nghiép cung cap. Ngugc lai, cong nghiép linh phu kién hay ngudi
cung cap lai phdc hoa mot pham vi hep hon. “Cong nghiép hd trg” 1a mot thuat
ngit mo hd, néu khong c6 mot dinh nghia cu thé thi khong thé xdc dinh dugc d6
la nganh cong nghiép nao va ho tro cdi gi, cho ai. Do vay, pham vi clia cong
nghiép hé trg néu trong céc chinh sach, chién lugc cong nghiép rét khac nhau, tuy
thudc vao khai niém va muc dich st dung ctia cdc nha hoach dinh chinh séach.
Thuat ngit duoc dinh nghia cang cu thé thi viéc hoach dinh chinh sich cang tr&
nén dé dang hon, va cac chinh sich d6 ciing c6 tinh kha thi cao hon.

Hinh 3 minh hoa ba khdi niém vé cong nghiép ho tro va cdc pham vi tuong ting.
Khéi niém hat nhan, dan dén pham vi hep nhat, dinh nghia ring cong nghiép ho
tro 1a nhitng nganh cong nghiép cung cap linh kién, phu ting va cdc céng cu san
xudt ra cdc linh kién, phu ting nay. Hai pham vi rong hon, mot tuong tng véi
khai niém dinh nghia rang cong nghiép hé trg 1a nhitng nganh cong nghiép cung
cap linh kién, phu tung, cong cu dé sdn xudt linh kién, phu tung nay, va cdc dich

Hinh 3. Cac pham vi ciia cong nghiép ho tro

San pham cudi cung
L&p rap
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vu sdn xudt nhu hau can, kho bai, phan phéi, va bao hiém; mot tuong ting véi
khéi niém dinh nghia cong nghiép hé tro 1a nhiing ngay cong nghiép cung cip
toan bo ddu vao vdt chdt, gom linh kién, phu ting, cong cu, mdy moc va nguyén
vdt liéu. Can luu y 12 cac pham vi clia cong nghiép hd trg khong quy dinh cu thé
vé quy mo doanh nghiép, cha thé, hay céu tric san xuat, c6 thé bao gém ca
doanh nghiép trong nudc hay nudc ngoai, doanh nghiép 16n hay SME, doanh
nghiép c6 céu tric san xudt tich hop hay mo-dun.

Trong boi canh ctia Viét Nam hién nay, v6i nguon ngan sach c6 han, nén méng
cong nghiép chua phat trién, va dudi 4p luc hoi nhap va canh tranh qudc t&, khai
niém hat nhan 13 phi hop hon ca dé huy dong duoc moi nguén luc cho su phat
trién clia nganh cong nghiép hé tro. Vi vay, chiing toi dé xuat mot dinh nghia
phtt hop v6i muc dich nghién cttu va hoach dinh chinh siach cho Viét Nam nhu
sau: Cong nghiép ho tro la mot nhém cdc hoat dong cong nghiép cung cdp cdc
ddu vao trung gian (gom linh kién, phu tung va cong cu dé san xudt ra cdc linh
kién phu ting nay) cho cdc nganh céng nghiép ldp rdp va ché bién.

Mac du quy mo doanh nghiép, qudc tich khong dugc néu trong dinh nghia,
nhung trén thuc t€, SME va cdc doanh nghiép trong nuéc can duoc chi y dén
trong qua trinh hoach dinh chinh sach. Ngoai ra, cong nghiép ho tro ciing con
mang mot vai dac diém can duogc luu ¥ trong viéc hoach dinh chinh séch, dé
la: (i) str dung nhi€u von va doi hoi nhiéu cong nhan lanh nghé hon cong
nghiép lap rdp, (ii) san pham cta cong nghiép ho trg c6 thé duoc cung cép cho
ca trong nudc va nudc ngoai, (iii) san pham gém ca linh phu kién duoc tiéu
chuén hod, dugc san xudt theo phuong thiic mo-dun va thudng dinh huéng
xuét khdu, va linh phu kién chuyén dung, cong kénh, duoc san xuat theo
phuong thic tich hgp va hudng vao thi truong noi dia, va (iv) cong nghiép ho
trg can thiét ca trong cong nghiép lap rap (nhu 0 t0, xe mdy, dién tlr) va cong
nghiép ché bién (nhu dét may, da gidy), nhung cong nghiép hé trg cia moi
nganh lai c6 nhitng dic diém va yéu cdu chinh sich khac nhau; cong nghiép
hé trg cho cong nghiép lap rap doi hoi ngudn lao dong c6 k§ nang cao hon,
san phdm chi y&u 1a cdc linh kién kim loai, nhua, cao su, va ¢6 anh huéng 16n
dén chat lugng ctia san pham, trong khi cong nghiép hé trg ctia cong nghiép
ch& bién lai khong doi hoi nguon nhan luc ky nang cao, san xuét it loai linh
phu kién, va khong tdc dong 16n dén chat luong cua san pham. Vi vay, cong
nghiép hé tro clia hai nganh nay cian dugc xem xét riéng ré trong viéc hoach
dinh chinh sach, chién lugc.
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5. Vi sao Viét Nam can phat trién cong nghiép hoé tro

Viét Nam dang phai canh tranh véi céc nuéc trong khu vuc dé thu hiit dau tu nude
ngoai, d6i pho véi su tran ngap cta hang hod Trung Qudc va dp luc tir hoi nhap
quoc t€. Phat trién cong nghiép hd tro 12 mot bién phdp can thiét d€ Viét Nam
vuot qua dugc nhiing thich thiic nay.

Cong nghiép hd trg déng vai trd quan trong trong viéc thu hit dau tu nudc
ngoai. Trong nhitng nam 1980, luéng diu tu tir cic doanh nghiép da quoc gia
(MNC) 6 at d6 vao céc nudc dang phat trién vi & day c6 chi phi nhan cong ré.
Ngay nay, khi cdc MNC lua chon dia diém dau tu, ho khong chi xét dén 1oi thé
v€ chi phi nhan cong ma con tinh dén céc 1gi thé€ so sanh khac vé dau vao san
xuat nhu linh kién, phu tiing, dich vu sén xuét, nhitng yéu t6 gidp ho c6 thé canh
tranh dugc vé gia va chat luong.

Viét Nam dang c6 ging hét minh dé dat duoc muc tiéu trd thanh mot nuée cong
nghiép hoa dén nam 2020. Ciing giong nhu céc nudc dang phat trién khac, Viet
Nam dang tan dung d4u tu nudc ngoai nhu 13 yéu t6 din dat nén kinh t€. Du
dang co giang thu huit diu tu nudc ngoai va phat trién cong nghiép, nhung dudng
nhu Viét Nam van chua nhan ra dugc vai trd quan trong ctia cong nghiép ho trg
trong cong nghiép hod va thu hit dau tu nuéc ngoai. Viét Nam van chua thuc
su chli dong phét trién nganh cong nghiép nay nhu cdc nuéc ASEAN khac, nhu
Thai Lan, Malaysia va Indonesia da lam. Do d6, Viét Nam can phai hoc hdi tix
nhitng thanh cong va that bai cua cac nude khac trong viéc hoach dinh chinh
sdch, chién luoc vé phét trién cong nghiép hd trg clia ho.

Cong nghiép hd trg thuc su cin thiét dé Viét Nam c6 thé canh tranh dugc véi
Trung Quoc. Su tang trudng cla kinh t€ Trung Qudc 1a maéi de doa cho bat ky
nén kinh t&€ nao trén thé€ gidi. Tuy nhién, sé 1a khong khon ngoan néu Viét Nam
canh tranh truc ti€p v6i Trung Quoc. Cong nghiép ché tao cta Trung Quéc cé
1oi thé v6i ngudn nhan luc ré va déi dao, thi trudng 16n, nén c6 thé tién hanh san
xuat hang loat theo phuong thiic mo-dun, sir dung cac thiét ké va cong nghé sao
chép va ¢6 stic canh tranh cao vé gid. Chi bing cdch thiic ddy cong nghiép hd
tro chat lugng cao va trd thanh mot doi tac cha yéu trong san xuét tich hop cta
cédc MNC, céc san pham clia Viét Nam méi c6 thé tham gia vao thi trudng toan
cau ma khong phai dé6i dau véi hang Trung Qudc.

Cong nghiép hd tro phat trién ciing s& gitp Viét Nam nhanh chéng hoi nhap véi
kinh t&€ quoc t€ va tham gia vao chudi gid tri toan cau. Ap luc cta toan cau hoa
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khong cho phép bt ky nuGe nao bao ho nganh cong nghiép clia minh bang cdc
bién phap phi thu€ hoac chinh sach bao hg. Trong nhiing nam gan day, ching ta
da ching kién su hinh thanh céac hé thong kinh té quy mo toan cau co6 lién két
chat ché va dugc quan 1y trén co so ting ngay. Nhiéu doanh nghiép c¢6 hoat dong
va quan hé thuong mai trén pham vi qudc t&, va moi hoat dong dugc phan chia
gifta cdc doanh nghiép trai rong khap thé gi6i. Ngay nay, qué trinh phat trién kinh
t€ khong thé tdch khoi cdc hé thong toan cdu nay. Cong nghiép hd tro s& gitp
Viét Nam da dang hod san phdm thuong mai, tham gia vao chudi gia tri toan cau
va lién két chat ché hon véi cdc doanh nghiép c¢6 von dau tu nudc ngoai va MNC.

Tuy nhién, cong nghiép hé trg khong tu nhién phét trién, va Viét Nam khong
tan dung duoc 1gi thé ciia nganh cong nghiép nay néu nhu cic doanh nghiép
Viét Nam khong tham gia vao nganh cong nghiép nay. Vi thé, viéc taing cuong
lién két gitta doanh nghiép Viét Nam va MNC phai duoc xem xét ky trong qua
trinh x4y dung chinh sich.

6. Kinh nghiém quéc té trong phat trién cong nghiép hoé tro

Quan sat chung cho thdy cdc nuGc dén sau da thyc thi rat nhiéu bién phdp nham
tang cudng co s& ha tang cong nghiép. Trong nita diu thé ky 20, cdc bién phap
phi thu€ va chinh sach bao ho, nhu cic quy dinh vé noi dia hod, duoc tan dung
triét dé nham bao ho nén kinh t€ non tré. Khi cdc quy dinh nay bi d& bo do ap
luc tir hoi nhap qudc t€, dau tu nude ngoai dugce st dung nhu 1a luc lugng dan
dét nén kinh t€. Ngoai ra, lién két gitta SME v6i doanh nghiép 16n, giita doanh
nghiép trong nudc v6i MNC, cling nhu su tham gia vao cdc mang ludi san xuat
toan cdu duoc coi 1a nhitng yéu t6 quyét dinh cho su nghiép phét trién cong
nghiép & cac nude dén sau.

6.1. Quy dinh vé néi dia hoa

Pai Loan va Han Qudc 1a hai quéc gia da phat trién cong nghiép, ti€p thu cong
nghé tir nuGc ngoai va dat dugc canh tranh quoc t€ trong cong nghiép 6 to6 va
dién tir nho vao cac quy dinh vé nodi dia hod. Dai Loan gidi thiéu Quy dinh vé
Ham luong noi dia (Local Content Regulations - LCR) vao nhiing nam 1960 d6i
v6i hiu hét cdc san pham trong nganh 6 to, dién, va dién tlt. Quy dinh LCR dugc
dd bd dan dan tir nam 1975 dén 1986 khi ma céc cam két vé tu do hod thuong
mai duoc thuc hién day du. LCR da thuc su hitu hiéu trong viéc thic ép cac nha
san xudt nudc ngoai dang chi€m doc quyén trong thi trudng ndi dia, phai
chuyén giao cong nghé san xuét linh phu kién cho cdc déi tac lién doanh trong
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nudc hodc cho cac nha cung cap linh phu kién trong nuéc (APO, 2002: 67, 68).
Han Qudc trién khai hai chuong trinh nam nam vé noi dia hoa trong hai giai
doan 1987 - 1991 va 1992 - 1996. Theo cac chuong trinh ndy, tong s6 ¢6 7.032
linh phu kién dugc chi dinh phai n6i dia hoa. Hai chuong trinh da thuc su thanh
cong trong cong nghiép 6 t6 (ndi dia hoa duoc khoang 78% linh phu kién duogc
chi dinh) nhung khong thanh cong trong cong nghiép dién va dién tu (chi
khoang 38% dugc noi dia hod) (APO, 2002: 64, 65). Ngay nay, cic nudc dén
sau khong con c6 thé 4p dung quy dinh twong tu vi cdc quy dinh clia TS chiic
Thuong mai Thé gidi. Tuy vy, cdc nudc nay van c6 thé khuyén khich mua hang
trong nudc thong qua cdc bién phéap vé thué, von vay, hoac hd trg ky thuat.

6.2. Thidc diy dau tu nuée ngoai vao cong nghiép ho tro

Cong nghiép hd tro cling da dugc phét trién nhd dau tu nudc ngoai. Cac nuéec
ASEAN di tru6c da thuc hién chinh séch thic ddy ddu tu nudc ngoai cé lua
chon dé huéng du tu nudc ngoai vao cdc nganh cong nghiép muc tiéu. Ho thuc
hién rat nhi€u bién phdp khuyén khich vé thug, thiét 1ap cac khu thuong mai tu
do nham thuc hién chién luoc dinh huéng xuét khau, va tan dung thoi co chuyén
giao 0 at co sO san xudt tir Nhat Ban trong nhitng nam 1980 va 1990 khi dong
yén tang gid dot ngot. Thai Lan khong danh uu tién dé khuyén khich dau tu vao
mot nganh cong nghiép hd tro cu thé ndo, nhung lai gidam miic dau tu yéu ciu
toi thiéu dé thu hit dau tu tir cic doanh nghiép nho tir nuGc ngoai (dac biét 1a
Nhat Ban). Uu tién danh cho cdc nha dau tu nay cht yéu 1a 1gi ich vé thué.
Malaysia thiic ddy ddu tu nuéc ngoai vao cong nghiép hd tro thong qua cdc uu
dai vé thué nhu tro cép thu€ dau tu, gdbm c6 mién thué trong 5 nam, va ap thué
doanh nghiép & miic 15-30% doanh thu. Nhitng nuGc nay hién nay da trd thanh
cac nha cung cap chinh cac linh kién, phu ting clia 6 t6 va hang dién ti trén thi
truong thé gidi.

6.3. Thiic d4y lién két cong nghiép

Phit trién moi lien két nguoc 1a mot gidi phdp dugc céc nudc dén sau st dung
dé thic ddy cong nghiép hé trg. Nhat Ban, Han Qudc, va Dai Loan phét trién
lién két gilra cac nha thau phu ma chi yéu la cic SME véi cac doanh nghiép
16n. Théi lan, Malaysia nd luc thic ddy lién két gifta cac nha cung cép trong
nudc v6i cac cong ty nude ngoai (chu yéu la doanh nghiép Nhat Ban). Ngoai ra,
T6 chiic Phat trién Cong nghiép Lién hop quéc (UNIDO) va Hoi nghi Lién hop
quéc vé Thuong mai va Phéat trién (UNCTAD) ciing hd tro cic nuéc dang phat
trién thiét lap cdc két n6i cong nghiép.
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Nhdt Ban: Nhat Ban xay dung céc chinh sdch cong nghiép nhiam kip thoi ddp
ting nhitng bién déi trong moi trudng kinh doanh, va can bing loi ich gitta SME
va doanh nghiép 16n. Vi du, trong nhitng nam 1940, nhu ciu vé cdc san phdm
trong nganh cong nghiép co khi tang manh khién cac doanh nghiép 16n phai ky
hop dong véi cidc doanh nghiép nhd hon (cung cdp linh phu kién) thay vi m&
rong co so san xudt. D€ diéu chinh quan hé nay, chinh phi Nhat Ban khi d6 da
ban hanh Luat vé Hop tac v6i SME nam 1949 nhiam bao vé quyén dam phén cua
SME va tao diéu kién cho ho ti€p can v6i cong nghé méi va cdac nguon vay. Trong
nhiing nam 1950, cdc nha thau phu thuong bi cac cong ty me boc 10t nhu trix
hang dém, tri hodn thanh to4n. Chinh phu da can thiép bang viéc ban hanh Luat
Phong chong tri hoan thanh todn chi phi thdu phu va cic van dé lién quan vao
nam 1956 nham ngan chan tinh trang tri hoan thanh toén cho céc nha thau phu.
Trong nhitng nam 1960 va 1970, nganh ché& tao m& rong nhanh chéng nho viéc
san xuat hang loat dan dén canh tranh gay gt giita cdc doanh nghiép 16n. Céc
doanh nghiép 16n vi thé rat can cac nha thau phu ¢6 kha nang nang cao hiéu qua
san xuét va giam chi phi dé gitip ho ting sic canh tranh cho san phdm ctia minh.
Chinh pht ho6 trg xu thé nay thong qua viéc ban hanh Luét xdc tién Doanh
nghiép thau phu vira va nho vao nam 1970 d€ tao thuan lgi cho cdc hoat dong
thau phu (Subrahmanya, 2006).

Han Quéc: DE thiic day lién két gitta SME va doanh nghiép 16n, Han Quéc da
thuc thi chinh sach tir trén xudng, chi dinh mot s6 doanh nghiép 16n va yéu cau
ho phai mua linh phu kién tir cic SME muc tiéu. Vi du, Luat Xtc tién thau phu
SME dugc gi6i thieu nam 1975 va diéu chinh nam 1978 da chi dinh mot s
nganh cong nghiép ciing nhu mot s6 san pham trong cdc nganh cong nghiép nay
1 cdc san pham thau phu. Luat yéu cu cdc doanh nghiép 16n phai mua céc san
pham di chi dinh nay tr bén ngoai chit khong duoc tu san xudt. SO luong san
pham dugc chi dinh ting manh tir 41 san phdm vao nam 1979 1én 1.553 vao
nam 1984, va sau d6 giam dan xuéng 1.053 vao nam 1999 (APO, 2002: 62).
Nam 2005, Han Qudc trién khai Chién lugc Phét trién Nguyén liéu va Linh phu
kién nham phét trién c4c linh phu kién va nguyén liéu chinh sir dung trong cong
nghiép dién tir va 6 t6. Chién lugc da chi dinh cdc doanh nghiép 16n nhu
Samsung va Lucky Gold Star (LG) 1a nhitng doanh nghiép hat nhan, mot s6 nha
san xudt khac la doanh nghiép thanh vién phai ti€n hanh nghién ciu va phat
trién linh phu kién, nguyén liéu méi thay th€ hang nhap khau. Chién lugc yéu
cau cdc doanh nghiép hat nhan phai mua linh phu kién va nguyén liéu nay tir
cdc doanh nghiép thanh vién (Suzuki, 2006).
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Pai Loan: Trai v6i Han Quéc, chinh pht Dai Loan khong can thiép sau vao
quyét dinh cta cac cong ty 16n va nha thiau phu, nhung déng vai tro chat xic
tdc thong qua hd tro tai chinh. Hé thong Hat nhan-Veé tinh dugc trién khai nam
1984, gébm 3 moi lién két: (i) nha cung cdp linh phu kién va nha lap rdp, (ii)
ngudi st dung ha nguén va nha cung cip nguyén liéu chinh, va (iii) nha thau
phu va thuong gia (APO, 2002: 69). Chinh phu trg gitdp cac lién két nay thong
qua ho trg k¥ thuat, tu van quan 1y va hd tro tai chinh. Céc doanh nghiép hat
nhan c6 trach nhiém phoi hgp, giam sat, va cai ti€én hoat dong clia cac doanh
nghiép vé tinh cia minh. C4c doanh nghiép hat nhan tham gia hé théng nay vi
duogc trg cdp tai chinh, con cac doanh nghiép vé tinh tham gia vi mu6n nang cao
hiéu qué san xuat. Hé thong nay gép phan chia sé thong tin va tao ra co ché dé
chinh phu thuc thi cac chinh sach cua minh.

Malaysia: Dé hd trg lién két giita cac nha cung cap trong nudc véi doanh
nghiép 16n, Malaysia trién khai Chuong trinh Phat trién Nguoi cung cap (VDP)
trong d6 chi dinh cdc doanh nghiép 16n 1a nhiing “md neo”. Cac doanh nghiép
nay phai nuoi dudng nhiing nguoi cung cap (1a nhiing nha cung cép bac 1 nguoi
Malaysia), tao thi trudng cho ho, va hé trg ho phét trién cong nghé va ky nang
quan ly. Chinh pht hé trg chuong trinh thong qua von vay phi 1ai suat nhung
chi danh cho nhiing nguoi cung cap. Chuong trinh da khong thanh cong vi cac
doanh nghiép Malaysia thi€u nhiét tinh va phu thuoc qua 16n vao cic doanh
nghiép mo neo. Ngoai ra, cdc doanh nghiép mo neo ciing gap khé khan trong
viec tim ki€m nha cung cdp mdi dé€ phat trién, dic biét 1a nha cung cap
Malaysia, vi ho da c¢é d nha thau phu cho minh. Ho tham gia VDP chi béi vi
chinh phu yéu ciu va vi ho da cam két hop tiac véi chinh phua trong viéc phat
trién SME (Karikomi, 1998).

Dé cai thién tinh hinh, Malaysia da trién khai mot chuong trinh méi goi 1a
Chuong trinh Lién két cong nghiép (ILP), trong d6 quy dinh ca nha cung cip
bac 2 va cdc cong ty khong do ngudi Malaysia quéan 1y cling c¢6 thé tham gia.
Ciéc cong ty dong vai trd din dét ciing s& duoc hudng wu dai, nhu tro cip cho
hoat dong nghién citu trién khai va giam thug.

Thdi Lan: Trong thoi gian dai thu hit von dau tu nude ngoai va ti€én hanh cong
nghiép hod, Thédi Lan da tao dung duoc nganh cong nghiép hd trg tuong doi
tot. Tuy nhién, nang luc va cong nghé trong nudc van con thap, phu thudc vao
cong nghé va quan ly ctia nuéc ngoai van con cao du da trai qua 40 nam phat
trién cong nghiép. Chinh phti da khong thuc su thanh cong trong viéc nang cao
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chat lugng cong nghiép hé trg (Ohno, 2006a). Diéu nay c6 thé thiy dugc qua
két qua khiém ton ctia Ban Phét trién Lién két cong nghiép ctia Uy ban Péu tu
(BUILD) va Chuong trinh Phét trién nha cung cap Qudoc gia (NSDP) duoc thuc
hién trong nhitng nam 1990 nham tao ra kénh giao ti€p cho nganh cong nghiép
ch€ tao & Thai Lan.

BUILD duoc khéi xuéng vao nam 1993 va kéo dai dén nam 1997 qua 4 giai doan:
() 1992 - 1993: phét trién co s& dit lieu dé hd tro lién két, tap trung vao céc
nganh dién tl, 6 t6 va may maéc thiét bi, va dao tao nha cung cap; (ii) 1993 -
1994: hé trg ky thuat, t6 chic hoi thao, va két noi doanh nghiép; (iii) 1994 -
1995: phét trién co s& dit liéu, do tao va tham gia céc hoi chg thuong mai quéc
t&; va (iv) 1995 - 1997: tham gia hoi chg qudc t€ va t6 chiic hoi thao. Cling giai
doan nay, NSDP duoc khai xudng vao nam 1994 nhu 1a chuong trinh diéu phoi
clia cac chuong trinh lién quan, cung cip dich vu va thong tin cho nha cung cap.
Néu BUILD da khong thanh cong 1dm, thi NSDP tham chi con khong thuc hién
duoc. Nguyén nhan chu yéu la: (i) mac du nhu cau d6i v6i nhiing hoat dong néu
trong BUILD la c6, nhung khong nhiéu doanh nghiép biét dén chuong trinh nay.
Theo két qua diéu tra tai 239 doanh nghiép san xuéat phu ting 6 to va linh kién
dién/dién t, chi c¢6 43% biét vé BUILD; (ii) thic ddy lién két va thdu phu
khong phai 1a vu tién hang ddu cta doanh nghiép, cdi ma ho cin hon 1a ngudn
nhan luc va hién dai hod may mdc thiét bi. Chi ¢6 1.7% s6 doanh nghiép duoc
phdng van ¢ nhu cau hé tro tim ki€m déi tac. Ly do cudi cung 1a (iii) thi€u su
phdi hop gilta cac co quan lién quan, va Bo Cong nghiép Thai Lan da khong
thuc su hop tac chat ch€ véi BUILD va NSDP¢ (Lauridsen, 2000).

Rut kinh nghiém tir that bai trén, Thai Lan da hop tac v6i Co quan Hop tac Quéc
t¢ Nhat Ban (JICA) dé xay dung Quy hoach téng thé Phat trién Cong nghiép hd
tro. Quy hoach tap trung vao hai nganh cong nghiép la 6 to va dién/dién ti.

Lién Hop Quoc (UN): Lién Hop Qudc ciing hd trg céac nudc thanh vién, dic biét
1 cdc nudc dang phét trién trong viéc thic ddy lién két cong nghiép. UNIDO da
thanh lap chuong trinh Thiu phu cong nghiép va trao déi doi tac (SPX) trén pham
vi th€ gi6i tir nam 1985 nhiam ho trg va phat trién SME & cdc nude dang phat trién.
Muc dich cu6i cing ctia SPX 1a ddy manh két noi doanh nghiép qua lién lac truc
ti€p, dén tham co sd san xudt, hdi cho... Cac nganh cong nghiép chu yéu c6 trong

6 Tai thoi diém d6, BUILD va NSDP dugc thuc hién bi Uy ban Dau tu (BOI), 1a Gy ban truc thuoc Van
phong Chinh phti va do Thu tuéng 1am Chu tich. Sau cai cdch hanh chinh, hién nay BOI truc thudc Bo Cong
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SPX 1a co khi (chiém 81%), nhua-cao su (64%), dién-dién tir (47%) va dich vu
(33%) (Rendon, 2000). UNCTAD ciing gidi thiéu bo cong cu thiic ddy lién két
trong Bdo cdo Pdu tu Thé gidi 2001, trong d6 néu 1én céc bién phap dé xay dung
va thét chat lién két cling nhu cdc chinh sdch nham ting cudng lién két. Bdo céo
ciing bao gébm huéng dan cu thé viéc thiét k& chuong trinh thic ddy lién két dua
trén kinh nghiém ctia mot s6 quoc gia thanh vién.

6.4. Tham gia vao cac mang ludi san xuat toan cau

Theo xu thé chung hién nay vé chudi cung cép toan ciu, cidc nuéc déu ¢ gang dat
dugc & mic do nao dé vé chuyén mon hod va tham gia vao mang lu6i san xudt
trong khu vuc hoac trén th€ giéi. Vi du, Dai Loan da chuyén biét hod vé thiét bi
béan dan, Thai Lan tap trung vao phu ting 6 to, va Malaysia chuyén vé hang dién
tt. D€ tham gia dugc vao nhitng mang ludi nay, cic nudc déu phai sd hitu nén tang
cong nghiép va nguén nhan luc di manh. Nén tang cong nghiép bao gdm nhiing
cong nghé chi yéu, can thiét cho moi nganh cong nghiép, dé la dic, khuon, rén,
ma, xur Iy nhiét, son, dap va nhua. Nguon nhan Iuc di manh tdc 1a ¢6 doi ngii k§
su, cong nhan lanh nghé va nha quan 1y trinh do cao. C6 rat nhiéu vi du vé thanh
cong trong phat trién nguén nhan luc & cdc nuéc Chau A. O Hong Kong, Chuong
trinh Cong ty giang day ra doi nhim thic ddy quan hé giita trudng dai hoc va cong
nghiép, ho trg cic cong ty trong nudc thué cac sinh vién vira tot nghiép dai hoc &
Héng Kong vao 1am céc cong viéc nghién ctu trién khai phit hop. Qua chuong
trinh nay, cdc cong ty ¢ dugc nhi€u 1oi ich tir cac két qua nghién cdu. Méi cong
ty va chuong trinh chiu mot nira chi phi thué sinh vién (APO, 2002: 36). 0
Malaysia, Trung tam Phdt trién k§ nang Penang dugc thanh 1ap ciing nhim muc
dich tang cung lao dong lanh nghé ddp ting nhu ciu cuia cidc doanh nghiép ché tao
& Penang, dac biét 1a cic MNC (UNCTAD, 2001). G Nhat Ban, cc hé théng
Meister duoc thanh 14p tir cap dia phuong dén cap qubc gia va tham chi & ca cac
cong ty. Hé thong nay khuyén khich céac ky su, nha quan ly khong ngiing hoan
thién ky nang, va truyén dat kién thiic ciia minh cho thé€ hé sau.

7. Bai hoc rit ra tir kinh nghiém quoéc té

T nhitng kinh nghiém trén day, Viét Nam c¢6 thé it ra mot s6 bai hoc dudi day
dé phat trién cong nghiép hé tro.

Thir nhdt, yéu cAu ham lugng noi dia khong con c6 thé 4p dung dugc, nhung
mua hang trong nudc van c6 thé ting néu c6 cac bién phap khuyén khich, nhu
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giam thué cho may méc va nguyén liéu thdo ma Viét Nam chua san xuat duoc,
va thiét 1ap cdc kénh trao déi thong tin gifta cic nha 1ap rdp nudc ngoai véi cdc
nha cung cap trong nudc dé giam khoang cach vé thong tin va hiéu biét 1an
nhau. Nhitng bién phdp nay phai duoc dp dung dong bo doi véi cic doanh
nghiép, khong phan biét quoc tich.

Thit hai, moi trudng dau tu phai duoc céi thién cho hap dan hon dé thu hdt dau
tu nuéc ngoai vao cong nghiép hod trg. Ngay nay, trong boi canh thuong mai tu
do, Viéet Nam khong con c6 thé d4p dung nhitng chinh séch cong nghiép ma cac
nudc di trudc da st dung. Viéc mé ctra thuan tuy nhu tu do hoa thuong mai va
diu tu chua phai 1a di, dé thu hit lugng 16n dau tu nuée ngoai, Viet Nam phai
hop téc v6i céc nha ddu tu nudc ngoai, lang nghe y kién cua ho, thoa thuan véi
ho nhitng muc tiéu vé chuyén giao cong nghé va mua hang trong nudc, thiét lap
céc bién phép hd trg thong nhéit... Hon nita, Viét Nam ciing phai chu dong giai
quyét cdc van dé phat trién trong qua trinh thuc hién muc tiéu. Viét Nam ciing
can phai sir dung cdc chinh sdch dé tao ra duoc 1oi thé so sdnh cao hon, va giam
chi phi vé hoat dong kinh doanh, di€u nay doi hoi phai ¢6 su cai thién thich
dang vé trinh do, k§ nang quan ly (vi du nhu céc trinh do, k§ niang vé quan 1y
san xudt, marketing, k¥ thuat - khong don gian chi 1a gido duc so cép), co sd ha
tAng, cdc co quan, to chiic ho tro, dich vu chinh phu, va quéan Iy khu cong nghiép
va ché& xuat (Ohno, 2006b: 2).

Thit ba, hau hét céc nha cung cap linh phu kién déu 1a SME, vi vay chinh phu Viét
Nam, dic biét 12 Bo Cong nghiép, can phai quan tam dén viéc phat trién SME. Bo
Cong nghiép cin phai hop tac chat ché véi cdc dia phuong dé hoach dinh dugc
cac chinh sach cong nghiép pht hop, tao thuan 1gi cho hoat dong kinh doanh ctia
cac doanh nghiép cong nghiép néi chung, chit khong chi doanh nghiép thuoc Bo.

Thit tur, chudi gia tri toan cau dang 1a xu th€ chung hién nay ctia cic MNC. Chinh
pht cén rit kinh nghiém tir cac nude di trude va hgp tac véi cdc t6 chiic quoc t€
dé thuc day lién két gitta doanh nghiép trong nudc véi MNC. Kinh nghiém tir cdc
nudc khéc cho thdy thanh cong trong viéc thic ddy lién két cong nghiép 1a nho
su phéan tng kip thoi cta chinh phi d6i véi nhitng thay déi trong moi trudng kinh
doanh (Nhat Ban); c6 cac doanh nghiép da manh dan dau (Han Qudc, Dai Loan);
va dugc chinh pha hé trg vé€ k§ thuat va tai chinh (Dai Loan, Nhat Ban). Nguyén
nhan dan dén that bai hoac chi dat dugc thanh cong & muic vira phai trong viéc
thic day lién két cong nghiép 1a do thi€u su phoi hop gitta cdc bo (Théi Lan);
doanh nghiép thi€u hiéu biét vé c4c chinh sdch ctia Chinh pht (Théi Lan); chinh
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sach cta chinh pht khong dap tng ding nhu ciu cta doanh nghiép (Thai Lan);
¢6 su phan biét d6i xir gitta cac loai hinh doanh nghiép (Malaysia), va thi€u su
nhiét tinh cta doanh nghiép (Malaysia). Chinh pht nén tan dung 1¢i thé€ clia cong
nghé thong tin dé thu hep khoang cdch thong tin va hiéu biét gifta cidc doanh
nghiép trong nudc vGi doanh nghiép nude ngoai. Mot co so dit liéu vé cong nghiép
hoan chinh s& 12 chét xtc tdc gilp cac doanh nghiép tiét kiém duoc thoi gian dé
tim dugc nha cung cép hay khach hang cho minh.

Thit ncm, vi su phat trién cong nghiép on dinh lau dai, hang nam Bo Cong
nghiép nén xudt ban Sich tring vé cong nghiép. Ly do vi sao chinh phii Nhat
Ban c6 thé dap tng kip thoi yéu cdu ctia doanh nghiép 1a vi ho ¢6 bo Sich tring
toan dién phan tich, du bdo cac diéu kién va xu thé phét trién thuong mai, cong
nghiép, SME va cdc van dé lién quan khac. Sdch trang ciing nhu co s& dit liéu
cong nghiép va hé thong thong ké cong nghiép 1a téi can thiét cho hoat dong
nghién ctu, phan tich va hoach dinh chinh sdch vé cong nghiép. Ngoai ra, dé
dap tng yéu ciu hién nay va dudi kip cdc nudc di trudc, cdc chinh sdch cong
nghiép can phai chi trong xay dung dong thoi xa hoi cong nghiép va xa hoi tri
thitc. Diéu nay c6 nghia 1a chinh sach khong chi tap trung vao viéc giam chi phi
va nang cao chit lugng co s& ha tang cong nghiép ma con phai duy tri dugc moi
truong thuan lgi cho viéc cdi cdch, d6i mdéi trén co s lién két giita doanh
nghiép, truong dai hoc va co quan nghién ciu.

Cudi cung, dé hoan thién quy hoach tong thé vé phat trién cong nghiép hd trg,
B0 Cong nghiép can phai dua ra mot dinh nghia vé cong nghiép hé tro phii hop,
khong qud rong, lam co s& cho viéc hoach dinh céc chinh sach hgp 1y va dam
bao tinh kha thi clia cdc chinh sich nay trong kha nang cho phép ctia dat nudc.
Trong qua trinh hoach dinh chinh sach, Bo Cong nghiép can phoi hop chit ché
v6i cic bo lién quan va gidi doanh nghiép. Ngoai ra, Bo Cong nghiép cling nén
thuc hién cdc giai phéap thic ddy su phét trién cta cong nghiép hd trg, nhu phat
trién nguén nhan luc cho nganh cong nghiép thong qua viéc phoi hop véi Bo
Gido duc va Dao tao, cong déng doanh nghiép, cac trudng day nghé, va cic t6
chic quoc t€; ddy manh phat trién SME; va thic ddy lién két giita cdc doanh
nghiép trong nudc va doanh nghiép cé von dau tu nude ngoai/MNC.

8. Két luan

Thuat ngit “cong nghiép ho tr¢” da phat trién it nhit qua hai thap ky nhung vé
ban chét, thuat ngit nay ciing khong qua khac biét so véi cac thuat ngi lién quan
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dugc st dung cach day da lau, nhu thiu phu, cong nghiép phu thudc, cong
nghiép linh phu kién. Ca cong nghiép ho trg va cac khai niém lién quan déu
duoc ding dé nhian manh tdm quan trong cla cdc nganh cong nghiép san xuat
ddu vao cho cdc san pham cudi cing. Day 1a mot thuat ngit dinh huéng chinh
sdch, vi thé cdc nha hoach dinh chinh sdch cia méi nude can phai tu dua ra mot
dinh nghia riéng cho phtt hgp véi cac diéu kién kinh t&, xa hoi cua dit nude
minh va phit hogp véi cdc muc tiéu can hudng t6i ctia chién luge cong nghiép.

Mic du Viét Nam bat dau st dung thuat ngit twong doi mudn, nhung diéu nay
khong c6 nghia la Viét Nam s€ luon luon di sau cdc nude khic trong qué trinh
cong nghiép hod. Dé dudi kip cdc nuée di trudc, Viét Nam cén nd luc nhiéu hon
céc nudc khdc trong viéc phat trién cong nghiép hd tro. D€ lam dugc viéc nay,
Viét Nam can két hop céc bién phép dé thiic ddy noi dia ho4, thu hit thém nhiéu
dau tu nude ngoai vao linh vuc cong nghiép (dac biét 1a cong nghiép hd tro),
thic ddy lién két cong nghiép, va tich cuc tham gia vao mang ludi san xudt khu
vuc va toan cau. Dé phat trién cong nghiép hé trg, Viét Nam cdn phai nang cao
trinh do, k§ nang nguén nhan luc cong nghiép, hip thu chuyén giao cong nghé,
va thu hep khoéang cach thong tin va hiéu biét 14n nhau giita cic doanh nghiép
trong nudc v6i doanh nghiép nudc ngoai.
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Chuong 3

Phan tich dinh luong co cAu mua hang cua
cong nghiép ho tro 6 ASEAN 4, Han Quoc, va Nhat Ban

Toshiyuki Baba *

1. Loi gi6i thiéu

Muc dich ctia bai viét nay nham phan tich dinh lugng co cdu mua hang clia cong
nghiép hd tro trong cdc linh vuc san xuét chil yéu & Chau A. Thuat ngit “cong
nghiép hé tro” dung dé chi mot nhém cdc nganh cong nghiép san xuat cdc loai
linh phu kién va nguyén liéu dung trong san xuat cdc san pham cong nghiép,
nhu 6 tO va cdc san phdm dién, dién tir. Trong bai viét nay, “cong nghiép hé trg”
duoc hiéu 1a mot thuat ngit chung chi moi nganh cong nghiép cung cip linh phu
kién va nguyén liéu cho san xuat san phdm cudi cuing, nhu 6 t6 va cdc san phim
dién tu tiéu dung. Vi du nhu trong nganh cong nghiép 6 to, c6 vai chuc nghin
linh phu kién va nguyén liéu dugc cic nha san xuat 0 to st dung, do rat nhiéu
cong ty san xuét, d6 1a cdc nha cung cip bac mot, bac hai va bac ba. Dé tao ra
mot chiéc 6 t6 hoan chinh, can c¢6 nhiéu loai nguyén liéu (kim loai, nhua, cao
su, kinh va soi...) va cong nghé ché tao. Vi thé, san xuat ra mot chiéc 6 to phai
c6 su hop tac khong chi trong nganh cong nghiép san xudt linh phu kién ma ca
v6i nhiéu nganh cong nghiép khac nhau.

Lién quan dén phat trién cong nghiép & Chau A, ngudi ta di ban nhiéu dén su
can thiét phai ddy manh cong nghiép hé trg nham ting cudng kha niang canh
tranh trong cong nghiép. Thuc t&, cic nudc Chau A di mat nhiéu thap ky dé
phat trién cong nghiép hé tro, khong chi cho cong nghiép 6 t6 ma ca cdc nganh
cong nghiép khac. Vay cong nghiép hé tro & Chau A da phit trién nhu thé nao
nho nhitng n6 luc nay? Trong bai viét nay, ching toi phan tich dinh luong co
cdu mua hang clia cac nganh cong nghiép san xudt 0 to, xe tai va xe may (dudi
day goi chung Ia cong nghiép 0 td-xe mdy) va san pham dién, dién tir (tir may
diéu hoa va may giat cho dén TV, mdy nghe dia CD va DVD, va mdy tinh,...;
dudi day goi chung 1a cong nghiép dién-dién tir) & bon nuéc Pong Nam A
(ASEAN 4: Théi Lan, Malaysia, Indonesia, Philippine), Cong hoa Triéu Tién

* Phé gido su trudng Dai hoc Hosei, Nhat Ban.
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(dudi day goi 1a Han Qudc), Nhat Ban, va chi ra su khac biét vé co cdu mua
hang giita cdc nganh cong nghiép hé tro cua cic nudc nay.

Hoat dong mua hang ctia cong nghiép hé tro rét phic tap va ¢6 mot so dic diém
nhat dinh. Vi du nhu (1) nguyén liéu dugc mua tir nhi€u nganh cong nghiép; (2)
quan hé nha cung cép rat phuc tap, cic nha cung cap thuong cung cap hang cho
nhau, va vai trd nha cung c4p - khach hang doi khi bi hoén déi; va (3) trong nhiéu
trudng hop, nha cung cip bac mot, bac hai va cdc nha cung cap khéac nhap khau
nguyén liéu tir nudc ngoai mic du nguyén liéu d6 c6 thé mua duoc & trong nudc.
Thong ké thuong mai va cong nghiép don thuin khong di dé€ phan tich co ciu
thuong mai va mai lién két cong nghiép phic tap nay; viéc nay can phai dung
dén bang vao-ra. Céc Bang vio-ra quoc & ciia Chau A sir dung trong bai viét nay
cho biét co cdu cac nganh cong nghiép cta tiing nuée (Hinh 1). St dung céc bang
nay cho phép phan tich chinh xdc dau vao ma cong nghiép hé tro cung cap cho
cac nganh cong nghiép muc tiéu, la d6i tugng phan tich cua bai viét nay. Ngoai
ra, st dung phan tich lién két ngugc cho phép ti€n hanh phan tich hoi tu tinh vo

Hinh 1. Ciu tric khai quat ciia Bang vao-ra quoc t€ cia Chau A

Giao dich trung Nhu cau o LR
gian cudi ciing Xuit khau Ef.
2 S o 5585 = g
>0m S®L » O |®TCTEHI S |a
788 °Q& 2 £ |7 g§% | =
A~ & 5. IN S = =
a8 7
ASEAN 4
Han Qudéc
Nhat Ban
My A F L Q | x
Singapo
Trung Qudc
bai Loan
F&I BA BF
. Hoéng Kong HA HF
Nhap "Row WA WF
Luong VV001
Thang du kinh doanh VV002
Khau hao vén ¢6 dinh VV003
Thu€ gian thu VV004
Tong X

Ghi chii: F&I la viét tdt ciia Freight and Insurance (chi phi vén tdi va bdo hiém)
ROW la viét tdt ciia Rest of the World (cdc nudc con lai trén thé gici).
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tan clia cdc mai lién két cua ting nganh cong nghiép cung cap ddu vao cho céc
nganh cong nghiép muc tiéu. Trong bai viét nay, ching t6i st dung cidc Bang
vao-ra d€ phan tich dinh lugng co cau cdc nganh cong nghiép hé trg cho cong
nghiép 0 to-xe mdy va dién-dién tir, 1a nhiing nganh ma cdc nuéc Chau A da
khuyén khich ¢6 chon loc trong pham vi rat rong ctia cong nghiép hé trg. Pa ¢
nhiéu nghién citu phan tich vao-ra cho Chau A, nhung trong s6 d6 hau hét chi
tap trung vao phan tich co cau cong nghiép néi chung ma khé tim thiy nghién
ctiu nao phan tich vé cong nghiép ho tro.

2. Phuong phap luan

2.1. Bang vao ra cong nghiép va muc tiéu phan tich

Céc bang vao-ra st dung trong bai viét nay gom cac bang nam 1975 (8 nudc, 56
nganh cong nghiép), nam 1990 (10 nudc, 78 nganh cong nghiép), va nam 1995
(10 nuéc, 78 nganh cong nghiép) thudc cic Bang vio-ra quoc t&€ Chau A cha
Vién Nghién cttu cdc nén kinh t€ dang phét trién (IDE 1982, 1998, 2001). Phan
tich trong bai viét nay so sanh cac nuéc ASEAN 4, Han Qudc, va Nhat Ban véi
nhau. Viéc lua chon céc nganh cong nghiép dé phan tich dua vao mo hinh phat
trién kinh t€ néi chung & Chau A dat Nhat Ban & vi tri dén ddu; trong bai viét
ndy, v6i mo hinh phét trién tuong tu, Nhat Ban va Han Quoc duge xem 1a cdc
nudc phét trién hon so véi ASEAN 4 vé cong nghiép 6 t0, dién va dién tir. Doi
tuong phan tich cta bai viét nay la 6 to-xe mdy va dién-dién ti. Cac nganh nay
duoc Iva chon vi ching 1a nhitng vi du dién hinh cho céc nganh cong nghiép doi
hoi nhiéu cong nghiép ho trg, va chinh phli da phat trién mang tinh chién luoc
cac nganh nay & ca ASEAN 4 va Han Qudc.

2.2. Thuat ngir va phuong phap phan tich

Trong bai viét nay, ching toi tip trung phan tich co cau dau vao, chi y dén viéc
thu mua nguyén liéu dung cho san xuét. Thit nhat, ching toi do luong hiéu ting
lién két noi dia cua cdc nganh cong nghiép 6 to-xe mdy va dién-dién tir & moi
nudc. Ngoai ra, dé phan tich cu thé hon, ching t6i gidi thiéu thuat ngit “mua truc
ti€p” va “mua gian ti€p” cling nhu cac chi s6 lién quan dén céac thuat ngi nay.

“Mua truc ti€p” dugc hiéu 1a nhitng hoat dong mua hang ctia nganh cong nghiép
J tir rat nhiéu nganh cong nghiép khi nganh cong nghiép ; tién hanh san xuat.
Cot j trong chudi giao dich trung gian cua bang vao-ra qudc té€ cho biét “lugng
mua” tir “nudc” nao clia cac loai nguyén liéu can cho san xuat trong nganh cong
nghiép j. Nguyén liéu can cho san xuat duoc thé hién trong muc “dau vao trung
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gian”. Sl dung céc dic diém nay cua bang cho phép phan tich nganh cong
nghiép j dd mua nguyén liéu tir nganh cong nghiép nao va & nude nao. “Ti 1&
mua truc ti€p trong nuéc” (DDPR) 1a phan mua truc ti€p dugc thuc hién trong
nudc trong téng s6 nguyén liéu mua truc tiép, duoc thé hién trong Cong thiic 1.

2"
DDPR = —=——x100
g m u (1)
DIPINH
a=1 i=1
trong d6 DDPR: Ti 1é mua truc ti€p trong nudc,
ici: Hé s6 ddu vao trung gian clia nganh cong nghiép j clia nudc a,
m: Téng s6 nganh cong nghiép & mdi nudc, va
g: Téng s6 nudc.

Tuy nhién, cdc hoat dong mua hang trong cong nghiép hd tro khong chi dugc
thé hién qua hoat dong mua truc ti€p. Hiéu tng lién két san xudt trong qu4 trinh
san xudt cia cdc nganh cong nghiép ho tro phét sinh thém nhiéu hiéu dng lién
két gidn ti€p ca trong va ngoai nudc, va tao ra nhiéu hoat dong mua hang mdi.
Vi du, xét truong hop nganh cong nghiép i, va nganh cong nghiép j 1a nganh
cung cap diu vao cho nganh i. Khi nganh cong nghiép i mé rong san xuét,
duong nhién nganh cong nghiép j ciing phai m& rong san xuat. Tai thoi di€ém
nay, néu nganh cong nghiép j phu thuoc nhiéu vao nguoén nguyén liéu nude
ngodi thi cang m& rong san xuét dé ddp ing nhu cdu clia nganh i bao nhiéu
nganh cong nghiép j cang phai nhap khdu nhiéu bay nhiéu. N6i cdch khdc, hoat
dong mua hang phét sinh phu thudc vao nudc ngoai, nhung khai ni€ém mua hang
truc tiép lai khong phan anh tic dong clia su phu thudc gidn ti€p vao nudc ngoai
nay. D€ 1y giai co cau phu thudc san xuat do hiéu ting lién két san xuat gidn tiép
gdy ra, can phai giGi thiéu mot khdi niém riéng, tich biét v6i mua truc tiép.
Ching t6i dinh nghia “mua gidn ti€p” la hoat dong mua hang duoc thuc hién
trong qud trinh san xuat chudi lién tuc sinh ra boi hiéu ting lién két gidn tiép.
“Ti 1é mua gian tié€p trong nuéc” (DIPR) duoc dinh nghia la phan mua gidn tiép
duoc thuc hién trong nudc, duge thé hién trong Cong thiic 2.

Mua truc ti€p dua trén khai niém tuong tu ti 1é san xuét trong nudc ma cac nude
ASEAN va mot s6 nuée khac thuong dung trong viéc hoach dinh chinh sach
cong nghiép 6 t6. Can luu y ring, méi nhin c6 thé thay ti I¢ san xuét trong nuéc
khé cao, nhung nhi¢u khi trén thyuc t€ linh phu kién va nguyén liéu lai dugc nhap
khau tir nu6c ngodi. Biang viéc nghién ctiu mua gidn tiép, ching t6i hy vong sé&
luong héa duoc co cdu phu thudce vao cac nguyén liéu cua nudc ngoai trong viéc
san xudt cac linh phu kién nay.
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Z abi/ -1
=l ()
DIPR =" %100
‘B, -1
trong d6 DIPR: Ti 1é mua gian ti€p trong nudc,
“by : Phan tir ciia ma tran nghich déao Leontief ctia nganh cong nghiép j
tai nudc a,
“bj : Téng cuia cdc phan tir hang ctia ma tran nghich dédo Leontief
clia nganh cong nghiép j tai nudc a, va
m : Téng s6 nganh cong nghiép & mdi nudc.

3. Két qua

3.1. Hiéu ting lién két san xuat trong nuéc

Cong nghiép 0 to-xe mdy va dién-dién tir duoc hé tro boi rat nhi€éu nganh cong
nghiép khac nhau, cho nén hiéu tng lién két ciia ching ciing rat 16n. Day 1a mot
trong nhing 1y do vi sao ma cdc nudc Chau A danh uu tién phat trién hai nganh
cong nghiép nay. Vay dén nay hiéu ting lién két trong nudc cua hai nganh nay da
phét trién dén mic ndo sau nhiéu nam dugc bao ho? Hinh 2 cho biét hiéu tng lién
két trong nudc cla hai nganh & ting nudc/khu vuc tinh cho nam 1995. Gia tri clia
hiéu ting lién két trong nudc cho biét s6 nhan san xudt mot nganh cong nghiép lién
quan sinh ra cho mot don vi san xuét trong moi nganh cong nghiép chinh!.

Hinh trén cho thay & Nhat Ban, gid tri nay 1a 2,7 d6i v6i nganh 6 td-xe mdy, va
2,2 d6i v6i nganh dién-dién tr. Pang luu y 1a gia tri nay déu 16n hon 2 & ca hai
nganh cua Nhat Ban. Diéu nay ndi ring hiéu tng lién két gidn ti€p 16n hon hiéu
ing tryc ti€p, va rang ca hai nganh c6 stiic anh hudng 16n dén nén kinh t&€
Nhat Ban. Déi v6i Han Qudc, cac gia tri 1a 2,2 va 1,7 lan luot d6i véi 0 to-xe
méy va dién-dién tir. O ASEAN 4, cdc gid tri twong duong 12 1,5 va 1,42, Xét vé
hiéu tng lién két, Han Quoc dat & mic 80% so v6i Nhat Ban, con ASEAN chi
O muc khoang 60%. Két qua nay ngu y rang ASEAN 4 c6 hiéu ting lién két

1 Trong Baba, T. (2005). Ajia no susonosangyou (Cong nghiép hé trg ciia Chdu A). Tokyo: Hakutoushobou,
tdc gia dinh nghia “hiéu Gng lién két san xudt trong nudc™ 1a hiéu ting do mot don vi san xudt clia nganh
cong nghiép j gay ra d6i véi cdc nganh cong nghiép trong nudc. Gid tri nay cang 16n thé hién hiéu tng lién
két chia nganh cong nghiép j v6i cdc nganh cong nghiép c6 lién quan cang 16n. Diéu ndy c6 nghia I1a cong
nghiép hé trg trong nudc cang phat trién thi hiéu tng lien két sdn xudt cang cao. (tr.46). [ND].

2 Ciing theo Baba (2005), “hiéu tng lién két san xudt” gébm “hiéu dng truc ti€p” va “hiéu tng gidn ti€p”. Néu
coi “hiéu tng tryc ti€p” bang 1, thi “hiéu dng lién ket sdn xuadt” = 1 + “hiéu Gng gidn ti€p”. (tr.33). [ND].
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Hinh 2. Hiéu tng lién két ctia cong nghiép 6 to-xe may va dién-dién tix

Cong nghiép 6 t6 - xe may (1995) Cong nghiép dién - dién t&r (1995)
3.0 3.0
2.5 M 2.5
2.0 T M 2.0 M
1.5 — H 1.5 — M
1.0 1 — T M 1.0 1 — — M
0.5 + — — H 0.5 + — — H
0.0 : — 0.0
ASEAN 4 HanQuéc Nhat Ban ASEAN 4 HanQuéc Nhat Ban

trong nudc thap hon so v6i Nhat Ban rat nhi€u do miic thu mua trong nudc thap
ma nguyén nhan 12 vi cong nghiép hé trg trong nudc chua phat trién day du.

3.2. Mua truc ti€p va gian ti€p trong cong nghiép 6 to-xe may

Hinh 3 cho thay xu hudng cia DDPR va DIPR trong cong nghiép 6 t6-xe may
& ASEAN 4 va Han Quéc. bic diém clia mbi nude ¢6 thé tém tit nhu sau. O
ASEAN 4, ti 1¢ mua truc ti€p va gian tiép trong nudc duy tri & mic 40% tir nam
1975 cho dén 1990, cho thdy su phu thudc vao nudc ngoai rit 16n, cha yéu la
Nhat Ban. Dac biét, mua gidn ti€p phu thuoc vao Nhat Ban nhiéu hon céc nguén
trong nudc. Sau d6, tir nam 1990 dén 1995, mua hang tir cong nghiép ho trg trong
nuéc tang manh. O ASEAN 4, ¢6 thé thdy cong nghiép hé trg khong phat trién
tr nam 1975 dén 1990 nhung phét trién tir nam 1990 dén 1995. Giai doan m&
rong nay trung vdi thoi ky bung nd kinh t€ & ASEAN 4. Trong khi d6, & Han
Qudc, mua truc ti€p va gidn ti€p trong nudc tang manh tr nam 1975 dén 1990,
80% hoat dong mua hang duoc thuc hién trong nudc. Tir nam 1990 dén 1995, co
cdu mua hang van duy tri & mdc nay. Trong vong hai muoi nam, su phu thudc
ctia Han Quoc vao Nhat Ban, ngudn cung cap hang quan trong nhat, da giam
déu. C6 thé két luan rang cong nghiép hé tro ciia Han Qudc da ting trudng manh
tr nam 1975 dén 1990, réi duy tri & mic nhu vay. Xu th€ dé nhan thiy & ca
ASEAN 4 va Han Qudc 1a ti 1€ mua truc tiép trong nudc thap hon mua gian tiép,
tir d6 cho phép néi ring cong nghiép hd trg & cac nudc nay van con phu thuoe
vao viéc mua nguyén vat liéu tir nuéc ngoai, dac biét 1a tir Nhat Ban. Tuy nhién,
d6i v6i mua gian ti€p, dé€n nam 1990 Han Qudc da dat mic 80% mua trong nudc.
Con v6i Nhat Ban, trong vong hai muoi nam tir 1975 dén 1995, gan nhu khong
c6 gi thay déi, mua truc tiép va gidn ti€p xap xi 100% tir ngudn trong nudc.
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Hinh 3. DDPR va DIPR cua cong nghiép 6 to6-xe may
ASEAN 4: DDPR clia 616 - xe may  ASEAN 4: DIPR cUa 6 t6 - xe may
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Han Qudc: DDPR cla 6 t6 - xe may  Han Quéc: DIPR cla 6 to - xe may
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3.3. Mua truc ti€p va gian ti€p trong cong nghiép dién-dién tu

Hinh 4 cho thay xu huéng cia DDPR va DIPR trong cong nghiép dién-dién ti
& ASEAN 4 va Han Quéc. Dic diém clia cdc nude ndy c6 thé mo ta nhu sau. O
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ASEAN 4, ti 1¢ mua truc tiép va gidn tiép trong nudc giam dang ké tir nam 1975
dén 1990, khi su phu thudc chuyén tir nguén trong nudc sang céc ngudn cua
nude ngoai. Su phu thudc vao nude ngoai van duy tri trong nhiing nam 1990.
Trong s6 cdc nguodn nuGe ngoai, phu thudc vao cdc ngudn cua Nhat Ban va Hoa
Ky ting déu trong sudt giai doan nay. O ASEAN 4, giai doan 1975 - 1990, ca
mua truc ti€p va gidn tiép chuyén tir cong nghiép hé trg trong nudc sang ngudn
ctia nudc ngoai. Cho dén nay, co cu nay van con ti€p dién. Trong khi d6, 6 Han
Qudc, mua truc tiép va gidn ti€p trong nudc phat trién manh trong giai doan
1975 - 1990, dat khoang 60%. Tix 1990 - 1995, phan mua tir nuGe ngoai lai taing
len. O Han Quéc, mua truc ti€p vA gidn tiép tir cong nghiép hd tro trong nudc
mé& rong tir nam 1975 d&n 1990 nhung sau 1990 lai c¢6 xu hudng ngugc lai, va
xuét hién nhiéu hoat dong mua hang tir nuGc ngoai hon. Trong nhiing trudng
hgp nay, ngudn nudc ngoai chli yéu 1a Nhat Ban va Hoa Ky. Ddi v6i Nhat Ban,
trong giai doan 1975 - 1995, phan mua trong nudc 6n dinh & mic trén 90%, tuy
nhién, ti 16 mua tir nuéc ngoai c¢6 xu hudng ting déu, va nha cung cap nudc
ngoai 16n nhat 1a Hoa Ky.

4. Tong ket
Cac phan trén da xem xét co cdu mua hang theo quéc gia, nhung vi nghién ciiu
nay nhan thdy c6 su khac biét trong su bi€n dong ctia mua truc tiép va gidn tiép
Hinh 4. DDPR va DIPR cua cong nghiép dién-dién tir
ASEAN 4: DDPR cua dién - dién tt  ASEAN 4: DIPR cla dién - dién t&
70 70
60 |\ 60 |-

30 30 A/_"-‘

20 20
10 10 %
u |
0 L n — 0 L g N ! 1
1975 1980 1985 1990 1995 1975 1980 1985 1990 1995

& TUASEAN 4 m T Han Quéc ® TUASEAN 4 W TU Han Qudc
A T Nhat Ban m Tir Hoa Ky A Tir Nhat Ban B Ti Hoa Ky
A TU Singapore A Ti Singapore

60


http://www.pdffactory.com

Han Qudc: DDPR cua dién - dién t¢  Han Quéc: DIPR cla dién - dién tor
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gitta cong nghiép 0 t0-xe may va dién-dién tl, vi vay phan tiép theo sé tap trung
vao phan tich theo nganh. Trudc hét, céc két qua phan tich duoc tém tit nhu sau.
Doi v6i cong nghiép 6 t6-xe may (khong tinh Nhat Ban, vi Nhat mua gin nhu
100% hang trong nudc), tit nam 1975 dén 1995, Han Qudc tang lugng mua
trong nuGe 1én hon 80%, theo sau 1a ASEAN 4 vdéi ti 1é mua trong nudc ciing
tang. Bién dong trong co cdu mua hang & ca ASEAN 4 va Han Qudc 1a su tang
déu ctia hang mua trong nuéc. Trong khi d6, tir nam 1975 dén 1995, do6i véi
cong nghiép dién-dién tir cia Han Qudc, mua trong nudc chi tang tam thoi, sau
d6 mua tir nude ngoai lai tang trd lai.

Co cau mua hang ctia ASEAN 4 dich chuyén theo huéng phu thudc vao nuéc ngodi,
Vi ti 1é mua tir nudc ngoai ap dao ti 1€ mua trong nudc, va co cau nay van tiép tuc
ton tai. Nhu da phan tich & trén, cong nghiép 6 to-xe mdy tap trung mua trong nudc,
trong khi cong nghiép dién-dién tir lai c6 co cau phu thudc vao nuée ngoai.

4.1. Su khac biét vé dac diém cua linh phu kién

Tai sao lai c6 su khdc biét nay giita hai nganh 6 t6-xe may va dién-dién ti:? Diém
dAu tién c6 thé giai thich cho su khac biét nay 1a dac di€ém cua linh phu kién. Dac
diém cua linh phu kién 6 to va dién tir ¢6 su khdc biét 16n. Thit nhat, d6 1a su
khdc biét vé ban chat. Linh phu kién ctia 6 to thudng cong kénh va nang, trong
khi linh phu kién dién tir lai nho va nhe, do d6, linh phu kién 6 to6 kho van chuyén
hon linh phu kién dién tir. Khi phong van cdc nha san xudt 6 to, nhiing ngudi phu
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trach vé mua hang néi ring ho muon thdc ddy san xuat va mua hang trong nu6c
vi ban chat va déc tinh lién quan dén van chuyén cta linh phu kién.

Nguoc lai, linh phu kién dién tir lai nhe, va nhd d6 ching c6 thé dé dang duoc van
chuyén bing dudng hang khong. Khi phong vin cdc nha san xuat linh phu kién
dién tlr, ho cho biét nhiéu hang xuat khau ctia ho duoc van chuyén bing dudng
hang khong. Thém vao d6, do c6 kich ¢& nho va nhe, linh kién dién tir ¢ gia tri
cao tinh trén moi gram. Trong céc nghién ctu vé thu mua linh phu kién dién tir &
céc nuéc dang phét trién, Kodama va Kiba (1994), Letchumanan va Kodama
(2000) va céc nghién citu khac da dénh gid dinh lugng rang linh phu kién nao cang
c6 gid tri cao trén moi gram thi cang c6 kha nang phu thudc nhiéu hon vao nudc
ngoai. Dua vao su khéc biét vé ban chat cua linh phu kién, c6 thé néi ring, linh
phu kién dién tir c6 dic diém 1a dé dang nhap khiu hon so véi linh phu kién 6 to.

Diém thit hai lién quan dén thiét k& va tiéu chuin héa. Thong thudng, mdi kiéu
déang xe lai c6 linh phu kién 6 t6 khac nhau, dugc thiét k& theo y mudn cua khach
hang. Con linh kién dién tir lai thuong dugc két hop tir cac bo phan da dugce tiéu
chuén héa. Kokuryo (1999) gidi thiéu khéi niém “c4u tric mé”. Fujimoto va cdc
cong su (2001) va Shibata (2001) khang dinh ring 6 t6 gdm c4c bo phan khong
duoc tiéu chudn hoa trong ciu triic khép kin, trong khi cdc san phdm nhu dién tir
tieu diing va may tinh c4 nhan lai bao gébm céc bo phan da dugc tiéu chuin hda
trong ciu tric md&. Ngoai ra, Shibata gdn mac bo phan “hop den” cho cdc linh
phu kién 6 t6 duoc thiét ké boi su két hop gitta nha san xuét 6 td va nha san xuat
linh phu kién, va chi ra rang rat nhi€u linh phu kién 6 t6 c6 chita bo phan hop
den nay. Viéc thay thé cac bo phan hop den da duoc chuyén biét héa nay khong
don gian chit ndo, cho nén khong phai & dau ciing ¢6 thé mua duoc nhitng linh
phu kién nay. Nguoc lai, linh phu kién dién tir lai dugc tiéu chuin héa nén c6 thé
thay thé chiing dé dang nh¢ thiét k€ mo-dun, va c6 thé mua duge ¢ bat ky dau
trén thé€ gidi, tly thudc vao gia ca va hoat dong cta ching. Tuy nhién, su khéac
biét vé dic diém tu nhién va kha ning tiéu chudn héa méi chi tdc dong mot phan
dén su khéc biét vé co cau mua linh phu kién gitta cong nghiép 6 to va dién tr.

4.2. Su khac biét veé chat luong doi hoi boi cac thi truong khac nhau

Mot diém nita ciing c6 thé din dén su khdc biét néu trén, d6 1a su khdc biét vé
chét luong doi hoi bdi méi thi truong. Khi tinh todn ti 1€ cAu trong nudc clia moi
nudc doi véi cong nghiép 6 td-xe mdy va dién-dién tir tir s6 liéu hang nam cé
trong Bang vao-ra quoc t€ Chau A, ching toi thdy ring tir 1975 dén 1995, &
ASEAN 4 cong nghiép 6 td-xe may cht yéu huéng t6i phuc vu thi trudng trong
nude, 6 Han Qudc cling tuong tu nhu vay. Trong khi d6, cong nghiép dién-dién
tlr trong giai doan 1975 dén 1990 & ASEAN 4 lai tap trung cho xuét khau, va xu
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huéng nay bit ddu manh Ién tir sau nam 1990. G Han Qudc ciing vay, ti 1é xuat
khdu clia cong nghiép dién-dién ti rit cao so v6i cong nghiép 0 to-xe may, va san
xuét dé xuat khau ting déu. Aoki (1993) cho biét kho khin clia nganh thiét bi
dién-dién tir Malaysia 1a phai nhap khau hon 50% nguyén liéu trung gian dé san
xudt hang xuat khiu. T4c gia cling chi ra ring nguyén nhan clia van dé nay 1a
nhitng nguyén liéu ndy khong thé mua dugc tir cong nghiép hé trg trong nuéc,
cho nén bt budc phai nhap khau. Tir day c6 thé rit ra mot so két luan: cong
nghiép 6 t6-xe may dinh hudng thi trudng noi dia, san pham dugc chip nhan &
muic canh tranh noi dia. Vi thé, chat lugng linh phu kién khong nhét thiét phai qua
cao. Nguoc lai, do cong nghiép dién-dién tir dinh hudng xuat khau nén san phim
buodc phai ¢6 kha nang canh tranh quoc t€. Do d6, ¢6 thé két luan ring, trong
truong hop linh phu kién san xuét trong nudc khong dap ting dugc yéu ciu vé chat
lugng, thi phai nhap khdu linh phu kién d6 tir nuc ngoai.

4.3. Su khac biét vé chinh sach

Diém cudi ciing dén dén su khac biét trong co cdu mua hang d6 1a su khéc biét
vé chinh sach. Cdc nuéc ASEAN hodc cdm nhap khau hodc danh thu€ nhap
khdu cao déi v6i linh phu kién 6 t0 song song vdi chinh sach thic ddy san xuat
cac linh phu kién nay & trong nuGc. Trong khi d6, ciing chinh cdc nuéc nay lai
nd luc hét minh dé khuyén khich xudt khdu, va dua ra nhiéu vu dii cho cong
nghiép xuat khau, vi du nhu vu dai vé thué nhap khdu déi véi linh phu kién va
nguyén liéu tho can thiét cho san xuat hang xuat khiu. Vi cong nghiép dién-
dién tlr 1a nganh dinh huéng xuat khau nhu da néu trén, nén c6 thé nhap khau
linh kién dién tir mién thué€ hodc v6i mic thué nhap khau wu dai. Su khac biét
gitta cong nghiép 0 to-xe mdy va dién-dién tir xét ca vé mua truc ti€p va gidn
ti€p c6 thé do yéu to nay tao ra.

5. Két luan

Trong bai viét nay, chiing t6i da tién hanh phan tich co cau mua hang ctia nganh
cong nghiép 6 to-xe mdy va dién-dién tir & bon nuéc Pong Nam A (ASEAN 4),
Cong hoa Triéu Tién va Nhat Ban, va rit ra mot s6 két luan vé tinh hinh phat
trién cong nghiép hé trg ctia hai nganh nay. Ching t6i nhan thay ring khong thé
dua ra két luan cu thé vé cong nghiép hd trg theo nuée, do d6 cAn xem xét ching
theo nganh cong nghiép. Trong cong nghiép 0 to-xe may, chiing toi da thay rang
mua truc ti€p va gidn ti€p trong nudc & cac nudc cang ngay cang ting, va cong
nghiép hoé trg ciia nganh nay mé rong. Tuy nhién, trong cong nghiép dién-dién
tlr, ching toi lai thay két qua ngugc lai. N6i cach khac, tir két qua phan tich,
ching t6i ¢6 thé két luan ring, cong nghiép 6 t6-xe mdy tap trung chu yéu mua
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trong nudc, trong khi cong nghiép dién-dién tr lai ¢6 co cdu phu thudc vao nude
ngoai. Nguyén nhan ctia su khac biét nay bao gom su khéc biét vé ban chéat tu
nhién cta linh phu kién, su khac biét vé chat lugng doi hoi bdi céc thi trudong
khédc nhau, va su khédc biét vé chinh sach cua chinh phu.
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Chuong 4
Thiét ké va Quan 1y Co s6 dir liéu ve
Cong nghiép ho tro*

Junichi Mori*

1. Loi gi6i thiéu

Quan diém chung cho ring noi dia hoa linh phu kién mang lai loi ich cho ca
nha lap rap c¢6 von ddu tu nudc ngodi va nha cung cap linh kién trong nudc.
Cang c6 nhiéu linh kién san xuat trong nudc, cdc nha lap rdp c6 von ddu tu nuée
ngoai cang c6 co hoi giam chi phi van tai nhd khong phai nhap khau, trong khi
céc nha cung cdp trong nude ciing ¢6 thé md rong kinh doanh va tiép thu cong
nghé hién dai nho c6 quan hé vé6i cdc nha lap rép ¢6 von dau tu nudc ngoai. Do
do, thiic ddy noi dia ho4 1a chia kho4 cho su tang trudng do diu tu truc ti€p nuéc
ngoai din dit & cac nu6c dang phat trién.

Tuy nhién, hau hét céc nha 1dp rap c6 von ddu tu nuéc ngoai & Viét Nam thiéu
thong tin vé cac nha cung cép linh kién Viét Nam du ho da nd luc rat nhiéu trong
viéc tim mua linh kién sdn xuat trong nuéc dé tang kha ning canh tranh vé gid.
Nhiéu doanh nghiép Nhat Ban str dung cac bién phép rat tho so nhu danh ba dién
thoai va cdc méi quan hé ¢4 nhan clia nhan vién dé tim ki€m nha cung cip tiém
nang. Su thi€u hut thong tin nay can tré kha nang hgp tac kinh doanh hiéu qua
gifta nha cung cip Viét Nam véi cdc nha lap rdp c¢6 von dau tu nudc ngoai. Dé
bu dép cho su thi€u hut nay, cdc nha ldp rdp Nhat Ban tir 1au da dé nghi xay dung
mot co s& dit liéu vé cong nghiép hd trgl. Tuy nhién, dé€ nghi nay cho dén nay
van chua duoc ddp tng ddy di, mot phan c6 1€ vi phia Viét Nam van chua hiéu
duoc nhitng yéu cdu cu thé ctia mot co s dit liéu vé cong nghiép hd tro.

* Céc nghién citu va diéu tra cho bai viét nay duoc thuc hién tir thing 7 dén thang 8 nam 2006. Trong thoi
gian ndy tdc gid dang 12 nghién ctu vién tai Dién dan Phat trién Viét Nam (VDF) va Vién Nghién citu chinh
sdch Qudc gia Nhat Ban (GRIPS). Tdc gia xin cdm on cdc cong chic, chuyén vién, va cdc nha quan ly
doanh nghiép da cung cép thong tin hitu ich cho bai viét nay.

* Co quan Phét trién Cong nghiép Lién Hop quoc (UNIDO), Viét Nam.

1 S4u thanh pho gém Sumida (Tokyo), thanh ph6 Kawasaki va thanh phd Sagamihara (tinh Kanagawa),
thanh ph6 Hamamatsu (tinh Shizuoka), thanh pho Okaya va thanh phd Chino (tinh Nagano). Xem Phu luc
A dé biét vi tri clia cdc thanh pho nay.
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Bai viét nay phan tich nhitng dic diém cin c6 cia mot co s& dit lieu vé cong
nghiép ho trg va xem xét nhitng van dé nay sinh trong qué trinh van hanh co s&
dix liéu. Cac co so dit liéu hién c6 & Nhat Ban, Malaysia, Thai Lan va Viét Nam
s€ duoc kiém chitng dé phuc vu cho muc dich trén. Cu thé 13, tdc gia da dén
tham va phong van cac cong chiic va co quan dia phuong tai sau thanh pho &
Nhat Ban, nhitng thanh phé da thanh cong trong viéc xay dung co so dit liéu vé
cong nghiép hd trg. Kinh nghiém cua ho goi ¥ cho Viét Nam nhiing bai hoc
quan trong khong chi trong viéc thi€t k€ ma ca van hanh va duy tri hoat dong
clia co o dit lieu. Néu dugc thiét k&, van hanh va cap nhat mot cach hop 1y, co
s dit liéu vé cong nghiép hd trg s& gép phan md rong quan hé kinh doanh giita
nha cung cip trong nudc v6i nha 1ap rdp c¢6 von ddu tu nudc ngoai.

2. Tai sao can ¢6 co s6 dir liéu vé cong nghiép ho tro

Nhu cdu ngay cang tang doi véi co s& dit liu vé cong nghiép hé trg gin lién véi
su phit trién ctia quan 1y chudi cung cép (supply chain management, SCM). Y
tudng quan 1y chudi cung cép da dugc céc tap doan 16n, nhu Toyota, thuc hién
tir rat lau, nhung khéi niém nay mdi tré nén thong dung tir nhitng nam 1990.
Theo quan diém cta viéc xay dung SCM, cang c6 nhiéu linh kién noi dia hod,
doanh nghiép cang c6 kha nang giam chi phi hau can va thoi gian san xuét. Do
d6, cac nha 18p rap c6 von dau tu nude ngodi & Pong A da bit ddu ¢ ging noi
dia hod linh phu kién. Ti 1& ndi dia hod trung binh clia cdc nha san xudt Nhat Ban
6 ASEAN 4 (Malaysia, Thai Lan, Indonesia, Philippin) tang tit 41,9% nam 1998
1én 51,8% nam 2003. Ti 1é nay & Trung Qudc ciing tang tir 46,8% nam 1998 1én
55,9% nam 2003 (METI, 2006).

Xu huéng nay ciing ¢6 thé thay & Viét Nam. Mic du hau hét cdc nha 1ap rap c6
von dau tu nudc ngoai ban dau dén Viét Nam vi chi phi nhan cong ré va nguon
lao dong chat lugng cao, nhung nay ho ciing dang ¢ ging ting cudng canh
tranh vé gid bang viéc tang thu mua linh kién noi dia. Theo diéu tra cia JETRO
nam 2004, 72,9% nha san xuét Nhat Ban tai Viét Nam n6i ring ho c6 k&€ hoach
tang ti 1& ndi dia hod linh phu kién (Hinh 1).

Tuy nhién, cdc nha lap rdp c6 von ddu tu nuc ngoai & Viet Nam gap rat nhiéu
khé khan trong viéc tang cuong noi dia hod linh phu kién. Ciing theo két qua
cuoc diéu tra trén, ti 1€ noi dia hod trung trinh trong cdc nganh san xuat mai dat
muc 22,6% v€ gia tri, thap hon rat nhi€u so vG6i cac nuéc ASEAN khac2.

T 1& noi dia hod clia toan nganh ché tao ctia Nhat nam 2004 1a 47,9% & Thai Lan, 45,0% & Malaysia,
38,3% & Indonesia, va 28,3% & Philippin.
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Hinh 1. Chién luoc noi dia hoa ctia ciac nha san xuat Nhat Ban tai Viét Nam

Trong nudc 29

ASEAN 624

Mua tir

Trung Quéc 282

Céc nudc khac 10.6

0 20 40 60 80

Nguon: JETRO (2005).

Diéu tra cling néu rang chat lugng san phdm cua céc nha cung cap trong nuéc
chua déap ing dugc yéu cdu. Tuy nhién, & Viét Nam vén dé nghiém trong hon
c6 I& 1a thi€u hut thong tin da can tré quan hé kinh doanh gitta nha lap rdp c6
von dau tu nuée ngoai va nha cung cép trong nudc. Mic du hau hét céc nha lap
rap ¢6 von dau tu nude ngoai da rat nd luc tim ki€m nha cung cip trong nudc,
ho khong biét phai tim cdc nha san xuét linh kién Viét Nam tiém nang & dau.
Hién nay, nhi¢u doanh nghiép Nhat Ban phai ding danh ba dién thoai va céc
moi quan hé cd nhan clia nhan vién dé tim doi tdc. Mot doanh nghiép Nhat Ban
cho biét ho da dén tham khoang 100 doanh nghiép méi tim dugc mot nha cung
cap phu hop (VDEF, 2006). D6i véi cac doanh nghiép tu nhan, viéc lam nay rat
ton kém va mat thoi gian nén cdc nha lap rdp ¢6 von ddu tu nudc ngoai khong
con dong co thay thé linh kién nhap khau béing linh kién trong nudc. Vi thé, xay
dung mot co so dit lieu vé cong nghiép hd tro thuc su 1a cin thiét dé giam chi
phi tim ki€m nha cung cap tiém nang.

Phit trién co s& dit liéu vé cong nghiép hé tro s& gidp céc nha lap rép c6 von
ddu tu nuc ngoai rit ngan qud trinh Iva chon nha cung cap. Qu4 trinh nay gém
giai doan tim ki€m so bo, khdo sdt co s& san xuat, va kiém tra mau. Mot co s&
dit liéu vé cong nghiép hd tro hiéu qua c6 thé giam déng ké thoi gian tim kiém
so bo bdi no s& cung cap nhitng thong tin co ban nhu tiéu st cong ty, cdc trang
thiét bi san xuat, cdc tiéu chudn chat lugng... Ngoai ra, co s& dit liéu ciling ¢
thé giam thoi gian khao st co s& san xuat va kiém tra miu vi n6 gidp cdc nha
1dp rép c6 von dau tu nuGe ngoai loai bd cac nha cung cap it tiém ning va chi
tap trung vao cdc nha cung cap nhiéu tiém nang.

3. Nhitng dac diém can c6 cia mot co s6 dir liéu

Chinh pht Viét Nam va chinh phtt Nhat Ban da thuc su nhén thitc dugc tim quan
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trong ctia co so dit liéu vé cong nghiép hoé tro trong Séang kién chung Viét Nam
- Nhat Ban giai doan 1 (2003-2005), nhung co s& dit liéu nay dén nay van chua
dugc xay dung3. Phia Viét Nam dudng nhu van chua cé day du thong tin vé su
khéc biét gitta co s dit liéu vé cong nghiép hod trg v6i danh ba doanh nghiép.

O Viét Nam da c6 mot s6 danh ba doanh nghiép kiéu trang vang dugc quan 1y
bdi cdc cong ty ¢o phan, céc td chic cong, va cdc hiép hoi doanh nghiép. Vi du,
Trang vang Viét Nam# 1a mot danh ba phd bién nhét, bao gém dit liéu ctia hon
60.000 cong ty. Danh ba nay cho phép ti€p can mién phi qua internet, phat hanh
thanh sach va CD-ROM. Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
cling quan ly trang dién tir Danh ba Doanh nghiép Viét Nam5 gom dit liéu cta
hon 20.000 doanh nghiép. Thong tin ciing duoc cung cdp & dang sich va
CD-ROM. Ngoai ra, mot s6 hiép hoi doanh nghiép, nhu Hiép hoi Nhua Sai Gon
Viét Nam, cling xuat ban mot s6 danh ba doanh nghiép clia nganh.

Céc danh ba doanh nghiép nay c6 thé gitip cac nha lip rap c6 von ddu tu nuée
ngoai tim duogc dia chi lién hé clia cac nha cung cap trong nudc qua tén cong ty
va san pham chinh. Tuy nhién, nhitng thong tin nay chua da dé gidp cdc nha lap
rap c6 von diu tu nudc ngoai rit ngin thoi gian tim ki€ém so bo. DE tim ki€ém
c6 hiéu qua, ho can nhiing thong tin cu thé hon. Su khdc biét chl yéu gifta co
s dit liéu vé cong nghiép ho tro v6i danh ba doanh nghiép 1a chiéu sau dit liéu
ctia mdi doanh nghiép. Danh ba doanh nghiép bao quét s6 lugng 16n cédc doanh
nghiép thudc moi linh vuc kinh doanh, nhung dit liéu cta tiing doanh nghiép lai
s0 sai va han ché. Nguoc lai, co s& dit liéu vé cong nghiép ho tro gom it doanh
nghiép hon, tap trung vao mot s6 linh vuc kinh doanh nhéat dinh, nhung di liéu
cua timg doanh nghiép lai rat cu thé. Diéu nay s& gidp cdc nha ldp rdp c6 von
déu tu nudc ngoai thu hep pham vi cdc nha cung cdp muc tiéu c6 cong nghé va
trang thiét bi san xuat phit hop. Bang cach nay, cdc nha ldp rdp c6 von dau tu
nuGe ngoai s€ khong ton thoi gian vi da loai bd dugce cdc nha cung cap khong
¢6 tiém nang, va c6 thé t6i thiéu hod chi phi tim ki€m hang noi dia thay thé hang
nhap khau, dic biét trong giai doan tim ki€m so bo.

Noi dung cia mot co s6 dit liéu vé cong nghiép ho trg phai thuc su tuong thich véi
nhiing tiéu chi lua chon nha cung cép clia cdc nha lap rdp c6 von dau tu nudc
ngoai. Ngoai thong tin vé san pham chinh - noi dung c6 thé tim thdy & céc danh

3 Xem MOFA (2003, tr. xii).
4 Trang vang Viét Nam: http://www.yellowpages.com.vn/
5 Danh ba Doanh nghi¢p Viét Nam (VCCI): http://www.vidc.com.vn/Default].htm
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ba doanh nghiép - cdc nha san xudt Nhat Ban thudng lua chon nha cung cép theo
céc tiéu chi sau: (i) thdi do cta téng gidam doc, (ii) chét luong, (iii) gid thanh, (iv)
kha nang giao hang ding han, va (v) quy mo san xuats. Diéu kién tién quyét dé
thiét 1ap m6i quan hé kinh doanh véi céc nha lap rdp c6 von dau tu nude ngoai do
1a su nghiém tic cla téng giam doc trong viéc cai tién kinh doanh. Mot vai nha
cung cép trong nudc da thanh cong trong viéc thiét 1ap quan hé kinh doanh véi
doanh nghiép Nhat Ban néi rang doanh nghiép Nhat Ban da gitip ho ngay ca khi
kha ning ban dau cta ho con thap, mién Ia tong gidm doc phai nd luc hét minh
dé dap ting yéu cau cua phia Nhat Ban (VDF, 2006). Khi su nghiém tic ctia ngui
tong giam doc da duoc khing dinh, tiéu chi chli yéu trong viéc chon lua nha cung
cép la chat luong, gia thanh, va giao hang (QCD). Hon nita, thong tin vé quy mo
san xuét cling can thiét dé biét duoc kha nang san xudt t6i da ctia nha cung cép.

Dé dap ting dugc nhitng tiéu chi ndy, bén canh nhitng thong tin co ban nhu tén
cong ty, dia chi lién hé va cdc san phadm chinh, co s& dit liéu vé cong nghiép hd
tro phai cung cip day du thong tin vé nam nodi dung trén, hodc cong khai hoac
khong (Hinh 2).

Hinh 2. Théng tin can c6 trong Co s6 dir liéu vé cong nghiép ho tro

Cac tiéu chi lya chon Cac muc cén c6 trong CSDL vé CNHT
nha cung cap

- Chinh sach clia cong ty
Gidi thiéu ‘ - Cac ky nang dzc biét

Kinh nghiém vé giao
hang dung hen

Thai d6 clia TGD — |

Trang thiét bi san xuét | 4 Danh muc may méc
. Tén nha san xuat

Chét lugng Mic d chinh xac tinh

4/ —i D6 chinh xac ché tao cheo et
] Chitng ohi chat luong | { 155 53%,
E Khach hang chinh ‘
/

Chi phi

Giao hang ddng han Doanh sé ban hang

PINNANE A

| hang nam
Quy mb6 sén xuat J| Téng vén ‘
\ o A
\( S6 lao dong ‘

6 C4c tieu chi ndy dugc xdc dinh qua rat nhiéu cudc phong vén do tdc gia ti€n hanh tit nam 2004 dén nam
2006. Xem thém VDF (20006).
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Thit nhdt, phan gidi thiéu dugc soan thao cong phu s& thé hién thdi do chan thanh
clia nguoi ding dau doanh nghiép. Pay khong phai 1a mot chi s6 hoan hao vi bai
viét tot hay khong con phu thudc vao kha nang clia nguoi soan thao. Tuy nhién,
nd van c6 thé gitp loai bo céc nha cung cap it tiém niang do khong c6 kha ning
thé hién diém manh ctia minh mot cdch rd rang. Ngoai ra, nha cung cép ciling ¢6
thé cho biét kha niang giao hang diing han clia minh trong muc nay, vi khong c6
cach nao khac dé do ludng dinh lugng tinh chinh xdc cta viéc giao hang.

Thit hai, thong tin cu thé vé trang thiét bi san xuit (mdy méc va thiét bi) s& gitip
céc nha lap rdp ¢6 von ddu tu nudc ngoai du dodn duoc chat lugng va quy mo
san xuét. Qua danh muc mdy méc keém theo tén nha san xuét, cdc nha lap rap
¢6 von diu tu nudc ngoai c6 thé doan duge mic do cua chat luong san pham.
S6 lugng mdy méc ciing c6 thé cho biét nang luc san xuét t6i da.

Thit ba, do chinh xdc ché tao tinh bing milimét ¢6 thé dugc dung lam chi s6
danh gid chat lugng san pham, dic biét khi cdc nha lap rdp c6 von dau tu nuée
ngoai can nhitng san phdm c6 do chinh xac cao nhu khuon diic va khuon dap.
Céc nha cung cap c6 thé dé cao k¥ niang cua ky su va ky thuat vién trong muc
nay, ké ca khi doanh nghiép chi c6 mdy méoc khong con mdi.

Thit tu, céc chiing chi vé chét luong ¢6 lién quan nhu ISO 9000 va ISO 14000
la noi dung tham khao rat t6t vé chat luong san xudt néi chung. Ching khong
cho biét kha niang vé mot cong nghé cu thé nao, nhung vin hitu ich trong viéc
loai bo cdc nha cung cép it tiém nang.

Thit ndm, danh muc cdc khach hang cht yé&u 1a mot chi s6 4n ciia QCD. Néu
nha cung cép ¢6 quan hé kinh doanh 6n dinh v6i cdc nha lap rdp c6 von dau tu
nudc ngoai khéc, thi nhiéu kha nang 1a mic do QCD cuia ho ¢é kha niang canh
tranh cao. Ngoai ra, v6i danh muc nay, cdc nha 1ap rap c6 von ddu tu nudc ngoai
ciing ¢6 thé trao déi thong tin vdi nhau vé nha cung cip cu thé nao do.

Cudi cung, thong tin vé doanh s6 ban hang hang nam, von va luc lugng lao dong
cling c6 ich trong viéc xac dinh quy mo san xuat.

4. Cac co so dix liéu vé cong nghiép ho tro 6 Nhat Ban

Thu thap thong tin cu thé ctia doanh nghiép khong phai 12 mot cong viéc don
gian. Ngay ca cdc nuéc ASEAN phat trién hon nhu Malaysia va Thai Lan vin
chua thanh cong trong viéc xay dung mot co so dit liéu vé cong nghiép ho trg
tot. Tai Nhat Ban, mot s6 dia phuong dang van hanh nhiing co s& dit liéu vé cong
nghiép ho tro cé chat lugng cao (xem danh séch cdc dia phuong tai Phu luc B).
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Nhat Ban da xay dung duoc nganh cong nghiép hé tro c6 kha niang canh tranh
cao, gom phan 16n 1a cdc doanh nghiép vira va nho (SME). Két qua nghién ctu
ctia chiing t6i c6 thé khing dinh ring mot s6 chinh quyén dia phuong ctia Nhat
Ban va phong thuong mai dia phuong (dudi day goi chung 12 “céc t6 chiic cong
dia phuong”) ¢6 nhitng co s& dit liéu vé cong nghiép ho trg duoc thiét k€ tot,
bao quat hau hét nhiing thong tin da néu trong muc 2. Cac co s& dit liéu nay
duoc xay dung nhu 12 cong cu két n6i kinh doanh giita nha 1ap rdp va nha cung
cdp. Vi cdac doanh nghiép SME san xuat tot lai thuong khong lam tot quan hé
cong ching va marketing, nén cic t6 chifc cong dia phuong cn phai giip ho
két noi v6i khach hang tiém nang.

Hon nita, trong nhitng nam 1980 va 1990, rat nhiéu nha lap rdp 16n ctia Nhat Ban
da chuyén co s& sdan xuat ctia ho ra nu6c ngoai do ap luc ting gia ctia dong yén
sau Hiép dinh Plaza nam 1985. Hau qua 1a rat nhi€u nha cung cap SME c6 co s&
san xuét & gan céc nha lap rap 16n bi mat khach hang lau dai trong nudc. Dé gitp
céc doanh nghiép nay ti€p tuc ton tai, cac t6 chiic cong dia phuong bit dau hd
tro ho trong viéc tim kiém co hoi kinh doanh méi & cac ving khac nhau ctia Nhat
Ban thong qua céc co so dit liéu vé cong nghiép ho tro.

4.1. Co s6 dir liéu cua thanh phé Okaya

Chinh quyén thanh phd Okaya, mot dia phan ctia khu hoé Suwa thudc tinh
Nagano, da xay dung dugc mot co s& dit liéu vé cong nghiép hd trg cé chat
luong cao’. Okaya la noi tap trung rat nhiéu nha cung cap linh phu kién, thudng
nhan duoc don dit hang 16n tir Seiko Epson, Olympus, va Kyocera. C6 khoang
700 dén 800 doanh nghiép SME & Okaya, trong d6 80% la doanh nghiép nho
chi ¢6 4 lao dong hoac it hon. Hau hét cac doanh nghiép nay san xuit linh kién
kim loai chinh x4c cho mdy anh va dong hd, nhung mot s cong ty dang dan
chuyén sang san xuat linh phu kién 6t68.

Co s dit liéu ctia thanh ph6 Okaya gém nhitng thong tin rat cu thé vé céc cong
ty thanh vién (Phu luc C). Trong phén gidi thiéu, cdc doanh nghiép c6 thé cong
b6 chinh sdch ctia cong ty va céc k§ nang dac biét. Khach hang tiém niang c6
thé ddnh gid chat luong san phdm va quy mo san xudt clia cdc cong ty thanh
vién tir cac danh muc cu thé vé may moc thiét bi, bao gom ca thong tin vé ma

7 Co sé dit liéu doanh nghiép thanh phd Okaya: http://www.tech-okaya.jp/top.html

8 Mot trong s céc cong ty nay 1a Okaya Seiken Co., Ltd., san xuét ca linh phu kién cho 6 to va dién ti,
da c6 cong ty con tai thanh ph6é H6 Chi Minh, c6 tén 1a Okaya Vietnam Co., Ltd. Xem http://www.okaya-
seiken.co.jp/
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$0, nha san xudt va s6 luong. Phan cong nghé ché tao cho biét do chinh xac tinh
theo don vi milimét s& néi lén chat lugng cta san phadm. Mot chi s6 khédc 1a
ching chi chét lugng da dat dugc, nhu 1SO, ciing ¢6 thé dugc tim thay trong
muc cdc tiéu chuén quoc t€. Hon nita, cac khach hang tiém nang c6 thé déanh
gid mic do QCD tir danh sach cac khach hang chu yéu. Cudi ciing, nang luc san
xuat ¢6 thé dugc suy ra tlr s6 von va so lao dong.

Ngoai ra, mot diac diém khdc clia co s& dit liéu cua thanh ph6 Okaya 12 tim ki€m
dé dang. Khéach hang tiém nang c6 thé nhanh chéng gidi han nhém cac nha
cung c4p muc tiéu bang cédch lua chon boi s6 clia loai hinh kinh doanh, nganh
nghé kinh doanh, va cic ky nang dac biét.

4.2. Monozukuri-net

Mot vi du khdc vé co sd dit liéu tot 1a Monozukuri-net, mot du dn lién thanh
pho 1ap boi bon phong thuong mai cua cac thanh phd: Hamamatsu® thuoc tinh
Shizuoka, Sagamihara va Fujisawa thudc tinh Kanagawa, va Ogaki thudc tinh
Gifu. Monozukuri-net sang lap bdi Phong Thuong mai thanh ph6 Hamamatsu,
noi dat tru s& cua cong ty Yamaha Motor Co., Ltd. va Suzuki Motor Co., Ltd.
Nam 2003, nhan 16i moi cia Hamamatsu, Phong Thuong mai cua Sagamihara
tham gia Momozukuri-net, sau d6 Phong Thuong mai Fujisawa va Phong
Thuong mai Ogaki cung tham gia vao nam 2004. Thanh ph6 thanh vién c6 thé
s€ ti€p tuc tang 1én trong tuong lai.

Bén canh viéc thiét k& mot co s& dit liéu tinh vi, du 4n lién thanh phd con ¢ co
ch& giam gid va chia sé thong tin trong viéc quan ly mang. Phong Thuong mai
Hamamatsu da thu hdi dugc von dau tu ban dau bang viéc thu phi st dung hang
thang tir ba thanh ph6 khac. D6 lai, ba thanh pho kia c6 thé tiét tiem dugc chi
phi dau tu ban dau nho tham gia vao co s dit liéu san ¢ va tra phi sit dung
hang thang tuong doi ré. Hon nita, bing viéc chia sé thong tin lién ving, c6 thé
hy vong rang hoat dong kinh doanh lién thanh phd s& duoc md rong nhd 1¢i the
canh tranh cua timng thanh pho.

5. Pong co dé cac SME tham gia co s6 dir liéu

Nhiéu t6 chiic cong dia phuong Nhat Ban di rat nd luc trong viéc xay dung co
sO dit liéu tinh vi vé cong nghiép hoé trg. Tuy nhién, van hanh mot cach hiéu qua

9 Monozukuri-net ctia Hamamatsu: http://www.monodukuri.net/hamamatsu/
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co so di lieu nay con khé hon nhiéu so véi viéc thiét k& chiing. Cic t6 chic
cong dia phuong da trai qua nhiéu lan thir nghiém va that bai méi c6 thé van
hanh duoc co s& dit liéu nay. Co sé dit liéu vé cong nghiép ho trg di cé duoc
thiét k& cong phu dén dau chang nita vin c6 thé hoat dong khong tot néu khong
duoc van hanh hiéu qua va cap nhat thuong xuyén.

O Nhat Ban, dang ky dit liéu thudng duoc tién hanh nhu sau. Dau tién, t6 chic
cong dia phuong gtri phi€u dang ky dén cdc SME dia phuong bang buu dién.
Céc cong chitc dia phuong thuong giao dich véi SME bang van ban, boi vi hau
hét cic SME khong quen véi cong nghé thong tin (IT). SME dién thong tin vao
phi€u va gtri lai cho t6 chiic cong dia phuong. Ti€p theo, t6 chiic cong dia
phuong kiém tra thong tin do cdc SME dia phuong cung cap va nhap toan bo
thong tin vao co s dit liéu. Cudi cuing, dé cap nhat, mot s t6 chic cong dia
phuong cung cip mat khau va dé nghi cdc doanh nghiép da dang ky tu cap nhat
dit liéu cuia minh qua internet. Mot s6 khac gtlri phi€u dang ky dinh ky bang buu
dién dén cac SME va dé nghi ho cung cap thong tin mdéi nhét.

Dé c6 duoc mot co s dit liéu thiét thuc, diéu quan trong 1a phai thu hit dugc
du s6 lugng doanh nghiép tham gia. Tuy nhién, khong c6 nhiéu SME gti lai
phi€u dang ky, mic dii cdc t6 chifc cong dia phuong da tha thi€t yéu cdu. Vi du,
mot t6 chiic cong dia phuong & Nhat Ban cho biét ho da giri dén khoang 1.000
doanh nghiép nhung chi c¢6 8 doanh nghiép tra 16i. Cac doanh nghiép nho véi 8
lao dong hoac it hon thuong khong tra 16i vi ho khong c6 thoi gian va nhan luc
dé dién vao phi€u. Mit khéc, hau hét SME khong quen véi IT va khong nhan
thitc duoc loi ich cta viéc dang ky tham gia vao co s& dit liéu dién tir. Van dé
tuong tu cling xay ra doi véi viéc cap nhat dit liéu. SME thuong khong cép nhat
thong tin, chdng han nhu thong tin vé ddu tu méi vao trang thiét bi san xuat.
Ngay cé khi duoc cap mat khau dé tu cap nhat qua internet, chi ¢6 it SME tu
minh di€u chinh dit liéu vé ban than.

Dé gidi quyét nhitng van dé nay, cdc t6 chiic cong dia phuong da c6 co s& dit lieu
thanh cong phai thuc hién ba bién phdp sau: (i) thiét k€ co s& dit liéu c6 su cong
tac cong - tu, (ii) tién hanh cac cudc viéng tham cong ty thuong xuyén, va (iii) cung
cap dich vu két n6i kinh doanh. Mdi bién phap duoc giai thich cu thé nhu sau.

5.1. Thiét ké co so dir liéu ¢6 su cong tac cong-tu

Hau hét cdc t6 chitc cong dia phuong phoi hop véi cidc doanh nghiép IT dia
phuong chuyén cung cip dich vu xay dung trang web dé thiét k& co so dit liéu
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v€ cong nghiép ho trg. Tuy nhién, néu cic SME muc tiéu ciing tham gia vao
viéc thi€t k&€ co s& dit liéu, ho sé sin sang tham gia vao co s& dit liéu hon. Vi du
nhu thanh ph6 Chino thudc tinh Nagano da thiét k& co s& dir liéu goi la
Monozukuri-net Chino'Y theo co ché cong tiac cong-tu. Chinh quyén thanh pho
Chino thanh 1ap uy ban co s& dit liéu, thanh vién gébm cdc cong chiic chinh
quyén dia phuong, cic dai dién cua hiép hoi SME, va mot gido su clia Trudng
Pai hoc Cong nghé Suwa Tokyo. Su cdng tac nay khién cdc SME tich cuc tham
gia vao co s& dit liéu hon. Nho vay ma hon 80% cac doanh nghiép san xuat dia
phuong cuia thanh phd Chino da tham gia vao co s& dit liéu ngay tir ban dau. Ti
lé dang ky tham gia cao hon han so véi cdc thanh ph6 khic. Mot nguyén nhan
khdc giai thich cho ti 1¢ nay ¢6 thé vi hau hét SME ¢ thanh pho Chino 1a doanh
nghiép vira v6i 100-200 lao dong, chit khong phai 1a doanh nghiép nho.

Ngoai ra, su cong tac cong-tu ¢6 thé gidp xay dung duoc co sd dit liéu than thién
nguoi st dung, va s€ khuyén khich doanh nghiép SME tham gia vao co s& dit
lieu. DE c6 thé phat trién hon nita, néu nhu cac khach hang tiém nang ciing c6
thé tham gia trong qua trinh thiét k& co s& dit liéu thi 1¢i ich s& con cao hon. D6i
v6i Viét Nam, nhitng khach hang nay chul yéu 1a nha lap rép c6 von ddu tu nuée
ngoai. Lang nghe y kién clia ho s& gitip cai thién dugc viéc thiét k& co so dir
liéu, gép phan m& rong quan hé kinh doanh giita doanh nghiép c6 von dau tu
nudc ngoai va nha cung cap trong nudc.

5.2. Tham cong ty thuong xuyén

Co s dit liéu vé cong nghiép hé trg 1a mot san pham cong nghé thong tin tinh
vi, nhung viéc van hanh nd lai can nhiéu lao dong va doi hdi dich vu gap truc
ti€p. Cac t6 chic cong dia phuong dat dugc ti 1é diang ky cao tir cic SME dia
phuong thudng tuyén dung nhitng chuyén gia cao cap c6é tham nién lam viéc
trong cac doanh nghiép san xudt nhu quan déc hoac ky su. Nhiing chuyén gia
cao cip nay dén tham timg SME dé gitip ho dién vao phi€u ding ky, va dong
thoi cho ho nhiing 16i khuyén vé mit ky thuat hodc quan ly. Tuong tu, mot t6
chiic cong dia phuong két hop viéc xay dung co so dit liéu véi dich vu dao tao
IT. Khi ngudi huéng dan IT dén SME dé tap huan vé IT, ho huéng din doanh
nghiép cach dién thong tin vao phiéu dang ky va giai thich loi ich ctia viéc tham
gia vao co s& dit liéu.

Cac cudc viéng tham cong ty thuong xuyén phai mat vai nam méi cé duogc
thanh cong. Trong thoi gian d6 doi hdi nguoi xay dung co s& dit liéu phai c6 su

10 Monozukuri-net Chino: http://kougyou.chinoshi.jp/
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kién nhén rat I6n. Vi du, chinh quyén thanh phd Okaya bat dau thu thap thong
tin ctia doanh nghiép tir nam 2003. Ho da gui phi€u dang ky dén khoang 800
doanh nghiép, nhung chi c6 116 doanh nghiép tra 10i. Dé tang s6 lugng dang
ky, ho da tuyén dung hai chuyén gia cao cdp dén gip ting doanh nghiép dia
phuong dé thu thap nhitng thong tin can thiét. Sau ba nam lién tuc nd luc, dén
nam 2006 ho da thu thap dugc dit liéu cia 600 doanh nghiép, chi€ém khoang
75% s6 doanh nghiép trén dia ban thanh phé Okaya.

Cac cudc viéng tham thudng xuyén ciing gidp tang su tin tudng 1an nhau gita
SME va t6 chic cong dia phuong nhd giao ti€p truc dién. Su tin tudng nay 1a
yéu t0 quan trong gép phan tang s6 luong SME tham gia vao co s& dit liéu. Mot
t6 chiic cong dia phuong cho biét SME thudng e ngai cong bd dit liéu ban than
vi ho khong biét cac t6 chitc cong dia phuong s& sir dung thong tin ndy nhu thé
nao. Mot t6 chitc khdc néi rang mot s6 SME khong mu6n dua thong tin vé minh
cho cong ty diéu tra tw nhan ma co quan c6 thaim quyén cua dia phuong da ky
hop déng vé6i ho. Do d6, dén gap truc ti€p, giao tiép truc dién ¢ thé giam bét
rao can tam 1y cua cdc SME trong viéc tham gia vao co s& dit liéu. Mot diém
khdc nita 1a cdc t6 chic cong dia phuong c6 thé chic chin vé tinh tin cay cua
céc thong tin trén co s& dit liéu vi cdc chuyén gia sé ki€ém tra duoc tinh thong
nhat gitta thong tin cung cap véi diéu kién thuc t€ cia cong ty va trang thiét bi
trong cac cudc viéng tham.

5.3. Cung cap dich vu két noi kinh doanh

Néu co sd dit liéu vé cong nghiép hod trg két hop dugc véi viéc cung cap dich vu
két noi kinh doanh dé gitip cac SME md rong hoat dong thi s& thu hiit thém
nhiéu doanh nghiép tham gia hon. Dé cung cip duoc dich vu nay can phai thiét
lap ddu moi dich vu tai t6 chiic cong dia phuong dé ti€p nhan cdc yéu ciu tir
phia khach hang va giéi thiéu cac nha cung cap dia phuong thich hgp cho ho.

Khach hang c6 thé lién hé truc tiép v6i nha cung cép néu ho 1a nhitng doanh
nghiép 16n c6 doi ngii kinh doanh thanh thao, hoac néu ho da tim dugc nhiing
thong tin can thiét tit co s& dit liéu. Ngugce lai, néu khach hang la doanh nghiép
nho can thém thong tin, hodc cén su gidi thiéu cla cac t6 chitc cong dia phuong,
hoac khong tim da thong tin tir co s& dit liéu, ddu méi dich vu s& déng vai tro
quan trong trong viéc két noi khach hang véi nha cung cap tiém nang. Vi du,
Trung tam SME Sumida c6 dich vu tim ki€m nha cung cap diéu hanh bdi cac
chuyén gia cao cip vé quan 1y va ky thuat!!. Dua trén yéu ciu ctia khach hang,

11 Huéng din doanh nghiép Sumida: http://www.techno-city.sumida.tokyo.jp/sumida/index.htm
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ho s€ tim kiém trén co s& dit liéu, Iya chon mot s6 nha cung cap phu hop, goi
dién dén dé hoi xem ho ¢6 mu6n ¢6 thém khach hang mdi, sau d6 lap danh séch
so tuyén va gui cho cdc khich hang. Mot s6 co s¢ dit liéu khac nhu co s& dit
liéu cua thanh phé Okaya va Monozukuri-net ciing ¢6 dich vu két n6i kinh
doanh tuong tu.

6. Nhirng van dé ton tai xung quanh cac chi s6 hoat dong

Phén con lai cta bai viét nay s& xem xét ba van dé lién quan dén viéc quan ly
co s& dit liu vé cong nghiép hd tro, gébm: (i) cac chi s6 hoat dong, (ii) su lua
chon giira co s& dit liéu quoc gia va dia phuong, va (iii) cong b6 hay bao mat
dir liéu ctia doanh nghiép.

Bén canh ba hoat dong da giai thich & phan trén, con s6 thong ké cu thé vé co
hoi mé rong kinh doanh s€ 1a dong luc quan trong thu hit su tham gia cta céc
doanh nghiép SME vao co s6 dit liéu. Tuy nhién, rat it t6 chitc cong dia phuong
& Nhat Ban ndm rd duoc tdc dong clia co sd dit liéu vao su tiang trudng trong kinh
doanh. Mot phan vi hau hét cac co s& dit liéu méi dugc xay dung tir sau nam
2000 nén chua du thoi gian dé ddnh gia. Tuy nhién, quan trong hon d6 1a chua
¢6 phuong phép dénh gid co s dit lieu mot cach hiéu qua. Cic t6 chic cong dia
phuong thudng chi ndim dugc so luong yéu cdu gian tiép tir phia khach hang khi
ho dé nghi cung cap thong tin nha cung cép qua dich vu dau méi, ma khong biét
duoc s6 lugng cac yéu cau truc ti€p cta khach hang véi cdc doanh nghiép SME
trong nudc dugc thuc hién sau khi ho tham khao thong tin trén co s& di liéu. Vi
du, Trung tam SME Sumida da nhan 130 yéu cau gién ti€p trong nam 2006, trong
d6 c6 40 truong hop thanh cong, nhung ho khong ¢6 ciach nao d€m duogc s6
lugng va két qua cua cdc giao dich truc ti€p. Diéu déng néi 1a lugng giao dich
truc tiép lai c¢6 xu hudng tang nhiéu hon do cic co s& dit liéu ngay cang trd nén
tinh vi va than thién ngudi st dung hon. Néu khach hang c6 thé tim du thong tin
trén co sG dit liéu, ho khong cén hé trg thém tir phia cdc t6 chitc cong dia phuong.

Cic chi so hoat dong ciing rat cin thiét dé cdc t6 chic cong dia phuong ching
minh dugc tinh hitu dung cua co s& di liéu va dam bao ngéan sach cho su hoat
dong cua co so dit liéu. Trén thuc t€, mot so t6 chic cong dia phuong gap khé
khan khi muén ting ngan sach dé tuyén dung chuyén gia di tham cong ty
thudng xuyén, boi vi ho khong thé dua ra dén ching rd rang vé hiéu qua clia co
s& dit lieu. Do d6, s6 luong doanh nghiép ding ky tham gia van c¢6 thé thap cho
du co s& dit liéu ¢6 duge xay dung mot cach tinh vi.
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Vian dé nay c6 thé duoc gidi quyét dé dang néu nhu ¢6 mot co ché dé cic SME
bdo cdo thuong ky s lugng giao dich va mic tang kinh doanh thuc t€ nho cé
co s& dir liéu. Mot vai té chite cong dia phuong c6 ké hoach tién hanh diéu tra
v€ hoat dong cuia co s& dit liéu. Nhung thu thap thong tin chinh xdc vé mot hoat
dong lién tuc ¢6 thé rit ton kém va mat thoi gian doi véi ca SME va céc t6 chic
cong dia phuong.

7. Co so dit liéu quoc gia hay dia phuong

Mot s6 y kién cho ring chinh phi nén xay dung mot co sG dir liéu vé cong
nghiép ho trg trén pham vi toan quoc vi tiéu chudn héa dinh dang cta co s& dit
liéu s€ tang hiéu qua van hanh. Tuy nhién, theo danh gid chung va qua kinh
nghiém ctia Nhat Bén, céc t6 chic cong dia phuong c6 thé van hanh co s& dit
liéu hiéu qua hon chinh quyén trung uong.

Thir nhdt, khong cin thiét va tham chi 12 rat phién phiic néu tiéu chuén héa toan
bd co s& dit liéu clia cdc vung trén toan quoc. Thay vi thé, dinh dang ctia mot
co so dit liéu can phai duoc thiét k& cho phit hop véi dic diém va uu thé cua
ting ving. Ngoai ra, tao ra canh tranh lanh manh giita cdc ving dé cung cap
dich vu co s& dit liéu tot s€ gitp nang cao chat luong clia co so dit liéu.

Thit hai, dung lugng cua co s& dit lieu quoc gia s€ rit 16n dén miic khong thé
quan 1y duoc. Co s& dit liéu quoc gia s& doi hdi cac nha van hanh kiém soat
mot khoi luong dit liéu khéng 16 vé cdc doanh nghiép. Trén thuc t€, dén tham
va thu thap dit liéu cu thé cla rat nhiéu doanh nghiép 1a diéu khong thé. O
Nhat Bén, noi ¢6 489.115 doanh nghiép SME trong linh vuc san xuat!2, khong
c6 mot co s& dit liéu cap qudc gia nao duoc xay dung thanh cong. Mac du Viét
Nam c6 it doanh nghiép san xuat hon rat nhiéu, Viét Nam van gap phai nhitng
khé khan tuong tu néu 1ap co s& di liéu quoc gia, vi hé thong thu thap dit liéu
van chua phat trién!3. Nguoc lai, néu & cip dia phuong, s6 doanh nghiép dang
ky chi gidi han trong pham vi dia phuong. D6 1a 1y do tai sao cac co so dit liéu

12 Dt lieu nam 2004 trich dén tir Cuc Doanh nghiép vira v nhé (2006). G Nhat Ban, mot doanh nghiep SME
dugc dinh nghia 1a doanh nghiép c¢6 von it hon 300 triéu yén (khoang 2,6 tri¢u USD) hodc c6 it hon 300 lao dong.
13 Theo GSO (2006), 20.531 doanh nghiép san xudt trén toan quoc. Nghi dinh 90/2001/ND-CP dinh nghia
rang doanh nghiép SME la doanh nghiép c6 von it hon 10 ti déng (khoang 0,6 trieu USD) hodc cé it hon
300 lao dong. Theo dinh nghia nay, 76,1% doanh nghiép san xuat cua Viét Nam 1a doanh nghiép SME. Tuy
nhién, gan nhu toan by doanh nghiép & Vit Nam dugc cho 1a doanh nghiép SME theo tiéu chuédn ctia Nhat
Ban. Vi dy, theo GSO (2005), nam 2003, khoang 90% doanh nghiép c¢6 von it hon 50 ti déng (khoang 3
triéu USD).

71


http://www.pdffactory.com

da thanh cong & Nhat Ban dugc van hanh bdi cdc t6 chic cong cép thanh pho
hodc quan!4.

Vai trd thich hop cta chinh quyén trung wong 1a hé tro gidn ti€p cho su phat
trién clia cdc co so dit liéu cap dia phuong & mdi ving. Thit nhét, chinh quyén
trung wong c6 thé huéng din vé nhitng thong tin t6i thiéu cin ¢6, hoic thuc hién
cac chinh sach gidp giam chi phi truy cap hoac cap nhat co s& di liéu. Thit hai,
chinh quyén trung wong c6 thé xay dung co s& dit liéu mau dé cic dia phuong
hoc theo vi cdc t6 chiic cong dia phuong thudng khong di nang luc dé lam viéc
nay. Trong co s& dit liéu nay, nganh muc tiéu nén duoc thu hep va s6 luong céac
doanh nghiép ciing khong nén qué 16n dé phi hop véi kha niang van hanh cua
héu hét cdc t8 chiic cong dia phuong. O giai doan ban ddu, co sd dit lieu c¢6 thé
bao gém dit liéu rat cu thé ctia mot vai doanh nghiép, ching han nhu 10 hoac
20 doanh nghiép. Mot vi du dién hinh ¢ Viét Nam 12 chuong trinh két n6i kinh
doanh thuc hién boi Trung tam H tro k§ thuat thuoc Cuc Phat trién doanh
nghiép vira va nho, Bo K& hoach va Pau tu. Chuong trinh nay da thu thap thong
tin twong doi cu thé vé 10 nha cung cip c6 tiém ning cao thudc mot so linh vuc
cu thé va bat dau trién khai cac co sd dit lieu cta ho ¢6 tinh chat nhu co s& dit
liéu ciia mot vung.

8. Cong khai hay bao mat thong tin cia cong ty

Vé nguyén tic, doanh nghiép khong c6 nghia vu phai cong khai toan bo thong
tin cia minh trén co s& dit liéu vé cong nghiép hoé trg, bdi vi viec tham gia vao
co s& dit lieu 1a hoan toan tu nguyén. Doanh nghiép phai c6 quyén lua chon
nhitng thong tin ndo dugc phép cong khai. O Nhat Ban, miu ding ky thudng
bao gdbm ba nhém thong tin: (i) thong tin phai cong khai d6i v6i moi doanh
nghiép, (ii) thong tin phai dugc bao mat cho moi doanh nghiép, va (iii) thong
tin ¢6 thé dugc cong bo hay khong tily doanh nghiép lua chon (Hinh 3).

Nhoém thong tin thi nhat thudng bao goém tén cong ty, dia chi lién hé, cac san
pham chinh, va 16i gi¢i thiéu. Nhoém thi hai gébm thong tin vé 13i 16, tudi cla
téng gidm doc, va doi ngil k€ can. Thong tin nay khong duoc cong khai trén co
sG dit liéu nhung dugc ding trong qud trinh hoach dinh chinh sach.

14 Tir ward (ku) 12 mot don vi hanh chinh cla nhiing thanh ph¢ 16n nhu Tokyo, Yokohama, va Osaka, tuong
duong véi qudn & Viét Nam.
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Hinh 3. Cac loai thong tin trong cic co s dir liéu ciia Nhat Ban

Nhém 1: Cong khai Nhém 2: Bao méat
Tén cong ty San pham chinh Lai nhuan Ngudi k& nhiém
Dia chi lién hé Gidi thiéu Tudi clia TGD

Nhém 3: Do céng ty quyét dinh

Doanh sé ban hang Trang thiét bi Khach hang Chtng chi
hang nam san xuét chinh chét lugng
Téng von D6 chinh xac ché tao S6 lao déng

Nho6m thong tin thit ba cau thanh nén phan cot yéu ctia co so dit liéu vé cong
nghiép hé trg. Nhém nay bao gém rit nhi€u noi dung c6 lién quan truc ti€p
dén céc tiéu chi lua chon nha cung cap nhu da giai thich & trén (Hinh 2), nhu
doanh s6 ban hang hang nam, luong von, trang thiét bi san xuat, do chinh xac
ché tao, khach hang cha yéu, s6 lao dong, va chiing chi chét luong. Mac du
nhitng dit liéu nay it nhay cam hon so véi thong tin & nhom hai, cac cong ty
dang ky trén co so dit liéu van ¢6 quyén quyét dinh thong tin nao dugc cong
bd va thong tin nao cin gitt bi mat. Néu nhiing nguoi van hanh co s& dit liéu
yéu cdu doanh nghiép cong b6 toan bo dit liéu trong nhém ba, ho ¢6 thé quyét
dinh khong tham gia co s& dit liéu. Vi du, mot t6 chiic cong dia phuong da yéu
cau cac doanh nghiép phai lua chon hoac cong khai, hoac bao mét toan bo di
liéu trong phan nay ma khong cho phép ho lua chon theo timg hang muc. Do
vay, hon ntra s6 doanh nghiép da quyét dinh git bi mat thong tin cua ho.

Mt khéc, co s& dit lieu sé khong hoat dong t6t néu doanh nghiép bao mat qua
nhiéu thong tin & nhém thit ba. Khong cong bé nhiing thong tin nay, co so dit
lieu vé cong nghiép hd trg ciing sé€ giong nhu mot danh ba doanh nghiép. Dé
tranh tinh trang nay, ngudi van hanh co s& dit liéu can kién nhan thuyét phuc
doanh nghiép cho cong khai nhimg thong tin nay. O thanh pho Okaya, trong s6
600 doanh nghiép cung cip thong tin, chi c6 520 doanh nghiép dong y cong bo
toan bo dit liéu cta ho trén co s& dit liéu. 80 doanh nghiép con lai dién day du
thong tin yéu cau trong ban dang ky nhung khong muén dua l1én trang web.
Chinh quyén thanh ph6 Okaya hién dang c6 géng ching minh cho ho thdy loi
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ich clia viéc cong bo thong tin trong nhém thit ba. Mot giai phép c6 thé gidp
han ch€ lugng truy cap vao co so dit liéu cta cdac khiach hang tiém nang, dé la
nguoi van hanh co sé dit liéu sé sang loc trude cac khach hang tiém nang, cho
t6i khi cdc doanh nghiép dang ky nhan ra dugc 1gi ich cua viéc cong khai dit
licu. O Viet Nam, day c6 thé 1a mot giai phap cho cdc du 4n thi diém, nhung
viéc sang loc nhu vay chic chin sé tang thém ganh ning hanh chinh cho ngudi
van hanh co s& dit liéu.

9. Két luan

Vai nam trudc day, chi c6 mot s6 it cdc nha 1ap rap c6 von diu tu nudc ngoai
quan tam dén viéc tang ti 1&€ noi dia hoa & Viét Nam bdi vi phan 16n trong s6
ho phai tap trung vao viéc 6n dinh san xudt hang ngay. Trong giai doan ban
ddu, cdc nha 1dp rdp c¢6 von dau tu nudc ngoai phai nhap khau linh phu kién
1a cht yé&u. Tuy nhién, hién nay cang c¢6 nhiéu nha lap rdp c6 von diu tu nudc
ngoai mudn tang ti 1€ ndi dia hod trong giai doan ti€p theo, vi ho mudn nang
cao kha niang canh tranh vé gia. Viéc Viét Nam tham gia vao cdc hé thong
thuong mai tu do khu vuc va toan cdu nhu WTO va AFTA ciing ddy nhanh xu
huéng nay, vi cdc nha 1dp rdp c6 von diu tu nuc ngoai du ¢6 tap trung chu
yéu vao thi trudng trong nudc ciing vin phai canh tranh véi hang nhap khau
sau khi cdc hang rao thué quan bi d& bé.

Dé bit nhip vé6i 1an song noi dia hod, cdc co so dit lieu vé cong nghiép hd tro
hiéu qua Ia yéu cdu cap bach. Cic co s& dit liéu s& hd trg cac nha lap rap ¢6 von
dAu tu nudc ngoai tang ti 1€ noi dia hod va cho phép cac nha cung cap trong nudc
thiét 1ap quan hé kinh doanh véi cdc nha lap rdp ¢6 von ddu tu nuéc ngoai. Mot
s0 ngudi quan ngai rang cdc nha lap rdp c6 von ddu tu nudc ngoai s& chi giao
dich véi cdc nha cung cép c6 von dau tu nude ngoai, va cac nha cung cip trong
nudc s& khong thé md rong hoat dong cuia ho ngay ca khi co s& dit liéu vé cong
nghiép ho trg dugc xay dung. Tuy nhién, quan diém nay khong c6 co s& va ¢
vé thién can. Mic du céc nha lap rép c¢6 von dau tu nudc ngoai ban dau mua linh
phu kién cht yéu tir cdc nha cung cap cé von dau tu nudc ngoai, ho sé dan dan
mudn tim céc nha cung cip trong nudc véi hy vong c6 thé cit giam dugc chi phi.
Hon nita, nganh cong nghiép linh phu kién c6 nhiéu cap bac, va nha cung cép c6
von dau tu nuéc ngoai ciing can phai mua linh phu kién tir cdc nha cung cap
trong nudc. Vi nhitng 1y do nay, co s& dit liéu vé cong nghiép hd trg nhu 1a dau
boi tron can thiét trong chién luoc phat trién cong nghiép do ddu tu truc tiép nudc
ngoai din dat va mang lai loi ich cho cac doanh nghiép trong nuéc.

80


http://www.pdffactory.com

Tai liéu tham khao

B0 Kinh t€, Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban (METI). (2006). Dai 34 kai
kaigai jigyou katsudou kihon chousa kekka gaiyou: 2003 nendo jisseki
(Diéu tra lan thir 34 vé hoat dong kinh doanh tai nudc ngoadi: Cdc két qud
thuc té'nam 2003). Tokyo: METL

Bo Ngoai giao Nhat Ban (MOFA). (2003). The report of Vietnam-Japan joint
initiative to improve business environment with a view to strengthen
Vietnam’s competitiveness (Bdo cdo vé Sdng kién chung Viét Nam - Nhdt
Badn nham cdi thién moi truong kinh doanh, nang cao ndng luc canh tranh
cho Viét Nam). Tokyo: MOFA.

Cuc Doanh nghiép vita va nhd Nhat Ban. (2006). Chuushoukigyou hakusho
2006 nenban (Sdch trdng vé cdc doanh nghiép vita va nhd Nhdt Bdn).
Tokyo: Gyosei.

Dién dan Phat trién Viét Nam (VDF). (Thang 6, 2006). Supporting industries
in Vietnam: From the perspective of Japanese manufacturing firms (Céng
nghiép hé tro Viét Nam: Dudi géc nhin ciia cdc nha san xudt Nhdt Bdn),
VDF Policy Note S6 2. Tokyo: VDE.

Té chic Xdc tién thuong mai Nhat Ban (JETRO). (2005). Japanese-affiliated
manufacturers in Asia (ASEAN and India): Survey 2004 (Cdc nha sdn xudt
Nhdt Ban tai Chau A (ASEAN va An P¢). Tokyo: JETRO.

Tong cuc thong ké (GSO). (2005). Thuc trang doanh nghiép qua két qud diéu
tra cdc ndm 2002, 2003, 2004. Ha Noi: Nha xuat ban Thong ké.

. (2006). Nién gidm thong ké Viét Nam. Ha Noi: Nha xuat ban Thong
ké.

81


http://www.pdffactory.com

ejonziys
‘A}19 nsjeweweH

emeBeuey]

‘AN 1jesemey

emebBeuey|
‘Ay9 eseyiwebeg

ofyo] ‘ny-epiung

ouebeN ‘A9 oulyn

Ano efeyo jo depy

ouebepN ‘A9 eheyo

MERDO

oo |

oM

ugd ue| 3una ded kA L)1) edeyQ oyd yuey) end op ueq ea wiey) up eid dey oyd yuey) neg

vV onp nyd

82


http://www.pdffactory.com

(=]
- R - o - - - - o o ¢ 06 8stdisjug eiskele ‘03AINS | ¢ m
=3
o
. aseqejeq Ansnpu| ue leyl =
i - i °© i °© °© °© i °© é Bupioddng NY3SY (og)mneaueafn| b | &
R . Kiopaig weN J8IA deiybu buod <
- - - © - - - - © 00002 ssauIsng Weujsip eA lew Buony] Buoyd ¢ | =
=
- _ - o - - - - - o 00009 safied MO||oA WeuaIA osr sebeq mojep| 1 | 3
. apin9y
- o - o ) ) - o ) ) ¢ Kusnpuj Ao-emng emns oyd yueyy | 0}
- o - o o o - o o o 00 Bugoyy | ouiyD jeu-Lmynzouoy ouy) oyd yueyy | 6
e)0 uenb daiybu Buo:
- - . o o o - o - o ¢ 13N'HO3L-VLO 0 gLy EL% 104 Qw_m 8
- v o o o o - - o o 005 aseqejeq esudisiul epiwng JNS wey Bunit | £
\ peseme)] oyd yue
- o - o o o - o o o 00€'}L aseqejeq esemey| déybu m_coo cmﬂruc% >3% 9 z
. N o - -a»
aseqejeq o
o o o o o o - o o o 009 asudiaug Ao-ekey0 efeyo ezeidouyos) | G | 3
o o o o o o o o o o e ebo 1ew Bupnyy Buoud | ¥
nsjewewe
o o o o o o o o o o 61 o1 Buonig Buous | €
18U-INYNZOUO}\
o o o o o o o o o o ¥G emesin4 1ew Buonyy Buoud | 2
eleywebeg
o o o o o o o o o o 86 tew Buony Buoug | *
jenx ues yuyo yuiyo X weu buey . X
osl i 1210 Buey weyd | nowpioie | PP | Bueyueq | ugnBugy | drtuew | @uual M
Buell | yoeuyoeo | uesoen %8195 | o5 yueog weN Jyoejg | Buep daiybu 1as9 el £ ugnb uenb pg 115 | 29NN
- Yueop 0§

A Buep upy Buoyy

WeN 19TA BA UeT TRy, eISAe[eJN ‘Ueg 1EUN © 01 oy dorySu Sugd nI[ np 0 0 YA YUEs 05

g on| nyq

83


http://www.pdffactory.com

Phu luc C

Mau Dix liéu cong ty cia Co so dir liéu cia thanh pho Okaya

Tén cong ty XXXXXXXXXX

Chinh séch clia cong ty 1. Cai thién mai truang lam viéc, két hop tri tué clia toan thé cong nhan vién.
2. Ludn luén nang cao nang luc va bac 1o tiém nang.

Dia chi XXXXXX XXXXXX

Tén nguai dai dién XXXXXX

Dién thoai XXXXXX

FAX

E-mail XXXXXX

Trang web cla cong ty XXXXXX

S6 lao dong 50 lao dong

Nam thanh lap Ngay 1 thang 3 nam 1961

Téng vén 25.000.000 JPY

Chi nhanh trong nuéc

Chi nhanh nudc ngoai

Loai hinh kinh doanh Cong nghiép co khi ché tao
Linh vuc kinh doanh Méay anh, 6 10, thiét bi y t€
Sén phdm chinh Khuon dap va khuon dtic ding cho linh phu kién kim loai chinh xac clia may anh va

hang dién tlr, g4, cong cu cét

Céac khach hang chinh Koshina, Sanko Manufacturing, Kyosera, HOYA-SCHOTT
Tiép nhan dinh dang CAD DXF MI IGES
S(r dung phan mém CAD/CAM JAPT 2MR 2MX

Tiéu chuan qudc té (IS0, etc.)

Phuong thitc nhan don hang

Hang thanh pham, gia cong linh
phu kién
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Codng nghé san xuét va gia cong

Cong nghé gia cong

Ky nang dac biét

Pham vi ché tao

Lén nhét Nh6 nhat DO chinh xac
Cat day kim loai Nguyén lieu kho cat | W520 D370 H320 1/1000
Cét day kim loai Gia cong tinh vi
Cét day kim loai Théi gian ngan
Khéc Nguyeén ligu kho cat
Khac Gia cong tinh vi
Khac Théi gian ngan
Khac Chi phi thdp

Nguyén liéu gia cong
Thép dtic Thép Thép khong gi Déng, kim loai
hop kim
Hop kim nhém Hop kim magié Hop kim chi Hop kim von-fram,
mo-lip-den
Hop kim Niken Khac
Sén pham chinh va trang thiét bj gia cong
Tén may moc, thiét bi S6 hiu Nha sé&n xuat S6 lugng Ghi chu
May cét day kim loai U53K, etc. Makino, Sodec, etc 33 Gia cong tror)g thai
gian ngan d6i véi
moi loai nguyén liéu

May phong dién M35C5, etc Mitsubishi Electric 3
Machining Center V-M I Roku-roku 3 S dung chung
May can VHR_AF, etc Shizuoka Tekko, etc. 0
May tién Takizawa, etc. 3 S(r dung chung
May mai bé mat phang GS-BM I Kuroda Seiko 6
May mai ga 3B Mitsui Seiki 1
May mai cong cu siéu cling T-CTG4 Tsugami 1
May dap dién (tu dong) HISG-35, etc. Endo Press 30
Tupper BTO-263 Brother Industry 10
May khoan 16 nhd, chinh xac AFI-II “ 4
High Spin BRI-103 g 13
Leveler RP5-151 ! 2
Thiét bi gia cong kim loai tam SGAC, etc. Amada 1
Shirring AAA etc. Aizawa Tekkojo, etc. 5
Méay cudn thiing 5 NGi, cudn, rung
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Thiét bi CAD/CAM chinh

Tén may mac, thiét bi S6 higu Nha sén xuat S6 Iugng Ghi chu
CAD/CAM 2MR/X YJ.S 6
“ EAPT Fanac 1

Thiét bi do kiém chinh

Tén may mac, thiét bi S6 higu Nha sén xuat S6 Iugng Ghi chu
May do dd ciing MVK-HI Akashi 1
Méy chiéu PV-5000 Mitsutoyo 7 20 Ian
Kinh hién vi ™ " 5
Pinch age EP-2A ! 5 0.50 ~ 6.00

Ghi chii: Thong tin bdo mdt ditoc hién thi bang ddu xxx.
Nguon: Co sé dit liéu doanh nghiép thanh phd Okaya, c6 thé xem tai http:/lwww.tech-okaya.jp/top.html bdng
tiéng Nhdt.

86



http://www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Gidy phép xuat ban s6: 319-2007/CXB/24-64/LDXH, do Nha xudt ban Lao dong
X4 hoi cép ngay 20 thang 7 nam 2007. In 500 cudn, khé 16x24cm.
Thiét k& tai Cong ty In Hoang Minh.
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