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B¸o c¸o cña DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam

C«ng nghiÖp phô trî ViÖt Nam 
d­íi gãc nh×n cña c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n*

1

Vµo ®Çu n¨m 2006, DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam (VDF) tæ chøc hµng lo¹t buæi l¾ng
nghe ý kiÕn gi÷a Bé C«ng nghiÖp ViÖt Nam (MOI) vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n ®ang
ho¹t ®éng trªn thÞ tr­êng ViÖt Nam1. Th«ng qua c¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn nµy, nhãm
dù th¶o quy ho¹ch ngµnh c«ng nghiÖp phô trî tõ Bé C«ng nghiÖp ®· trao ®æi quan
®iÓm vµ th«ng tin trùc tiÕp víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n.

C¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn tõ phÝa c¸c nhµ s¶n xuÊt, l¾p r¸p NhËt B¶n vµ c¸c nhµ
cung cÊp phô kiÖn ®­îc tËp trung vµo c¸c ngµnh « t«, xe m¸y, ®iÖn - ®iÖn tö2. §©y
lµ nh÷ng ngµnh quan träng ®èi víi sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh phô trî, còng nh­
lµ nh÷ng ngµnh ®­îc nh¾c tíi trong S¸ng kiÕn chung ViÖt Nam - NhËt B¶n. Chóng
t«i ®· göi th­ tíi tÊt c¶ 55 doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ NhËt B¶n ë nh÷ng ngµnh
nµy t¹i ViÖt Nam. Chóng t«i ®· gÆp vµ l¾ng nghe trùc tiÕp tõ 32 doanh nghiÖp trong
sè nµy, bao gåm 15 doanh nghiÖp trong ngµnh ®iÖn - ®iÖn tö, 14 doanh nghiÖp
trong ngµnh xe m¸y, vµ 9 doanh nghiÖp trong ngµnh « t«3. 19 doanh nghiÖp ®Æt c¬
së ë miÒn B¾c vµ 13 doanh nghiÖp ®Æt c¬ së ë miÒn Nam. Bªn c¹nh ®ã, chóng t«i

* B¸o c¸o gèc ®­îc chuÈn bÞ b»ng tiÕng Anh vµ ®­îc dÞch sang tiÕng NhËt vµ tiÕng ViÖt. B¸o c¸o tiÕng ViÖt
®­îc dÞch tõ b¶n tiÕng Anh víi sù tham gia cña c¸c thµnh viªn Mai ThÕ C­êng (tr­ëng nhãm), Ng« §øc Anh,
Ph¹m Tr­¬ng Hoµng, Lª Hµ Thanh, NguyÔn Ngäc S¬n, D­¬ng Kim Hång, Ph¹m ThÞ HuyÒn, Giang Thanh
Long, NguyÔn ThÞ Xu©n Thuý vµ Vò Thu H»ng.
1 Thµnh viªn tham gia tõ VDF bao gåm Kenichi Ohno (®ång gi¸m ®èc dù ¸n), Mai ThÕ C­êng, Ng« §øc Anh,
Junichi Mori, Ph¹m Tr­¬ng Hoµng, vµ Kohei Mishima. Thµnh viªn tham gia tõ Bé C«ng nghiÖp bao gåm
NguyÔn Anh Nam (tr­ëng nhãm), D­¬ng Hång Qu©n, Mai TuÊn Anh, Ph¹m Gia Thøc, vµ Ph¹m Tïng L©m.
2 C¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn tõ phÝa c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam vµ doanh nghiÖp quèc tÞch kh¸c nh­ Trung
Quèc, §µi Loan, Hµn Quèc vµ Liªn minh ch©u ¢u, ®­îc Bé C«ng nghiÖp thùc hiÖn ®éc lËp vµ kh«ng cã sù
trî gióp tõ VDF.
3  Tæng sè lªn thµnh 38 doanh nghiÖp v× cã sù trïng lÆp. 6 doanh nghiÖp cung cÊp linh phô kiÖn cho c¶ c¸c
nhµ s¶n xuÊt « t« vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt xe m¸y.
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còng kh¶o s¸t mét doanh nghiÖp l¾p r¸p ViÖt Nam, hai doanh nghiÖp cung cÊp linh
phô kiÖn ViÖt Nam, vµ mét doanh nghiÖp cung cÊp linh phô kiÖn §µi Loan. TÊt c¶
c¸c doanh nghiÖp nµy ®Òu ®ang cã quan hÖ kinh doanh víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt
B¶n. Chóng t«i còng tiÕn hµnh l¾ng nghe ý kiÕn tõ c¸c chuyªn gia vÒ c«ng nghiÖp
cña NhËt B¶n.

C¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn ®­îc thùc hiÖn tõ cuèi th¸ng 2 tíi ®Çu th¸ng 4 n¨m 2006.
TuÇn tõ ngµy 6 th¸ng 3 vµ tuÇn tõ ngµy 13 th¸ng 3 lµ hai tuÇn chóng t«i tËp trung
cao ®é thùc hiÖn c¸c buæi l¾ng nghe ý kiÕn ë miÒn B¾c vµ miÒn Nam. Chóng t«i ®·
sö dông c¸c kü thuËt l¾ng nghe ý kiÕn kh¸c nhau nh­ c¸c buæi häp chÝnh thøc, kh¶o
s¸t nhµ m¸y, th¶o luËn kh«ng chÝnh thøc, th¶o luËn qua th­ ®iÖn tö. C¸c kü thuËt nµy
®­îc ¸p dông linh ho¹t phï hîp víi tõng doanh nghiÖp vÒ thêi gian vµ h×nh thøc.
Trong nh÷ng buæi häp thiÕt kÕ theo kiÓu pháng vÊn, chóng t«i th­êng yªu cÇu doanh
nghiÖp cung cÊp th«ng tin vÒ t×nh h×nh néi ®Þa ho¸ hiÖn t¹i vµ ®­a ra nh÷ng gîi ý
chÝnh s¸ch ®Ó ph¸t triÓn ngµnh c«ng nghiÖp phô trî. Chóng t«i còng ghi l¹i nh÷ng
gãp ý cho b¶n dù th¶o quy ho¹ch c«ng nghiÖp phô trî nÕu doanh nghiÖp ®­a ra ý
kiÕn ®ãng gãp. TÊt c¶ th«ng tin ®Òu ®­îc b¶o mËt vµ chóng t«i kh«ng ®­a ra tªn cña
bÊt cø c«ng ty nµo trong b¸o c¸o.

B¸o c¸o nµy do VDF thùc hiÖn trªn c¬ së thu thËp th«ng tin tõ c¸c doanh nghiÖp. VDF
hoµn toµn chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ mÆt néi dung cña b¸o c¸o. Chóng t«i kh«ng cho r»ng
nh÷ng ph©n tÝch, b×nh luËn ®­a ra trong b¸o c¸o lµ quan ®iÓm cña toµn bé c¸c doanh
nghiÖp NhËt B¶n. Trªn thùc tÕ, c¸c ý kiÕn ®ãng gãp tõ c¸c doanh nghiÖp kinh doanh
ë c¸c ngµnh kh¸c nhau th­êng kh¸c nhau, vµ thËm chÝ ý kiÕn còng kh«ng gièng nhau
gi÷a c¸c doanh nghiÖp trong cïng mét ngµnh. C¸c chñ ®Ò do VDF ®­a ra d­íi ®©y lµ
nh÷ng vÊn ®Ò chÝnh hay nh÷ng vÊn ®Ò ®­îc nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n ®ang ho¹t
®éng t¹i ViÖt Nam quan t©m.

1. T×nh h×nh hiÖn t¹i vÒ néi ®Þa ho¸

C¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî ViÖt Nam t­¬ng ®èi kÐm ph¸t triÓn. Tû lÖ néi ®Þa ho¸
cña c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam lµ 22,6% vµo n¨m 2003 trong khi tû lÖ 

2
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nµy ë Malaysia vµ Th¸i Lan lµ 45% hoÆc cao h¬n4. Tuy nhiªn, t×nh h×nh néi ®Þa ho¸ ë
c¸c ngµnh kh¸c nhau lµ kh¸c nhau.

Ngµnh xe m¸y cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ cao nhÊt, ®¹t 75%5. Con sè nµy bao gåm c¸c linh
phô kiÖn do c¸c nhµ l¾p r¸p tù s¶n xuÊt hoÆc mua ngoµi tõ c¸c doanh nghiÖp FDI vµ
c¸c nhµ cung cÊp néi ®Þa kh¸c. MÆc dï c¸c nhµ s¶n xuÊt xe m¸y tiÕp tôc nhÊn m¹nh
tÇm quan träng cña viÖc gia t¨ng h¬n n÷a tû lÖ néi ®Þa ho¸, møc ®é néi ®Þa ho¸ cña
ngµnh nµy ®· cao h¬n nhiÒu so víi hai ngµnh cßn l¹i.

Trong ngµnh ®iÖn - ®iÖn tö, tû lÖ néi ®Þa ho¸ ®ang t¨ng t¹i mét sè doanh nghiÖp FDI.
Vµo n¨m 2002, phÇn lín c¸c nhµ l¾p r¸p ®iÖn tö tiªu dïng kh«ng thÓ t×m kiÕm c¸c
nguån cung cÊp néi ®Þa, thËm chÝ c¶ nh÷ng linh kiÖn nhùa vµ kim khÝ ®¬n gi¶n. Nh­ng
hiÖn t¹i, mét nhµ l¾p r¸p tivi cho biÕt hä ®· cã thÓ mua toµn bé linh phô kiÖn nhùa tõ
c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc (chñ yÕu lµ FDI). HiÖn t¹i, tû lÖ néi ®Þa ho¸ cho tivi kho¶ng
tõ 20% tíi 40%, tuú thuéc vµo tõng nhµ s¶n xuÊt6. T­¬ng tù, mét nhµ s¶n xuÊt thiÕt bÞ
m¸y tÝnh cho biÕt hä ®· t¨ng sè l­îng c¸c nhµ cung cÊp néi ®Þa tõ 7 vµo n¨m 2002 lªn
tíi 45 vµo n¨m 2006. KÕt qu¶ lµ tû lÖ néi ®Þa ho¸ cña doanh nghiÖp nµy ®· t¨ng tõ 5%
vµo n¨m 2004 lªn tíi 30-40% vµo n¨m 2006. Tuy nhiªn, vÉn cßn c¸c nhµ s¶n xuÊt cã
møc ®é néi ®Þa ho¸ thÊp. Mét nhµ s¶n xuÊt tivi vÉn tiÕp tôc duy tr× s¶n xuÊt trªn c¬ së
CKD bëi v× c¸c linh phô kiÖn nhËp khÈu rÎ h¬n trong n­íc s¶n xuÊt. Bøc tranh toµn
c¶nh lµ møc ®é néi ®Þa ho¸ cßn thÊp h¬n møc mong ®îi cña c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt
B¶n ®Ó ®¶m b¶o tÝnh c¹nh tranh. ThËm chÝ ®èi víi c¸c nhµ s¶n xuÊt ®· t¨ng tû lÖ néi
®Þa ho¸ c¸c linh phô kiÖn nhùa trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, viÖc t×m c¸c linh phô kiÖn
®iÖn tö, khu«n mÉu vµ gia c«ng kim khÝ nh­ c¸n, ®Þnh h×nh, m¹ cßn rÊt khã kh¨n. Mét
nhµ l¾p r¸p c¸c thiÕt bÞ gia dông ph¶n ¸nh r»ng hä kh«ng thÓ t×m thÊy c¸c linh phô kiÖn
cã gi¸ trÞ cao ë thÞ tr­êng néi ®Þa. MÆc dï doanh nghiÖp nµy ®¹t ®­îc tû lÖ néi ®Þa ho¸

3

4 Theo JETRO, tû lÖ néi ®Þa ho¸ cña khu vùc chÕ t¹o t¹i Th¸i Lan, Malaysia, Indonesia vµ Philippines lÇn
l­ît lµ 47,9%; 45%; 38,3% vµ 28,3% vµo n¨m 2003. Xem thªm JETRO, Japanese-Affiliated Manufactures
in Asia (ASEAN and India): Survey 2004.
5 Con sè nµy do c¸c nhµ s¶n xuÊt xe m¸y trong tuÇn lÔ l¾ng nghe ý kiÕn cung cÊp.
6 Junichi Mori. “Development of Supporting Industries for Vietnam’s Industrialization: Increasing Positive
Vertical Externalities through Collaborative Training”, LuËn ¸n th¹c sü, Fletcher School, Tufts University,
2005 (http://fletcher.tufts.edu/research/2006/Mori_MALDThesis_010406.pdf).
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lµ 70% theo sè l­îng linh phô kiÖn, tû lÖ néi ®Þa ho¸ theo gi¸ trÞ chØ ®¹t møc 30%. §iÒu
nµy ngô ý r»ng viÖc néi ®Þa ho¸ míi chØ tËp trung ë nh÷ng linh phô kiÖn cã gi¸ trÞ thÊp.

Ngµnh c«ng nghiÖp « t« cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ thÊp nhÊt trong c¶ 3 ngµnh, ®¹t møc 
5-10%7. Trong khi mét sè linh phô kiÖn sö dông nhiÒu lao ®éng hoÆc cång kÒnh nh­
ghÕ ngåi ®· ®­îc néi ®Þa ho¸ th× phÇn lín c¸c linh phô kiÖn kh¸c ®Òu ph¶i nhËp khÈu.
H¬n n÷a, c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« t¹i ViÖt Nam hiÖn t¹i ®ang rÊt lo l¾ng vÒ c¸c vÊn ®Ò
ng¾n h¹n nh­ nhËp khÈu xe cò, thuÕ tiªu thô ®Æc biÖt, vµ c¸c vÊn ®Ò kh«ng æn ®Þnh
kh¸c ë thÞ tr­êng néi ®Þa8. Nh÷ng yÕu tè nµy c¶n trë c¸c nhµ s¶n xuÊt trong viÖc thiÕt
lËp c¸c kÕ ho¹ch chiÕn l­îc dµi h¹n. So s¸nh víi ngµnh c«ng nghiÖp xe m¸y, ngµnh
c«ng nghiÖp « t« t¹i ViÖt Nam ®ang cã kÝch cì thÞ tr­êng vµ sù ph¸t triÓn thÊp h¬n,
c¶n trë c¸c lùa chän chiÕn l­îc cho viÖc v­ît qua c¸c trë ng¹i nªu trªn. Trong ngµnh
« t«, xe t¶i vµ xe buýt cã tû lÖ néi ®Þa ho¸ cao h¬n xe kh¸ch bëi v× nh÷ng bé phËn trªn
cao cña xe buýt (khu vùc kh¸ch ngåi) vµ xe t¶i (khu vùc chøa hµng) cã thÓ do c¸c
doanh nghiÖp ViÖt Nam s¶n xuÊt.

2. C¸c nh©n tè then chèt vµ mèi quan hÖ cña chóng trong viÖc t¹o ra 
kh¶ n¨ng c¹nh tranh 

Theo tiªu chuÈn s¶n xuÊt cña NhËt B¶n, tÝnh c¹nh tranh phô thuéc vµo chÊt l­îng,
chi phÝ vµ giao hµng (QCD - Quality, Cost, Delivery). Víi c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô
kiÖn NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam, khi chÊt l­îng ®· ®­îc ®¶m b¶o th× hai yÕu tè quan träng
cÇn ®­îc c¶i thiÖn lµ chi phÝ vµ giao hµng. §Ó gi¶m chi phÝ vµ ®Èy nhanh tiÕn ®é giao
hµng th× viÖc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp phô trî lµ rÊt cÇn thiÕt. 

§èi víi s¶n xuÊt l¾p r¸p c¬ khÝ - ngµnh ®­îc ®Ò cËp trong b¶n b¸o c¸o nµy - th× chi
phÝ s¶n xuÊt linh phô kiÖn chiÕm tû träng lín trong tæng chi phÝ s¶n xuÊt cña c¸c nhµ
l¾p r¸p cuèi cïng. VÝ dô, mét nhµ l¾p r¸p ®iÖn tö gia dông cho biÕt r»ng c¸c linh phô

4

7 Japan Finance Corporation for Small and Medium Enterprises (JASME). Management Information Vol.
323, 2004, tiÕng NhËt (http://www.jasme.go.jp/).
8 ThuÕ tiªu thô ®Æc biÖt víi xe chë kh¸ch t¨ng tõ 40% lªn 50% vµo th¸ng 1 n¨m 2006, vµ tõ ngµy 1 th¸ng
5 sÏ dì bá lÖnh cÊm nhËp xe ®· qua sö dông. Doanh sè b¸n xe míi s¶n xuÊt trong n­íc gi¶m 32% vµo
quý I n¨m 2006 so víi cïng kú n¨m tr­íc do ng­êi tiªu dïng cã th¸i ®é chê xem ph¶n øng cña thÞ tr­êng
thÕ nµo.
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kiÖn chiÕm 80% tæng chi phÝ s¶n xuÊt s¶n phÈm, trong khi lao ®éng chØ chiÕm cã
2%. Nãi mét c¸ch kh¸i qu¸t h¬n th× gi¸ thµnh linh phô kiÖn th­êng chiÕm kho¶ng
70-90% gi¸ thµnh s¶n phÈm, trong khi chi phÝ nh©n c«ng chØ chiÕm kho¶ng d­íi
10%. Do ®ã, kh«ng thÓ ®¹t ®­îc tÝnh c¹nh tranh vÒ gi¸ c¶ nÕu kh«ng gi¶m ®­îc chi
phÝ linh phô kiÖn. C¸c nhµ l¾p r¸p ViÖt Nam th­êng nhËp khÈu linh phô kiÖn tõ
Malaysia vµ Th¸i Lan nªn sÏ ph¸t sinh thªm chi phÝ vËn t¶i, l­u kho, vµ lu©n chuyÓn.
NÕu phÇn lín linh phô kiÖn ®­îc s¶n xuÊt ë ViÖt Nam th× c¸c nhµ l¾p r¸p ViÖt Nam
sÏ cã thÓ c¹nh tranh hiÖu qu¶ h¬n víi c¸c nhµ l¾p r¸p cña Malaysia vµ Th¸i Lan v×
hä sö dông c¸c linh phô kiÖn ®Ó l¾p r¸p mµ kh«ng ph¶i chÞu thªm mét kho¶n chi phÝ
ph¸t sinh nµo kh¸c. 

Ngoµi ra, c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n cßn ®Æt ra yªu cÇu cao vÒ viÖc giao hµng ®óng
giê, tÇn suÊt giao hµng cao nh»m gi¶m thiÓu chi phÝ l­u kho vµ n©ng cao hiÖu qu¶
s¶n xuÊt. Th«ng th­êng, viÖc giao hµng sÏ ph¶i tiÕn hµnh hµng ngµy hoÆc thËm chÝ
lµ hµng giê. Kh«ng gièng nh­ c¸c c«ng ty ViÖt Nam th­êng l­u kho mét l­îng hµng
lín ®Ó dù phßng, c¸c c«ng ty NhËt B¶n coi hµng tån kho lµ mét d¹ng chi phÝ cÇn ph¶i
c¾t gi¶m cµng nhiÒu cµng tèt. §Ó ®¹t ®­îc møc l­u kho b»ng kh«ng, ngay tõ nh÷ng
n¨m 1950, c«ng ty Toyota ®· x©y dùng hÖ thèng kanban hay cßn gäi lµ Just-In-Time,
quy ®Þnh vÒ viÖc phèi hîp nhÞp nhµng gi÷a cung cÊp linh phô kiÖn, nguyªn liÖu ®Çu
vµo vµ s¶n xuÊt. HÖ thèng kanban tõ ®ã ®Õn nay ®· trë nªn rÊt phæ biÕn vµ ®­îc ¸p
dông réng r·i ë c¸c c«ng ty NhËt B¶n kh¸c. Giao hµng nhanh vµ ®Òu ®Æn sÏ kh«ng
thÓ ®¹t ®­îc nÕu c¸c c«ng ty ph¶i nhËp khÈu linh phô kiÖn v× chØ tÝnh riªng thêi gian
nhËp khÈu vµ vËn chuyÓn linh phô kiÖn tõ c¶ng nhËp vÒ ®Õn nhµ m¸y còng mÊt Ýt nhÊt
lµ vµi ngµy. ChÝnh v× lý do nµy nªn c¸c nhµ l¾p r¸p cuèi cïng lu«n muèn c¸c nhµ cung
cÊp ë gÇn nhµ m¸y cña hä. Mét c«ng ty ®iÖn tö gia dông NhËt B¶n gÇn ®©y ®· ®Õn
kh¶o s¸t víi ý ®Þnh sÏ x©y dùng mét nhµ m¸y t¹i ViÖt Nam, nh­ng c«ng ty nµy nhanh
chãng tõ bá kÕ ho¹ch nµy cña m×nh khi nhËn thÊy sù yÕu kÐm vÒ c«ng nghiÖp phô
trî cña ViÖt Nam. 

MÆt kh¸c, ®èi víi c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn cña ViÖt Nam th× hai yÕu tè quan
träng nhÊt cÇn ®­îc c¶i thiÖn lµ chÊt l­îng vµ giao hµng. Ngay c¶ khi linh phô kiÖn
cña hä cã rÎ ®i ch¨ng n÷a th× c¸c c«ng ty NhËt B¶n còng sÏ kh«ng mua nÕu hä kh«ng
®¶m b¶o ®­îc hai yÕu tè lµ chÊt l­îng vµ giao hµng. HiÖn nay, quan niÖm vÒ chÊt
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l­îng vµ giao hµng cña c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n vµ c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn
ViÖt Nam vÉn cßn nhiÒu kh¸c biÖt. Sù kh¸c biÖt vÒ quan niÖm nµy sÏ ®­îc ®Ò cËp
®Õn trong phÇn tiÕp theo. 

C¶ c«ng ty ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c«ng ty ViÖt Nam ®Òu tham gia vµo c«ng
nghiÖp phô trî. NÕu nh×n mét c¸ch thùc tÕ h¬n th× viÖc néi ®Þa ho¸ s¶n xuÊt linh phô
kiÖn cÇn ph¶i b¾t ®Çu tõ viÖc thu hót c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp
n­íc ngoµi ®Õn ViÖt Nam, sau ®ã n©ng cao dÇn n¨ng lùc cña c¸c nhµ cung cÊp linh
phô kiÖn trong n­íc. Râ rµng, c¸c c«ng ty ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi sÏ ®ãng vai
trß chñ ®¹o vµ chiÕm phÇn lín trong c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî trong giai ®o¹n
®Çu c«ng nghiÖp ho¸ ë ViÖt Nam. 

KÝch cì thÞ tr­êng chÝnh lµ tiÒn ®Ò cho viÖc thu hót c¸c nhµ cung cÊp ®Çu t­ trùc tiÕp
n­íc ngoµi tíi ViÖt Nam. Dung l­îng thÞ tr­êng lín lµ nh©n tè cÇn thiÕt ®Ó gi¶m chi
phÝ s¶n xuÊt vµ thu hót ®­îc c¸c nhµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi v× hai nh©n tè nµy
cã quan hÖ chÆt chÏ víi nhau. NÕu dung l­îng thÞ tr­êng khiªm tèn th× c¸c nhµ s¶n
xuÊt linh phô kiÖn sÏ kh«ng thÓ gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt ®­îc (xem phÇn gi¶i thÝch ë bªn
d­íi) vµ v× thÕ hä kh«ng thÓ c¹nh tranh ®­îc. Do vËy, hä sÏ kh«ng ®Çu t­ vµo ViÖt
Nam. §Ó kh¾c phôc ®­îc vÊn ®Ò vÒ dung l­îng thÞ tr­êng, ViÖt Nam cÇn ®­a ra ­u
tiªn cho viÖc ph¸t triÓn c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî. 

Ngay c¶ khi vÊn ®Ò dung l­îng thÞ tr­êng ®­îc gi¶i quyÕt th× theo kÕt qu¶ ®iÒu tra cña
chóng t«i, vÉn cßn cã bèn yÕu tè n÷a cÇn ®­îc khuyÕn khÝch ®Ó thóc ®Èy sù ph¸t triÓn
cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî ®ã lµ: (i) nguån nh©n lùc chÊt l­îng cao, (ii) chÝnh
s¸ch thuÕ hîp lý, (iii) m«i tr­êng chÝnh s¸ch æn ®Þnh, vµ (iv) v­ît qua ®­îc kho¶ng
c¸ch nhËn thøc gi÷a c¸c nhµ l¾p r¸p ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c¸c nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn ViÖt Nam.

Mèi quan hÖ c¬ b¶n gi÷a dung l­îng thÞ tr­êng, sù ph¸t triÓn cña c¸c nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn (kÓ c¶ c¸c c«ng ty ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ c¸c c«ng ty ViÖt Nam),
vµ 3 yÕu tè vÒ tÝnh c¹nh tranh ®Òu ®­îc minh ho¹ ë H×nh 1. Bèn vÊn ®Ò cÇn ®­îc c¶i
thiÖn còng ®­îc minh ho¹ ë trong h×nh nµy. PhÇn tiÕp theo cña b¶n b¸o c¸o nµy sÏ
gi¶i thÝch cô thÓ tõng yÕu tè ®ã. 
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3. TÇm quan träng cña dung l­îng thÞ tr­êng

Dung l­îng thÞ tr­êng lín ®ãng mét vai trß rÊt quan träng ®èi víi c¸c ngµnh c«ng
nghiÖp phô trî v× c¸c ngµnh nµy lu«n ®ßi hái ph¶i cã ®­îc mét l­îng ®Æt hµng tèi
thiÓu t­¬ng ®èi lín th× míi cã thÓ tham gia vµo thÞ tr­êng. Nãi chung, ®iÒu nµy ph¶n
¸nh mét thùc tÕ lµ c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî th­êng ®ßi hái ®Çu t­ nhiÒu vèn
h¬n lµ ngµnh l¾p r¸p - nh÷ng ngµnh th­êng ®ßi hái nhiÒu lao ®éng. Mét nhµ s¶n
xuÊt linh phô kiÖn « t« ®· nhËn ®Þnh r»ng, chØ cÇn dung l­îng thÞ tr­êng lín th× dï
kh«ng cã chÝnh s¸ch hç trî nµo, c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî vÉn sÏ ph¸t triÓn
mét c¸ch tù nhiªn. 

C¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî nh­ t¹o khu«n mÉu, gia c«ng kim khÝ, phun nhùa…
®Òu ®ßi hái ph¶i ®Çu t­ nhiÒu m¸y mãc ®¾t tiÒn vµ chØ cÇn rÊt Ýt c«ng nh©n, trong khi
ngµnh l¾p r¸p l¹i cã nh÷ng ®ßi hái ng­îc l¹i. H¬n n÷a, nh÷ng m¸y mãc nµy l¹i kh«ng
thÓ chia nhá ®­îc (tøc lµ kh«ng thÓ mua tõng phÇn m¸y mãc ®­îc). Mét khi ®· ®Çu
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M«i tr­êng chÝnh
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H×nh 1.  Lµm thÕ nµo ®Ó ®¹t ®­îc sù tÝch tô tËp trung vµ tÝnh c¹nh tranh 

trong c¸c ngµnh s¶n xuÊt linh phô kiÖn
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t­ l¾p ®Æt hÖ thèng m¸y mãc th× chi phÝ vèn cho nhµ m¸y sÏ vÉn lu«n ë mét møc cè
®Þnh cho dï hÖ thèng m¸y nµy ®­îc vËn hµnh liªn tôc 24 giê mét ngµy vµ 365 ngµy
mét n¨m, hay chØ vËn hµnh trong mét kho¶ng thêi gian nhÊt ®Þnh. Do vËy, chi phÝ vèn
®¬n vÞ (tæng chi phÝ chia cho sè s¶n phÈm s¶n xuÊt) sÏ gi¶m tû lÖ nghÞch víi l­îng
s¶n phÈm ®Çu ra. VÝ dô, mét nhµ m¸y s¶n xuÊt 600.000 linh kiÖn nhùa mét n¨m sÏ
®¹t ®­îc hiÖu qu¶ s¶n xuÊt, trong khi mét nhµ m¸y kh¸c chØ s¶n xuÊt 2.000 linh kiÖn
nhùa mét n¨m th× khã mµ tån t¹i ®­îc. §©y chÝnh lµ lý do t¹i sao c¸c nhµ s¶n xuÊt
linh phô kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi cÇn ®¶m b¶o lµ dung l­îng thÞ tr­êng ph¶i
®ñ lín (hoÆc thÞ tr­êng sÏ ph¸t triÓn, dung l­îng thÞ tr­êng sÏ lín trong t­¬ng lai) tr­íc
khi hä ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. 

§iÒu nµy hoµn toµn ng­îc víi viÖc l¾p r¸p s¶n phÈm cuèi cïng vèn chØ dùa trªn viÖc
khai th¸c lîi thÕ nguån lao ®éng phæ th«ng dåi dµo mµ kh«ng cÇn ®Çu t­ bÊt kú m¸y
mãc phøc t¹p nµo. §èi víi viÖc vËn hµnh nh­ vËy, chi phÝ s¶n xuÊt ®¬n vÞ gÇn nh­ sÏ
kh«ng thay ®æi v× hä kh«ng ph¶i mÊt mét kho¶n chi phÝ vèn cè ®Þnh n»m trong ®Çu t­
vµo m¸y mãc. §Ó nh©n ®«i s¶n l­îng, hä chØ viÖc nh©n ®«i sè nh©n c«ng, bµn ghÕ,
dông cô vµ më réng diÖn tÝch nhµ m¸y. 
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H×nh 2.  Gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt ®¬n vÞ trong c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî
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9

Trong lÜnh vùc xe m¸y, cÇu néi ®Þa ë ViÖt Nam ®· ®¹t møc 2,02 triÖu s¶n phÈm trong
n¨m 2004, ®øng thø 3 trong khu vùc ASEAN, chØ sau Indonesia vµ Th¸i Lan9. Nãi
chung, c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y th­êng tham gia vµo thÞ tr­êng khi
hä cã ®­îc c¸c ®¬n hµng v­ît qua møc 200.000 ®Õn 300.000 s¶n phÈm10. L­îng
cÇu néi ®Þa hµng n¨m lµ 2 triÖu s¶n phÈm xe m¸y lµ ®ñ ®Ó hÊp dÉn c¸c nhµ s¶n
xuÊt linh phô kiÖn ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi ®Õn ®Çu t­ vµo ViÖt Nam vµ c¹nh
tranh víi c¸c nhµ s¶n xuÊt kh¸c. ThËt ra c¸c nhµ l¾p r¸p xe m¸y hiÖn nay ®· cã thÓ
t×m kiÕm nguån cung cÊp linh phô kiÖn tõ c¶ c¸c nhµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ
c¸c nhµ cung cÊp linh phô kiÖn néi ®Þa. Tuy nhiªn, hä vÉn ph¶i nhËp khÈu linh kiÖn
®éng c¬ hoÆc tù s¶n xuÊt. 

Dung l­îng thÞ tr­êng néi ®Þa cña c¸c s¶n phÈm ®iÖn vµ ®iÖn tö ®ang ph¸t triÓn kh¸
nhanh, nh­ng dung l­îng tuyÖt ®èi vÉn cßn nhá so víi c¸c n­íc ASEAN. VÝ dô, doanh
sè hµng n¨m vÒ tivi ë ViÖt Nam lµ kho¶ng 1,4 ®Õn 1,5 triÖu chiÕc, trong khi ë Th¸i Lan
lµ 2,2 ®Õn 2,4 triÖu chiÕc11. Dung l­îng thÞ tr­êng ®ã ®· bao gåm c¶ l­îng xuÊt khÈu
nªn nÕu chØ tÝnh riªng l­îng tiªu thô trong n­íc th× dung l­îng thÞ tr­êng ViÖt Nam
cßn nhá h¬n nhiÒu. ViÖt Nam s¶n xuÊt 2,2 triÖu m¸y tivi trong n¨m 200312, trong khi
Malaysia s¶n xuÊt 9,9 triÖu m¸y vµ Th¸i Lan s¶n xuÊt 6,5 triÖu m¸y trong n¨m 200413.
V× dung l­îng thÞ tr­êng ViÖt Nam cßn nhá nªn c¸c nhµ s¶n xuÊt linh phô kiÖn NhËt
B¶n th­êng muèn xuÊt khÈu c¸c linh kiÖn cña hä s¶n xuÊt ë Th¸i Lan vµ Malaysia

9 Sè liÖu vÒ ViÖt Nam ®­îc tham kh¶o tõ Bé C«ng an vµ Bé C«ng nghiÖp (ch­a xuÊt b¶n). Trong c¸c n­íc
ASEAN, thÞ tr­êng xe m¸y lín nhÊt lµ Indonesia (3,08 triÖu xe trong n¨m 2005), tiÕp theo lµ Th¸i Lan (2,11
triÖu xe n¨m 2005). Xem bµi “HÖ thèng cung cÊp cña ngµnh c«ng nghiÖp xe m¸y ë ViÖt Nam, Th¸i Lan vµ
Indonesia: Qu¸ tr×nh néi ®Þa ho¸, mua s¾m vµ c¾t gi¶m gi¸ thµnh” cña Kohei Mishima trong cuèn s¸ch Hoµn
thiÖn chiÕn l­îc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp ViÖt Nam, do Kenichi Ohno vµ NguyÔn V¨n Th­êng ®ång chñ biªn,
DiÔn ®µn Ph¸t triÓn ViÖt Nam, xuÊt b¶n n¨m 2005, trang 222.
10 Mishima, 2005, trang 228.
11 H×nh ®­îc cung cÊp bëi mét nhµ l¾p r¸p ®iÖn tö gia dông trong tuÇn lÔ l¾ng nghe ý kiÕn doanh nghiÖp. V×
sè l­îng c¸c nhµ s¶n xuÊt tivi ë ViÖt Nam (7 c«ng ty) vµ ë Th¸i Lan (6 c«ng ty) gÇn nh­ kh«ng thay ®æi nªn
dung l­îng thÞ tr­êng trung b×nh cho mçi nhµ l¾p r¸p ë ViÖt Nam nhá h¬n ë Th¸i Lan.
12 Tæng côc Thèng kª, Niªn gi¸m thèng kª 2004, Nhµ xuÊt b¶n Thèng kª, 2005, trang 339. Tuy nhiªn, s¶n
l­îng 2,2 triÖu d­êng nh­ qu¸ lín so víi thÞ tr­êng néi ®Þa lµ 1,4 ®Õn 1,5 triÖu chiÕc (l­u ý r»ng l­îng TV
xuÊt khÈu cña ViÖt Nam kh«ng lín).
13 M¹ng tin tøc Ch©u ¸, §¸nh b¹i Trung Quèc: LÜnh vùc s¶n xuÊt ë ASEAN, 2005, trang 75, b»ng tiÕng NhËt.
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sang ViÖt Nam h¬n lµ chÊp nhËn rñi ro ®Çu t­ vµo ViÖt Nam. Trong khi c¸c nhµ cung
cÊp linh kiÖn nhùa ®· tham gia vµo thÞ tr­êng ViÖt Nam th× c¸c nhµ cung cÊp linh phô
kiÖn ®iÖn tö vÉn cßn rÊt Ýt ái v× hä cÇn ph¶i cã l­îng ®Æt hµng tèi thiÓu lín h¬n. Mét
nhµ l¾p r¸p TV nãi r»ng nhµ m¸y cña hä ë Malaysia cã thÓ mua tÊt c¶ c¸c linh phô
kiÖn t¹i Malaysia, kÓ c¶ c¸c linh phô kiÖn ®iÖn tö, nh­ng kh«ng thÓ lµm ®­îc nh­ vËy
ë ViÖt Nam. 

§èi víi ngµnh « t« th× dung l­îng thÞ tr­êng l¹i cßn nhá h¬n rÊt nhiÒu. Trong n¨m 2005,
cÇu néi ®Þa ®èi víi xe con lµ 35.000 chiÕc, trong khi ë Th¸i Lan lµ 1 triÖu. Mét nhµ s¶n
xuÊt xe con cho biÕt, hä cÇn ph¶i cã l­îng ®Æt hµng tèi thiÓu lµ 400.000 xe th× míi ®¹t
®­îc hiÖu qu¶ quy m«, vµ con sè nµy xÊp xØ dung l­îng thÞ tr­êng « t« con cña
Malaysia vµ Indonesia. MÆc dï thÞ tr­êng nhá nh­ng c¸c nhµ s¶n xuÊt « t« NhËt B¶n
vÉn duy tr× s¶n xuÊt cña hä t¹i ViÖt Nam v× hä kú väng r»ng thÞ tr­êng ViÖt Nam víi d©n
sè h¬n 80 triÖu ng­êi sÏ ph¸t triÓn h¬n trong t­¬ng lai. Tuy nhiªn, nhiÒu nhµ l¾p r¸p
NhËt B¶n ®ang tá ra thÊt väng khi thÞ tr­êng cho xe « t« con míi ®ang gi¶m xuèng râ
rÖt trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y do nh÷ng thay ®æi chÝnh s¸ch nh­ viÖc t¨ng thuÕ tiªu thô
®Æc biÖt vµ cho phÐp nhËp khÈu xe cò. Nh÷ng nhµ s¶n xuÊt nµy cßn lo l¾ng r»ng t×nh
tr¹ng t¾c nghÏn giao th«ng vµ tai n¹n giao th«ng ®ang diÔn ra ngµy mét nghiªm träng
còng cã thÓ lµ mét trong nh÷ng lý do c¶n trë sù ph¸t triÓn cña thÞ tr­êng « t«. H¬n n÷a,
nÕu kh«ng cã ®­îc nh÷ng chÝnh s¸ch hîp lý, viÖc t¨ng l­îng xe tham gia giao th«ng
sÏ kÐo theo nh÷ng vÊn ®Ò vÒ m«i tr­êng, ®Æc biÖt lµ « nhiÔm kh«ng khÝ, nghiªm träng
nh­ ë Bangkok hay Jakarta.

4. Kh¶ n¨ng xuÊt khÈu 

Mét trong nh÷ng ph­¬ng c¸ch ®Ó v­ît qua sù h¹n hÑp cña thÞ tr­êng trong n­íc lµ
t×m kiÕm thÞ tr­êng xuÊt khÈu. §èi víi c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn ®iÒu nµy cã thÓ tiÕn
hµnh trùc tiÕp th«ng qua viÖc xuÊt khÈu linh kiÖn hoÆc tiÕn hµnh gi¸n tiÕp th«ng qua
viÖc cung cÊp linh kiÖn cho c¸c nhµ l¾p r¸p néi ®Þa cã kh¶ n¨ng xuÊt khÈu c¸c s¶n
phÈm cuèi cïng.

§èi víi ngµnh ®iÖn vµ ®iÖn tö, xuÊt khÈu c¸c s¶n phÈm cuèi cïng cã kÝch th­íc cång
kÒnh nh­ m¸y giÆt hay tñ l¹nh lµ kh«ng phï hîp chØ trõ khi c¸c s¶n phÈm trong n­íc
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cã chi phÝ rÊt thÊp ®ñ ®Ó bï ®¾p chi phÝ vËn chuyÓn. Ng­îc l¹i c¸c s¶n phÈm cã kÝch
th­íc nhá nh­ thiÕt bÞ ngo¹i vi, thiÕt bÞ ©m thanh hi-fi th­êng ®­îc s¶n xuÊt t¹i mét
®Þa ®iÓm sau ®ã ®­îc ph©n phèi réng r·i trªn thÞ tr­êng thÕ giíi. VÝ dô, mét c«ng ty
l¾p r¸p thiÕt bÞ m¸y tÝnh ë ViÖt Nam (lµ doanh nghiÖp s¶n xuÊt xuÊt khÈu - EPE) xuÊt
khÈu ®­îc 1,2 triÖu chiÕc m¸y in mét th¸ng theo h×nh thøc ­u ®·i cña doanh nghiÖp
khu chÕ xuÊt. Trong khi ®ã mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng ®iÖn tö d©n dông kh¸c,
®Þnh h­íng vµo thÞ tr­êng néi ®Þa ®ang cã kÕ ho¹ch chuyÓn ®æi thµnh c«ng ty xuÊt
khÈu, víi ®iÒu kiÖn m«i tr­êng chÝnh s¸ch c¶i thiÖn cã thÓ gióp gi¶m chi phÝ.    

11

H×nh 3. Kh¶ n¨ng xuÊt khÈu

ChÝnh s¸ch thóc ®Èy c¹nh tranh vÒ chi phÝ trong ngµnh ®iÖn vµ ®iÖn tö ®­îc mong
mái nhÊt lµ chÝnh s¸ch c¾t gi¶m thuÕ linh kiÖn (xuèng cßn 0% hay Ýt nhÊt thÊp h¬n
biÓu thuÕ CEPT ®èi víi s¶n phÈm cuèi cïng (5% hoÆc thÊp h¬n)). NhiÒu nhµ s¶n xuÊt
®iÖn tö gia dông cho r»ng viÖc c¾t gi¶m h¬n n÷a thuÕ linh kiÖn vµ nguyªn vËt liÖu lµ
cÇn thiÕt ®Ó doanh nghiÖp cã thÓ tiÕp tôc tån t¹i vµ chuÈn bÞ cho kÕ ho¹ch t­¬ng lai
mét c¸ch dµi h¬i h¬n. Tuy nhiªn, mét sè nhµ s¶n xuÊt còng bæ sung thªm r»ng, thËm
chÝ nÕu møc thuÕ linh kiÖn chØ cßn 0% th× gi¸ thµnh c¸c s¶n phÈm cuèi cïng ®­îc l¾p
r¸p t¹i ViÖt Nam vÉn nhØnh h¬n c¸c s¶n phÈm cïng lo¹i ®­îc l¾p r¸p t¹i Malaysia hay
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Nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn

ViÖt Nam

Nhµ cung cÊp
linh phô kiÖn

FDI
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Th¸i Lan. §iÒu nµy do chi phÝ vËn chuyÓn c¸c linh kiÖn nhËp khÈu lµ t­¬ng ®èi cao.
Mét nhµ l¾p r¸p thiÕt bÞ ®iÖn tö d©n dông mong muèn gi¶m bít chi phÝ hËu cÇn b»ng
c¸ch tæ chøc l¹i ho¹t ®éng nhËp khÈu nh»m gi¶m bít chi phÝ l­u kho vµ rót ng¾n thêi
gian giao hµng. §iÒu nµy kh«ng chØ cã hiÖu qu¶ trong ng¾n h¹n mµ vÒ l©u dµi sÏ thóc
®Èy viÖc mua linh kiÖn trong n­íc. NÕu c¸c nhµ l¾p r¸p c¸c s¶n phÈm cuèi cïng më
réng s¶n xuÊt mét c¸ch m¹nh mÏ, c¸c nhµ cung cÊp hiÖn thêi sÏ nhËn ®­îc nhiÒu
®¬n ®Æt hµng h¬n vµ ®iÒu nµy sÏ khiÕn cho nhiÒu c«ng ty cung cÊp linh kiÖn t×m kiÕm
c¬ héi ®Çu t­ ë ViÖt Nam.  

Mét c¸ch kh¸c ®Ó t¨ng c­êng xuÊt khÈu lµ xuÊt khÈu trùc tiÕp c¸c linh kiÖn. §Ó lµm
®­îc ®iÒu ®ã, mét c©u hái quan träng ®­îc ®Æt ra lµ tÝnh c¹nh tranh quèc tÕ. ChØ cã
nh÷ng linh kiÖn tho¶ m·n c¸c ®iÒu kiÖn sau míi cã kh¶ n¨ng xuÊt khÈu. Thø nhÊt,
nh÷ng s¶n phÈm nµy ph¶i ®¹t ®­îc tÝnh c¹nh tranh vÒ chi phÝ b»ng c¸ch khai th¸c triÖt
®Ó c¸c lîi thÕ t­¬ng ®èi cña ViÖt Nam nh­ lao ®éng rÎ vµ cÇn cï. Thø hai, c¸c linh kiÖn
vµ nguyªn liÖu sö dông trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ph¶i cã chi phÝ thÊp vµ møc thuÕ suÊt
ph¶i b»ng 0% hoÆc rÊt thÊp. Thø ba, c¸c s¶n phÈm nµy ph¶i cã kÝch th­íc t­¬ng ®èi
nhá gän vµ gi¸ trÞ cao. Thø t­, hÖ thèng c¸c dÞch vô hËu cÇn ph¶i hoµn thiÖn nh»m tèi
thiÓu chi phÝ vµ thêi gian vËn chuyÓn. Nãi c¸ch kh¸c c¸c linh kiÖn xuÊt khÈu ph¶i cã
hµm l­îng lao ®éng cao, kÝch cì nhá, gän vµ gi¸ trÞ lín. Ngoµi ra, nh÷ng linh kiÖn nµy
ph¶i lµ nh÷ng bé phËn/chi tiÕt kh«ng ®ßi hái qui ®Þnh nghiªm ngÆt vÒ thêi gian giao
hµng. T¹i ViÖt Nam d©y dÉn sö dông cho « t« ®­îc xuÊt khÈu trùc tiÕp t­¬ng ®èi nhiÒu.
Tuy nhiªn sè l­îng nh÷ng linh kiÖn lo¹i nµy vÉn cßn rÊt Ýt ái. 

Tuy nhiªn mét vÊn ®Ò ®Æc biÖt quan träng cÇn l­u ý lµ c¸c quyÕt ®Þnh xuÊt khÈu kh«ng
n»m trong tÇm tay cña c¸c Tæng gi¸m ®èc c¸c c«ng ty NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam. §Çu
ra, xuÊt khÈu, nhËp khÈu cña mçi c«ng ty con t¹i n­íc ngoµi lµ mét hîp phÇn trong
chiÕn l­îc toµn cÇu cña c¸c c«ng ty ®a quèc gia NhËt B¶n (MNCs). §iÒu nµy do c«ng
ty mÑ quyÕt ®Þnh tuú thuéc vµo viÖc ®Þnh vÞ doanh nghiÖp trong chuçi gi¸ trÞ vµ m¹ng
l­íi s¶n xuÊt toµn cÇu. Nh­ vËy c¹nh tranh vÒ chi phÝ lµ tiªu chÝ nhÊt thiÕt ®­îc c«ng
ty mÑ lùa chän ®Ó trë thµnh cø ®iÓm xuÊt khÈu. NhiÒu c«ng ty NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam,
®Æc biÖt lµ c¸c c«ng ty ch­a cã giÊy phÐp xuÊt khÈu, nghÜ r»ng chi phÝ s¶n xuÊt cña
m×nh ch­a ®ñ thÊp ®Ó trë thµnh doanh nghiÖp xuÊt khÈu. Do vËy c¸c c«ng ty nµy ®ßi
hái gay g¾t viÖc gi¶m thuÕ nhËp khÈu vÒ linh kiÖn vµ nguyªn vËt liÖu. Trong khi c¸c
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biÓu thuÕ cña CEPT ®èi víi s¶n phÈm cuèi cïng gi¶m xuèng 5% vµ thÊp h¬n n÷a vµo
th¸ng 1 n¨m 2006 th× phÇn lín c¸c linh kiÖn nhËp khÈu tõ c¸c n­íc ngoµi ASEAN vÉn
cßn duy tr× ë møc cao h¬n 5%. GÇn ®©y thuÕ nhËp khÈu ®èi víi c¸c linh kiÖn ®iÖn tö
®· h¹ thÊp do yªu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n vµ Hµn Quèc, nh­ng møc
thuÕ suÊt trung b×nh vÉn gi÷ ë møc 6,6%14. 

T­¬ng tù nh­ vËy nÕu c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n t¹i ViÖt Nam cã dù ®Þnh xuÊt khÈu
c¸c linh kiÖn trùc tiÕp th× kÕ ho¹ch ®ã ph¶i phï hîp víi chiÕn l­îc toµn cÇu cña c«ng
ty mÑ. C«ng ty d©y dÉn NhËt B¶n ®Õn thÞ tr­êng ViÖt Nam víi môc tiªu ban ®Çu lµ
cung cÊp linh kiÖn cho c¸c c«ng ty l¾p r¸p t¹i ViÖt Nam. Tuy nhiªn c«ng ty nµy ®·
chuyÓn h­íng sang thÞ tr­êng xuÊt khÈu, bëi thÞ tr­êng néi ®Þa qu¸ nhá ®Ó sinh lîi
nhuËn, vµ sù chuyÓn h­íng nµy ®­îc sù chÊp thuËn cña c«ng ty mÑ.

5. Nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp chÊt l­îng cao

Khi vÊn ®Ò vÒ dung l­îng thÞ tr­êng ®­îc gi¶i quyÕt mét c¸ch t­¬ng ®èi th× nh©n tè
quan träng nhÊt cho sù ph¸t triÓn l©u dµi cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp chÕ t¹o ë ViÖt
Nam lµ thóc ®Èy nguån lao ®éng cã kü thuËt cao (thuËt ng÷ theo tiÕng §øc dµnh cho
ng­êi lao ®éng cã kü thuËt cao trong c¸c ngµnh chÕ t¹o lµ Meister). ë ViÖt Nam, ng­êi
ta th­êng cho r»ng nh÷ng h¹n chÕ cña ngµnh c«ng nghiÖp chñ yÕu lµ do thiÕu nguån
tµi chÝnh ®Ó mua s¾m c¸c thiÕt bÞ hiÖn ®¹i. Tuy nhiªn, theo quan ®iÓm cña hÇu hÕt c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n th× nguån nh©n lùc cßn quan träng h¬n nhiÒu m¸y mãc hiÖn
®¹i. Mét nhµ s¶n xuÊt ViÖt Nam chuyªn cung cÊp c¸c s¶n phÈm nhùa cho c¸c c«ng
ty cña NhËt B¶n vµ Mü ®· chia sÎ r»ng hä cÇn c«ng nh©n cã tr×nh ®é kü thuËt cao chø
kh«ng ph¶i m¸y mãc tèi t©n, vµ c«ng nh©n cã tr×nh ®é cao vËn hµnh m¸y mãc cò thËm
chÝ cßn hiÖu qu¶ h¬n viÖc c«ng nh©n kh«ng cã tr×nh ®é vËn hµnh m¸y míi. Cïng quan
®iÓm ®ã, mét chuyªn gia ng­êi NhËt cho r»ng viÖc l¾p r¸p hoÆc vËn hµnh m¸y mãc
®¬n gi¶n kh«ng thÓ t¹o ra kh¶ n¨ng c¹nh tranh quèc tÕ v× nh÷ng c«ng viÖc ®ã th× bÊt
kú ai ë bÊt kú n¬i ®©u còng cã thÓ lµm ®­îc. Mét chuyªn gia ng­êi NhËt kh¸c l¹i nhÊn
m¹nh vµo th¸i ®é lµm viÖc chuyªn nghiÖp nh»m ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm ë møc
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14 News Net Asia, 14 th¸ng 2 n¨m 2006, tiÕng NhËt.
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tèi ®a chø kh«ng ph¶i tháa m·n chØ ë møc 99%. Theo chuyªn gia nµy th× chÝnh 1%
cßn l¹i ®ã thÓ hiÖn sù kh¸c biÖt gi÷a nhµ cung cÊp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi víi nhµ
cung cÊp trong n­íc kh«ng cã tÝnh c¹nh tranh.

Víi nhiÒu quy tr×nh s¶n xuÊt kh¸c nhau, chóng ta còng cã nhiÒu lo¹i lao ®éng kü thuËt
cao. §ã lµ:

• Kü s­ qu¶n lý d©y chuyÒn s¶n xuÊt: lµ nh÷ng ng­êi cã kh¶ n¨ng qu¶n lý vµ c¶i
tiÕn toµn bé quy tr×nh s¶n xuÊt cña mét nhµ m¸y, chø kh«ng chØ cã mét kü n¨ng
cô thÓ. Theo tiÕng NhËt, nh÷ng ng­êi lao ®éng nµy ®­îc gäi lµ tanoko (ng­êi lao
®éng ®a kü n¨ng).

• Nh÷ng kü s­ khu«n mÉu cã nhiÒu kinh nghiÖm: lµ nh÷ng ng­êi cã thÓ thiÕt kÕ, s¶n
xuÊt vµ ®iÒu chØnh nh÷ng s¶n phÈm khu«n mÉu ®¹t ®Õn ®é hoµn h¶o, vµ nh÷ng
ng­êi nµy cã thÓ c¶m nhËn sù kh¸c biÖt ®Õn tõng milimÐt ®èi víi c¸c s¶n phÈm.

• Nh÷ng ng­êi l¾p r¸p kü thuËt cao: lµ nh÷ng ng­êi cã thÓ tù l¾p r¸p toµn bé s¶n
phÈm mét c¸ch hoµn chØnh, vµ v× thÕ hä cã thÓ cã nh÷ng gîi ý x¸c ®¸ng ®Ó c¶i
thiÖn tõng chi tiÕt trong s¶n phÈm ®ã.

Dï tÇm quan träng cña viÖc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc th­êng xuyªn ®­îc ®Ò cËp ®Õn,
nh­ng nguyªn nh©n s©u xa cña tÇm quan träng nµy l¹i kh«ng ®­îc nhËn biÕt hoÆc
chia sÎ mét c¸ch ®Çy ®ñ. Nguån nh©n lùc c«ng nghiÖp chÊt l­îng cao lµ nh©n tè cÇn
thiÕt cho viÖc ®­a tr×nh ®é s¶n xuÊt v­ît lªn møc mµ Th¸i Lan vµ Malaysia ®· ®¹t
®­îc (hay cßn gäi lµ “ph¸ vì trÇn thñy tinh”), còng nh­ gi¶i quyÕt hiÖu qu¶ nh÷ng
th¸ch thøc tõ Trung Quèc.

Theo tiÕp cËn cña lý thuyÕt cÊu tróc kinh doanh, GS. Takahiro Fujimoto cña Tr­êng
§H Tokyo cho r»ng, c¸c n­íc ASEAN, ®Æc biÖt lµ Th¸i Lan vµ ViÖt Nam, cÇn ph¶i lµm
chñ ®­îc qu¸ tr×nh s¶n xuÊt tÝch hîp (integral manufacturing) chø kh«ng ph¶i b¾t
ch­íc qu¸ tr×nh s¶n xuÊt theo m«-®un (modular manufacturing) kiÓu Trung Quèc.
Trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt tÝch hîp, c¸c linh kiÖn cÇn ®­îc thiÕt kÕ mét c¸ch riªng rÏ
cho tõng s¶n phÈm vµ chóng cÇn ®­îc ®iÒu chØnh ®ång thêi cho ®Õn khi ®¹t ®­îc ®é
chuÈn mùc cao h¬n. Ng­îc l¹i, trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt theo m«-®un, tÊt c¶ linh kiÖn
®­îc l¾p ghÐp víi nhau theo nhiÒu c¸ch nh»m s¶n xuÊt ra nh÷ng s¶n phÈm trong thêi
gian ng¾n. §èi víi c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn, s¶n xuÊt theo m«-®un sÏ dÔ dµng h¬n,
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nh­ng ®i liÒn víi nã lµ nh÷ng h¹n chÕ nh­ cung øng qu¸ møc, gi¸ s¶n phÈm bÞ h¹
xuèng, lîi nhuËn thÊp, vµ thiÕu ®éng lùc ®Ó c¶i thiÖn c«ng nghÖ15.

15

S¶n xuÊt theo m«-®un S¶n xuÊt tÝch hîp

Giao diÖn linh phô
kiÖn

Linh phô kiÖn s¶n xuÊt ®¹i trµ
vµ cã thÓ dïng cho mäi lo¹i
s¶n phÈm

Mçi s¶n phÈm cã linh phô
kiÖn riªng, ®Æc biÖt trong
kh©u thiÕt kÕ

§iÓm m¹nh S¶n xuÊt nhanh vµ linh ho¹t
Kh«ng ngõng n©ng cao chÊt
l­îng

§iÓm yÕu

Kh«ng t¹o sù kh¸c biÖt, qu¸
nhiÒu nhµ cung cÊp, lîi
nhuËn thÊp, yÕu vÒ nghiªn
cøu vµ ph¸t triÓn (R&D)

MÊt nhiÒu thêi gian vµ søc
lùc ®Ó ®¹t ®­îc kÕt qu¶ nh­
ý muèn

Yªu cÇu vÒ tæ chøc
Më, quyÕt ®Þnh nhanh, huy
®éng nguån lùc bªn ngoµi
mét c¸ch linh ho¹t

Quan hÖ l©u dµi, x©y dùng kü
n¨ng vµ kiÕn thøc mang tÝnh
néi bé

H×nh 4. S¶n xuÊt theo m«-®un vµ s¶n xuÊt tÝch hîp

15 S¶n xuÊt tÝch hîp ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn lµ mét chñ ®Ò g©y chó ý ®èi víi c¸c tranh luËn häc thuËt ë
NhËt B¶n. §©y còng lµ mét trong nh÷ng chñ ®Ò nãng nhÊt mµ VDF Hµ Néi vµ Tokyo ®ang theo ®uæi. Xem
thªm K. Ohno. The Economic Development of Japan: The Path Traveled by Japan as a Developing Country,
GRIPS, 2006, tr.213-216, vµ K. Ohno, “Integral Manufacturing: The Way Forward for Vietnam,” trong cuèn
VDF, Industrial Policy Formulation in Thailand, Malaysia and Japan: Lessons for Vietnamese Policy Makers,
(xuÊt b¶n vµo th¸ng 5/2006). Bªn c¹nh ®ã, VDF còng ®ang chuÈn bÞ cho mét héi th¶o víi nhãm nghiªn cøu
cña GS. Fujimoto vµo th¸ng 7/2006 t¹i Tokyo.

KÕt qu¶

Thêi gian Thêi gian
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NhËt B¶n lµ n­íc s¶n xuÊt theo kiÓu tÝch hîp, nh­ng ®ang ph¶i ®èi mÆt víi møc l­¬ng
cao vµ d©n sè giµ hãa. Vµo n¨m 2007, nhiÒu lao ®éng cã kinh nghiÖm sÏ nghØ h­u
(ng­êi ta gäi ®©y lµ “vÊn ®Ò n¨m 2007”). NhËt B¶n rÊt mong muèn t×m kiÕm ®­îc mét
quèc gia ®èi t¸c ®ang ph¸t triÓn víi d©n sè trÎ ®Ó thùc hiÖn qu¸ tr×nh s¶n xuÊt nµy,
nh­ng cho ®Õn nay vÉn ch­a t×m ®­îc. Mét mÆt, c¸c n­íc ASEAN rÊt cÇn x©y dùng
nguån lao ®éng tr×nh ®é cao h¬n møc yªu cÇu cña viÖc l¾p r¸p ®¬n gi¶n nh»m t¨ng
tr­ëng bÒn v÷ng vµ c¹nh tranh víi Trung Quèc. NÕu ViÖt Nam t×m c¸ch trë thµnh ®èi
t¸c nªu trªn víi tÇm nh×n dµi h¹n vµ kh¸t väng m¹nh mÏ ®Ó ®¹t chÊt l­îng cao th×
NhËt B¶n vµ ViÖt Nam cã thÓ trë thµnh liªn minh chiÕn l­îc trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt
tÝch hîp. Trong tr­êng hîp ®ã, chÝnh phñ vµ céng ®ång kinh doanh NhËt B¶n ch¾c
ch¾n sÏ hç trî ViÖt Nam th«ng qua ODA hoÆc hç trî kü thuËt. Nh÷ng n­íc ASEAN
kh¸c ®· ®Æt vÊn ®Ò nµy víi NhËt B¶n16.

§Ó cã ®­îc sè l­îng lín kü s­ cã chÊt l­îng cao, b¶n th©n c¸ nh©n vµ c¶ céng ®ång
ph¶i nç lùc ®Ó thóc ®Èy c¸c ch­¬ng tr×nh hiÖn cã vµ x©y dùng nh÷ng ch­¬ng tr×nh míi.
C¸c chuyªn gia vµ c«ng ty cña NhËt B¶n gîi ý mét sè biÖn ph¸p sau.

Thø nhÊt, c¸c ch­¬ng tr×nh hiÖn cã cÇn ph¶i ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch cã hiÖu qu¶
nhÊt. VÝ dô, mét nhµ cung cÊp c¸c s¶n phÈm khu«n mÉu ®· göi 5 lao ®éng ng­êi ViÖt
Nam sang NhËt B¶n ®Ó ®µo t¹o d­íi sù hç trî cña Tæ chøc §µo t¹o Kü thuËt H¶i ngo¹i
(AOTS) - mét tæ chøc cña chÝnh phñ NhËt B¶n. Mét nhµ cung cÊp linh kiÖn « t« còng
göi hÇu hÕt kü s­ cã tr×nh ®é trung b×nh vµ c¸c nhµ qu¶n lý ®Õn nhãm c¸c nhµ m¸y
cña m×nh t¹i ASEAN theo ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o riªng. Bªn c¹nh ®ã, rÊt nhiÒu c«ng ty
cña NhËt B¶n ®· tæ chøc cuéc thi néi bé, vÝ dô nh­ Thi kiÓm tra chÊt l­îng hoÆc Thi
tay nghÒ, ®Ó lao ®éng cïng nhãm kinh doanh ë c¸c n­íc cã thÓ tham gia thi.

Thø hai, chÝnh phñ ViÖt Nam cÇn hç trî c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o do c¸c c«ng ty tæ
chøc. B¶n th¶o quy ho¹ch c¸c ngµnh phô trî ®Ò xuÊt møc hç trî 50% c¸c chi phÝ liªn
quan ®Õn ho¹t ®éng ®µo t¹o cña c¸c c«ng ty. RÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n ñng hé
®Ò xuÊt nµy. Mét c«ng ty ®· yªu cÇu nªu râ ®Þnh nghÜa vÒ “gi¸o dôc vµ ®µo t¹o” bëi

16

16 Th¸i Lan ®ang liªn kÕt víi quËn Ota cña Tokyo - mét quËn tËp trung nhiÒu c«ng ty võa vµ nhá c«ng nghÖ
cao - trong viÖc ®µo t¹o lao ®éng kü thuËt cao cho c¸c ngµnh s¶n xuÊt. T¹i Indonesia, vµo th¸ng 2/2006,
c¸c c«ng ty cña NhËt B¶n ®· thµnh lËp mét hiÖp héi míi ë Jakarta nh»m thóc ®Èy ngµnh khu«n mÉu.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


17

c«ng ty nµy muèn biÕt liÖu cã ph¶i tÊt c¶ ho¹t ®éng ®µo t¹o, kÓ c¶ néi bé vµ bªn ngoµi,
®Òu ®­îc hç trî hay kh«ng.

Thø ba, cÇn thµnh lËp mét hÖ thèng khuyÕn khÝch vµ chøng nhËn lao ®éng kü thuËt
cao theo kiÓu Meister. NhËt B¶n ®· cã hÖ thèng nµy ë cÊp quèc gia, tØnh/thµnh phè
vµ c«ng ty, vµ c¸c cÊp nµy phèi hîp víi nhau ®Ó khuyÕn khÝch lao ®éng cã tr×nh ®é kü
thuËt tèt ngµy cµng c¶i thiÖn chÊt l­îng vµ hä ®­îc x· héi thõa nhËn. VÝ dô, mét trong
sè 10 c«ng ty hµng ®Çu cña NhËt B¶n (mét nhµ s¶n xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn tö) cã hÖ thèng
néi bé ®Ó ®¸nh gi¸ tr×nh ®é lao ®éng trong viÖc röa èng kÝnh, s¬n, vµ l¾p ®iÖn. C¸c
øng cö viªn tham gia qu¸ tr×nh ®¸nh gi¸ do c¸c bé phËn nµy ®Ò xuÊt vµ sÏ ®­îc ph©n
lo¹i theo thø h¹ng A, B, vµ C. Sau ®ã, c«ng ty nµy sÏ göi nh÷ng lao ®éng ®­îc xÕp
h¹ng A ®Õn c¸c v¨n phßng chøng nhËn lao ®éng kü thuËt cao ë cÊp trung ­¬ng vµ ®Þa
ph­¬ng. NÕu nh÷ng ng­êi nµy nhËn ®­îc chøng nhËn tõ chÝnh phñ, c«ng ty nµy sÏ
th­ëng cho hä mét chøc danh tr×nh ®é mang tÝnh néi bé cïng víi mét kho¶n tiÒn
th­ëng 500.000 yªn (kho¶ng $4.200). C«ng ty sÏ yªu cÇu nh÷ng lao ®éng ®ã tham
gia viÖc ®µo t¹o líp lao ®éng kÕ cËn trong vßng hai n¨m.

Thø t­, c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o phèi hîp gi÷a c«ng ty cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi víi
c¸c nhµ cung cÊp trong n­íc. C¸c ch­¬ng tr×nh nµy nh»m môc tiªu chuyÓn giao kü
thuËt cho c¸c c«ng ty trong n­íc, vµ còng lµ t¹o c¬ héi ®Ó hai bªn hiÓu biÕt vµ lµm viÖc
víi nhau. Mét trong nh÷ng ch­¬ng tr×nh thµnh c«ng nhÊt lµ ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o phèi
hîp ë Trung t©m N©ng cao Tay nghÒ Penang (PSDC) ë Malaysia17. ChuyÕn kh¶o s¸t
cña chóng t«i ë ViÖt Nam cho thÊy rÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n mong muèn ®­îc
thùc hiÖn c¸c ch­¬ng tr×nh nh­ thÕ nµy. Hä hy väng r»ng, nÕu c¸c ch­¬ng tr×nh ®­îc
thùc hiÖn tèt th× viÖc ®µo t¹o nghÒ sÏ t¨ng ®­îc sè l­îng lao ®éng cã kü thuËt vµ gi¶m
®­îc vÊn ®Ò l¹m ph¸t l­¬ng. RÊt nhiÒu c«ng ty cña NhËt B¶n nãi r»ng, nÕu chÝnh phñ
thùc sù quan t©m ®Õn c¸c ch­¬ng tr×nh nµy, hä sÏ göi kü s­ nhiÒu kinh nghiÖm sang
®µo t¹o hoÆc hä sÏ cung cÊp thiÕt bÞ cÇn thiÕt cho c¸c ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o.

Thø n¨m, viÖc gi¸o dôc d¹y nghÒ cÇn ®­îc t¨ng c­êng ë c¸c tr­êng phæ th«ng, c¸c
tr­êng cao ®¼ng c«ng nghiÖp, vµ c¸c tr­êng ®¹i häc. Mét nhµ cung cÊp linh kiÖn xe

17 Xem Mori (2005), nguån ®· dÉn, Ch­¬ng 4.
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m¸y phµn nµn r»ng kÕt qu¶ cña viÖc göi lao ®éng sang NhËt B¶n ®Ó ®µo t¹o ®· kh«ng
nh­ ý muèn bëi lao ®éng ViÖt Nam thiÕu nh÷ng kü n¨ng vµ kiÕn thøc c¬ b¶n ®Ó cã
thÓ tiÕp nhËn c«ng nghÖ hiÖn ®¹i. Mét nhµ l¾p r¸p thiÕt bÞ m¸y tÝnh ®Ò xuÊt r»ng chÝnh
phñ cÇn chó träng h¬n n÷a ®Õn ®µo t¹o nguån lao ®éng cã kü n¨ng c¬ b¶n nh­ng l¹i
cã nhu cÇu rÊt cao nh­ kü s­ s¶n xuÊt hoÆc qu¶n lý nhµ m¸y, thay v× dïng nh÷ng mü
tõ nh­ IT, c«ng nghÖ cao, c«ng nghÖ sinh häc… Mét nhµ s¶n xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn tö còng
gîi ý viÖc thóc ®Èy kiÕn thøc vµ kü n¨ng thùc hµnh trong viÖc ®óc khu«n hoÆc Ðp víi
®é chÝnh x¸c cao.

6. T×m kiÕm viÖc lµm tèt h¬n c¶n trë viÖc n©ng cao tay nghÒ (“®øng nói nµy
tr«ng nói nä”)

Mét trong nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn viÖc ph¸t triÓn nguån nh©n lùc lµ viÖc t×m kiÕm
viÖc lµm tèt. §èi víi s¶n xuÊt tÝch hîp, kü s­ tr×nh ®é cao vµ chuyªn s©u vÒ quy tr×nh
s¶n xuÊt ph¶i lµm viÖc cho mét c«ng ty mµ th«i. Tuy nhiªn, sau khi ®­îc ®µo t¹o hoÆc
n¾m b¾t ®­îc mét sè kü thuËt, lao ®éng ViÖt Nam th­êng rêi bá c«ng ty ®Ó t×m kiÕm
viÖc lµm míi víi møc l­¬ng cao h¬n hoÆc ®iÒu kiÖn lµm viÖc tèt h¬n. ChÝnh ®iÒu nµy
®· c¶n trë viÖc tÝch lòy kinh nghiÖm vµ n©ng cao tay nghÒ cña chÝnh b¶n th©n hä, còng
nh­ lµm gi¶m ®éng lùc cña c¸c c«ng ty trong ®µo t¹o lao ®éng. ThËm chÝ, ngay c¶
trong ngµnh sö dông nhiÒu lao ®éng nh­ may mÆc vµ chÕ biÕn thùc phÈm th× vÊn ®Ò
nµy còng dÉn ®Õn nhiÒu khã kh¨n trong qu¶n lý lao ®éng. §èi víi c¸c ngµnh c«ng
nghiÖp phô trî - nh÷ng ngµnh rÊt cÇn lao ®éng cã kinh nghiÖm vµ sö dông m¸y mãc
®¾t tiÒn - th× vÊn ®Ò nµy trë thµnh cèt tö. Ph¶i thõa nhËn mét ®iÒu lµ vÊn ®Ò nµy kh«ng
chØ riªng cã ë ViÖt Nam v× nhiÒu b¸o c¸o còng cho thÊy møc ®é thay ®æi c«ng viÖc ë
nhiÒu n­íc ®ang ph¸t triÓn còng rÊt cao.

ë ViÖt Nam, nhiÒu c«ng ty khu«n mÉu cña NhËt B¶n ®Æt môc tiªu thiÕt lËp mét hÖ
thèng s¶n xuÊt tÝch hîp trong mét nhµ m¸y, tõ kh©u thiÕt kÕ s¶n phÈm ®Õn kh©u
marketing. Hä muèn ®µo t¹o nh©n c«ng trë thµnh c¸c kü s­ cã kiÕn thøc s©u réng
víi tÊt c¶ c¸c kh©u trong quy tr×nh. Tuy nhiªn, kÕ ho¹ch cña hä th­êng kh«ng thµnh
c«ng v× nhiÒu kü s­ ®¹t ®Õn tr×nh ®é trung b×nh ®· bá viÖc mµ kh«ng tiÕp tôc ®µo
t¹o lªn møc cao h¬n. Mét chuyªn gia ng­êi NhËt phª ph¸n xu h­íng nµy vµ cho
r»ng nh÷ng kü s­ ®ã ®ang ®¸nh mÊt c¬ héi cña chÝnh m×nh ®Ó trë thµnh nh÷ng kü
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s­ tr×nh ®é cao do nh÷ng lîi Ých thiÓn cËn.

HiÖn nay, d­êng nh­ cã hai nguyªn nh©n mang tÝnh vÜ m« cña vÊn ®Ò nµy. Thø nhÊt,
sù gia t¨ng cña dßng ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi (FDI) ®ang dÉn ®Õn sù thiÕu hôt lao
®éng, ®Æc biÖt ë nh÷ng ®Þa ph­¬ng cã møc ®é tËp trung FDI cao. Mét nhµ cung cÊp
phô tïng «-t« ë phÝa B¾c nãi r»ng, khi khu c«ng nghiÖp (mµ c«ng ty ®ang ®Æt trô së)
kh«ng cßn chç trèng th× nhu cÇu lao ®éng t¨ng lªn sÏ khiÕn cho viÖc thay ®æi c«ng
viÖc cña lao ®éng còng t¨ng vµ tiÕp ®ã sÏ lµ l­¬ng ph¶i t¨ng. Nguyªn nh©n thø hai lµ
do sù chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ. T¹i Thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ khu vùc l©n cËn, c¸c
ngµnh dÞch vô ®ang në ré vµ thu hót mét khèi l­îng lín lao ®éng tham gia. Mét nhµ
s¶n xuÊt linh kiÖn ®iÖn tö ë Tp. HCM nãi r»ng, trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, nh÷ng ng­êi
tham gia thÞ tr­êng lao ®éng lÇn ®Çu ®· thay ®æi c«ng viÖc cña hä rÊt nhanh, tõ d­íi
1% ®· lªn møc 40-50% nh­ hiÖn nay.

Tuy nhiªn, kh«ng ph¶i tÊt c¶ c¸c c«ng ty ®Òu ®èi mÆt víi t×nh tr¹ng nµy. Trong sè c¸c
c«ng ty chóng t«i ®Õn th¨m, mét sè c«ng ty nãi r»ng hä vÉn gi÷ ®­îc lao ®éng cña
m×nh vµ møc thay ®æi c«ng viÖc cña lao ®éng ë møc rÊt thÊp, thËm chÝ d­íi 1%/n¨m.
Mét trong nh÷ng lý do cña kÕt qu¶ ®ã lµ vÞ trÝ cña c«ng ty. Mét nhµ cung cÊp phô tïng
«-t« ë ngo¹i thµnh Hµ Néi gi¶i thÝch r»ng c«ng ty cña «ng ta n»m trong khu vùc kh«ng
cã sù biÕn ®éng lín vÒ nhu cÇu lao ®éng vµ lao ®éng cña c«ng ty chñ yÕu lµ ng­êi
®Þa ph­¬ng, kh«ng ph¶i ng­êi nhËp c­, nªn hä kh«ng cã ý ®Þnh chuyÓn ®Õn chç xa
h¬n. Mét lý do kh¸c lµ chÝnh s¸ch ®èi víi ng­êi lao ®éng. Mét nhµ cung cÊp s¶n phÈm
nhùa m« t¶ c¸c ch­¬ng tr×nh khuyÕn khÝch ng­êi lao ®éng cña m×nh nh­ quyÒn lîi
nhiÒu h¬n, chi tr¶ tiÒn ®i l¹i, vµ ¨n tr­a víi khÈu phÇn rÊt ngon. Ng­êi lao ®éng th­êng
trung thµnh víi c«ng ty khi hä ®­îc ®èi xö tèt. Møc l­¬ng th­êng kh«ng ph¶i lµ nh©n
tè mang tÝnh quyÕt ®Þnh. Mét ®iÒu còng cÇn ph¶i t×m hiÓu lµ c¸c ®iÒu kiÖn ®Ó gi÷ ng­êi
lao ®éng lµm viÖc l©u dµi h¬n víi c«ng ty, vµ còng lµ ®Ó tr¸nh xuÊt hiÖn nh÷ng t­ t­ëng
t×m kiÕm viÖc lµm tèt h¬n kh«ng ®¸ng cã.

7. Gi¶m thuÕ nhËp khÈu vµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ kh¸c

Tæng gi¸m ®èc cña mét c«ng ty s¶n xuÊt ®iÖn tö d©n dông cho biÕt, gi¶m thuÕ nhËp
khÈu vµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ kh¸c lµ nh÷ng c«ng cô chÝnh s¸ch chuÈn ®Ó thóc ®Èy
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sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî. NhiÒu c«ng ty mµ chóng t«i pháng
vÊn còng nhÊt trÝ nh­ vËy. Gi¶i ph¸p nµy còng ®­îc sö dông réng r·i t¹i c¸c n­íc
§«ng ¸ nh»m môc ®Ých khuyÕn khÝch c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá vµ ngµnh c«ng
nghiÖp phô trî.

NhiÒu nhµ s¶n xuÊt ®iÖn vµ ®iÖn tö cho r»ng thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn cÇn nhanh
chãng gi¶m tíi møc 0% hay Ýt nhÊt còng ph¶i d­íi 5%- møc thuÕ CEPT dµnh cho c¸c
thµnh phÈm cã nguån gèc ASEAN. §iÒu nµy lµ cÇn thiÕt nh»m tr¸nh t×nh tr¹ng cÊu
tróc thuÕ nhËp khÈu ng­îc mµ theo ®ã thuÕ nhËp khÈu ®¸nh vµo linh kiÖn cßn cao
h¬n cho c¸c s¶n phÈm thµnh phÈm. NÕu kh«ng thùc hiÖn ®­îc ®iÒu nµy, c¸c nhµ l¾p
r¸p t¹i ViÖt Nam cã thÓ cßn mÊt ®i lîi thÕ c¹nh tranh vÒ chi phÝ so víi c¸c s¶n phÈm
nhËp khÈu tõ c¸c n­íc ASEAN. Nh÷ng s¶n phÈm nhËp khÈu nµy l¹i th­êng do c¸c
c«ng ty con cña c¸c tËp ®oµn c«ng ty NhËt t¹i c¸c n­íc ASEAN s¶n xuÊt. Theo quan
®iÓm cña c«ng ty mÑ ®Æt t¹i NhËt, kh«ng cßn lý do g× ®Ó l¾p r¸p ti-vi vµ c¸c s¶n phÈm
nghe nh×n kh¸c t¹i ViÖt Nam nÕu viÖc l¾p r¸p nµy vÉn ph¶i chÞu thuÕ nhËp khÈu linh
kiÖn vµ chi phÝ vËn chuyÓn cao. SÏ hiÖu qu¶ h¬n nÕu c«ng ty ®Æt nhµ m¸y t¹i Th¸i
Lan vµ Malaysia, n¬i cã s½n linh kiÖn phô trî vµ s¶n xuÊt ®¹t quy m« lín ®Ó s¶n xuÊt
vµ xuÊt khÈu phôc vô thÞ tr­êng ViÖt Nam.

ViÖc gi¶m thuÕ nhËp khÈu sÏ cã hai t¸c ®éng tÝch cùc. Thø nhÊt, nã lµm t¨ng kh¶ n¨ng
c¹nh tranh vÒ chi phÝ cña c¸c nhµ l¾p r¸p, biÕn ViÖt Nam trë thµnh mét cø ®iÓm xuÊt
khÈu cña mét sè s¶n phÈm thµnh phÈm nhÊt ®Þnh. Thø hai, tù do hãa nhËp khÈu linh
kiÖn lµm gia t¨ng trao ®æi th­¬ng m¹i vÒ c¸c linh kiÖn trong ngµnh, khuyÕn khÝch ViÖt
Nam chuyªn m«n hãa s¶n xuÊt mét sè linh kiÖn nhÊt ®Þnh vµ xuÊt khÈu ra toµn thÕ giíi.
C¸c n­íc tèp trªn trong ASEAN ®· tÝch cùc chñ ®éng tham gia vµo m¹ng l­íi s¶n xuÊt
trong khu vùc §«ng ¸ vµ t×m cho m×nh nh÷ng linh kiÖn c¬ b¶n ®Ó tËp trung chuyªn m«n
hãa. VÝ dô nh­ Malaysia chuyªn vÒ s¶n xuÊt ®Ìn h×nh ch©n kh«ng (CRT) vµ Th¸i Lan
chuyªn vÒ s¶n xuÊt m¸y nÐn khÝ sö dông trong ®iÒu hßa nhiÖt ®é vµ tñ l¹nh.

Thªm vµo ®ã, mét sè c«ng ty muèn ®­îc gi¶m thuÕ nhËp khÈu cho nguyªn liÖu th«.
Kh«ng chØ mét nhµ s¶n xuÊt linh kiÖn thóc giôc ViÖt Nam gi¶m thuÕ nhËp khÈu cho
c¸c nguyªn liÖu c«ng nghiÖp cao cÊp mµ hiÖn trong n­íc ch­a s¶n xuÊt. Mét sè nhµ
s¶n xuÊt linh kiÖn sö dông thÐp phµn nµn vÒ viÖc t¨ng thuÕ nhËp khÈu thÐp c¸n nguéi
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tõ 0% lªn 7% nh»m b¶o hé nhµ m¸y s¶n xuÊt thÐp c¸n nguéi Phó Mü t¹i miÒn Nam.
ViÖc nµy buéc nh÷ng ng­êi sö dông nguyªn liÖu thÐp ë trong n­íc ph¶i t¨ng gi¸.
Nh­ng vÊn ®Ò lµ ë chç chÊt l­îng thÐp c¸n nguéi Phó Mü vÉn cßn ë møc d­íi tiªu
chuÈn vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n vÉn ph¶i tiÕp tôc sö dông thÐp nhËp khÈu víi
møc thuÕ bÞ ®¸nh cao h¬n. NÕu nh­ thÐp Phó Mü cã thÓ n©ng cao chÊt l­îng vµ giao
hµng ë mét møc chÊp nhËn ®­îc ®èi víi c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n th× vÊn ®Ò nµy
cã thÓ ®­îc gi¶i quyÕt.

C¸c doanh nghiÖp còng yªu cÇu n©ng cao n¨ng lùc cña c¸c nh©n viªn h¶i quan. Mét
sè doanh nghiÖp than phiÒn r»ng ®Ó b¶o hé cho mét sè s¶n phÈm ®· s¶n xuÊt ®­îc
trong n­íc, thuÕ nhËp khÈu ®­îc ®¸nh ®ång cho c¶ nh÷ng s¶n phÈm ViÖt Nam cã
thÓ s¶n xuÊt (vÝ dô nh­ thÐp èng cho x©y dùng) vµ nh÷ng nguyªn vËt liÖu c«ng nghÖ
cao, kh«ng cã t¹i ViÖt Nam. C¸c c«ng ty NhËt B¶n muèn nh÷ng s¶n phÈm th«ng dông
vµ nh÷ng nguyªn vËt liÖu c«ng nghiÖp chÊt l­îng cao ®­îc ph©n biÖt râ rµng trong
danh môc thuÕ suÊt. Trong mét sè tr­êng hîp, c¸c møc thuÕ nhËp khÈu kh¸c nhau
®­îc ̧ p cho cïng mét s¶n phÈm tïy theo ph¸n ®o¸n nhÊt thêi cña nh©n viªn h¶i quan
lµm nhiÖm vô. Nh×n chung, nh©n viªn h¶i quan kh«ng cã ®Çy ®ñ kiÕn thøc ®Ó ph©n
biÖt vµ ph©n lo¹i sù kh¸c nhau c¬ b¶n gi÷a c¸c s¶n phÈm.

Mét c«ng cô thóc ®Èy quan träng kh¸c lµ nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ. ¦u ®·i vÒ thuÕ suÊt
cÇn ®­îc ¸p dông ®Ó khuyÕn khÝch ph¸t triÓn ngµnh c«ng nghiÖp phô trî, cho c¶ c¸c
nhµ cung cÊp n­íc ngoµi ®Çu t­ trùc tiÕp t¹i ViÖt Nam (FDI) vµ nh÷ng nhµ cung cÊp
néi ®Þa, kh«ng ph©n biÖt quèc tÞch18. MiÔn gi¶m thuÕ thu nhËp, gi¶m thuÕ cho mua
s¾m thiÕt bÞ, cho nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn (R&D) vµ nh÷ng môc ®Ých t­¬ng tù sÏ thóc
®Èy ®Çu t­ vµo c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî. C¸c n­íc l©n cËn trong khu vùc
ASEAN ®· ®­a ra nh÷ng ­u ®·i vÒ thuÕ nh­ vËy d­íi h×nh thøc c¸c chiÕn dÞch träng
®iÓm quèc gia thóc ®Èy c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá còng nh­ c¸c ngµnh c«ng
nghiÖp phô trî.

VÝ dô nh­ Th¸i Lan ®· ®­a ra nh÷ng ­u ®·i cho c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî tõ
n¨m 1993-1994. C¸c s¶n phÈm vµ c«ng ®o¹n môc tiªu bao gåm gia c«ng khu«n, g¸,
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luyÖn kim, ®óc, c«ng cô c«ng nghiÖp, c¾t, mµi, ®óc nguéi, gia c«ng nhiÖt, gia c«ng bÒ
mÆt, gia c«ng trung t©m, gi¾c c¾m ®iÖn, pin x¹c Ni-Cd vµ nhùa c¬ khÝ. C¸c c«ng ty
ho¹t ®éng ë mét trong 14 lÜnh vùc nµy ®­îc h­ëng c¸c ®Æc lîi sau: (i) miÔn thuÕ thu
nhËp trong vßng 8 n¨m, kh«ng kÓ ®Þa ®iÓm; (ii) gi¶m thuÕ nhËp khÈu m¸y mãc 50%
cho c¸c dù ¸n ë vïng 1 vµ 2 (trong vµ gÇn Bangkok); (iii) miÔn 100% thuÕ nhËp khÈu
m¸y mãc cho c¸c dù ¸n ®Æt t¹i vïng 3 (vïng n«ng th«n); vµ (iv) miÔn ¸p dông nh÷ng
h¹n chÕ cho vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi tíi n¨m 199619.

Mét sè nhµ lËp ph¸p ViÖt Nam lo ng¹i r»ng viÖc gi¶m thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn h¬n
n÷a cïng víi viÖc ®­a ra c¸c ­u ®·i vÒ thuÕ nh­ ®Ò xuÊt cña c¸c doanh nghiÖp FDI
cã thÓ ®em l¹i nh÷ng kÕt qu¶ tiªu cùc nh­: (i) gi¶m thu ng©n s¸ch; (ii) lµm thÕ nµo ®Ó
khuyÕn khÝch ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn trong n­íc khi møc thuÕ nhËp khÈu ë møc 0%;
(iii) t¹o ra tiÒn ®Ò cho c¸c nhµ s¶n xuÊt ë nh÷ng lÜnh vùc kh¸c ®ßi hái nh÷ng ­u ®·i
®Æc biÖt t­¬ng tù; vµ (iv) nguy c¬ c¸c nhµ s¶n xuÊt ViÖt Nam bÞ ph¸ s¶n do sù tÊn
c«ng cña c¸c nhµ s¶n xuÊt linh kiÖn FDI.

VÒ nh÷ng vÊn ®Ò nµy, c¸c chuyªn gia vµ c¸c nhµ s¶n xuÊt NhËt B¶n ®· cã nh÷ng
ph¶n håi. Liªn quan tíi vÊn ®Ò thÊt thu ng©n s¸ch, cÇn ph¶i cã mét nghiªn cøu cô thÓ,
dµi h¹n vÒ nh÷ng t¸c ®éng gi¸n tiÕp cña viÖc gi¶m thuÕ vµ thuÕ nhËp khÈu. NÕu chÝnh
s¸ch nµy thóc ®Èy FDI vµ t¨ng tr­ëng kinh tÕ th× t¸c ®éng tæng thÓ tíi nguån thu cã
thÓ sÏ lµ tÝch cùc theo h­íng t¨ng thu nhËp, t¨ng thªm luång thu vµ kho¶n thu, t¸c
®éng khuyÕch ®¹i cña thu nhËp lªn c¸c ngµnh kinh tÕ kh¸c vµ nhiÒu t¸c ®éng kh¸c
n÷a. VÒ vÊn ®Ò thø hai, cÇn chó ý lµ nh÷ng ­u ®·i vÒ tµi chÝnh chØ lµ mét trong nh÷ng
nh©n tè quyÕt ®Þnh ®Çu t­ vµo s¶n xuÊt linh kiÖn. Nh­ tr×nh bµy ë trªn, nhu cÇu lín vµ
sù s½n cã cña ®éi ngò kü s­ tay nghÒ cao cßn quan träng h¬n. NÕu cã ®­îc nh÷ng
®iÒu kiÖn nµy, c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî cã thÓ ph¸t triÓn m¹nh thËm chÝ kh«ng
cÇn nh÷ng b¶o hé vÒ thuÕ nhËp khÈu. V× c¸c ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn phô trî còng
sö dông c¸c linh kiÖn ®Çu vµo, thuÕ nhËp khÈu linh kiÖn cao cã thÓ sÏ kh«ng khuyÕn
khÝch sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh s¶n xuÊt linh kiÖn, tïy thuéc vµo cÊu tróc chÝnh x¸c
cña thuÕ nhËp khÈu.
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19 C¬ quan hîp t¸c quèc tÕ NhËt B¶n (JICA), B¸o c¸o ®iÒu tra ph¸t triÓn c«ng nghiÖp: Ngµnh c«ng nghiÖp
phô trî, 1995, trang 2-2-4, b¶n tiÕng NhËt.
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Nh÷ng lo l¾ng vÒ vÊn ®Ò thø ba vµ thø t­ lµ cã thÓ hiÓu ®­îc nh­ng cÇn x¸c ®Þnh thø
tù ­u tiªn vµ chän läc chän tù nhiªn. Mét nhµ l¾p r¸p hµng ®iÖn tö d©n dông cho r»ng
viÖc huy ®éng c¸c nguån lùc cho nh÷ng lÜnh vùc môc tiªu lµ cÇn thiÕt vµ lu«n ®­îc mong
®îi. C¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî, ngµnh nÒn t¶ng cho tÊt c¶ c¸c ngµnh c«ng nghiÖp
m¸y mãc, cÇn ®­îc x¸c ®Þnh lµ ngµnh then chèt ®Ó ®¶m b¶o cã ®­îc nh÷ng hç trî ®Æc
biÖt. Thªm vµo ®ã, viÖc lo¹i bá mét sè lín c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam, vèn yÕu vµ lu«n
®­îc b¶o hé, lµ kh«ng thÓ tr¸nh khái trong ®iÒu kiÖn toµn cÇu hãa. §ã chÝnh lµ mét phÇn
cña qu¸ tr×nh chän läc tù nhiªn ®Ó ViÖt Nam trë nªn cã søc c¹nh tranh cao h¬n. C¸c
doanh nghiÖp NhËt hy väng r»ng Ýt nhÊt mét sè doanh nghiÖp néi ®Þa cã thÓ sèng sãt
vµ ph¸t triÓn. HÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n ®Òu hy väng më réng c¸c giao dÞch víi
c¸c doanh nghiÖp néi ®Þa ®Ó gi¶m chi phÝ vµ ®a d¹ng hãa nguån cung cÊp. VÝ dô nh­
mét c«ng ty s¶n xuÊt khu«n NhËt B¶n bµy tá sù quan t©m cña m×nh tíi viÖc më réng
thÇu phô víi c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam. C¸c c«ng ty NhËt B¶n hy väng x©y dùng mét
hÖ thèng hîp t¸c vµ ph©n c«ng lao ®éng míi víi c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam trong ®iÒu
kiÖn m«i tr­êng kinh doanh ®ang ngµy cµng më réng vµ c¹nh tranh ngµy cµng gay g¾t.
§iÒu kiÖn cÇn thiÕt cho viÖc nµy lµ c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn cã nh÷ng nç lùc
m¹nh mÏ vÒ chÊt l­îng, chi phÝ vµ giao hµng (QCD).

HiÖn t¹i, c¸c doanh nghiÖp FDI th­êng xuyªn chØ trÝch chÝnh s¸ch vµ ng­îc l¹i chÝnh
phñ còng than phiÒn vÒ viÖc thiÕu cam kÕt tõ phÝa c¸c doanh nghiÖp FDI. Mèi quan
hÖ kh«ng tèt ®Ñp nµy ¶nh h­ëng tiªu cùc tíi sù ph¸t triÓn lµnh m¹nh cña c¸c ngµnh
c«ng nghiÖp ViÖt Nam. §Ó gi¶i quyÕt vÊn ®Ò nµy, mét chuyªn gia NhËt B¶n ®Ò xuÊt
mèi quan hÖ “trao-vµ-nhËn” (“give-and-take”) gi÷a chÝnh phñ vµ c¸c doanh nghiÖp FDI
NhËt B¶n. Theo ®ã, chÝnh phñ hoµn thiÖn chÝnh s¸ch víi nç lùc cao phï hîp víi nh÷ng
yªu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp FDI NhËt B¶n. Doanh nghiÖp FDI NhËt B¶n ®­a ra c¸c
môc tiªu cho s¶n xuÊt, xuÊt khÈu, gi¶m chi phÝ, néi ®Þa hãa, v.v. tuú thuéc vµo møc ®é
thùc hiÖn cña chÝnh s¸ch. ChÝnh phñ cÇn hiÓu r»ng, kÕt qu¶ kinh doanh kh«ng chØ phô
thuéc vµo nh÷ng nç lùc cña doanh nghiÖp mµ cßn phô thuéc vµo nh÷ng yÕu tè bªn
ngoµi, bao gåm c¶ chÝnh s¸ch, vµ r»ng c¸c môc tiªu kinh doanh kh«ng thÓ ®­îc diÔn
dÞch thµnh nh÷ng cam kÕt cã thÓ dÉn tíi nh÷ng h×nh thøc ph¹t khi c¸c doanh nghiÖp
kh«ng ®¹t ®­îc. Mét doanh nghiÖp NhËt ®· kh«ng thÝch ý t­ëng nµy v× ®Ò xuÊt nghe
nh­ “kÕ ho¹ch hãa x· héi chñ nghÜa”. T­¬ng tù, mét sè doanh nghiÖp kh¸c lo ng¹i
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r»ng nh÷ng môc tiªu mang tÝnh con sè sÏ trãi buéc ho¹t ®éng kinh doanh cña hä. Tuy
vËy c¸c doanh nghiÖp kh¸c tá ra cëi më víi nh÷ng ý t­ëng kiÓu nµy.

8. M«i tr­êng chÝnh s¸ch kh«ng æn ®Þnh

Nh÷ng phµn nµn vÒ sù thay ®æi kh«ng dù b¸o ®­îc cña chÝnh s¸ch ë ViÖt Nam kh«ng
cßn lµ ®iÒu míi mÎ. Mäi ng­êi ®Òu cho r»ng ®©y lµ trë ng¹i lín nhÊt ®èi víi viÖc thu hót
FDI cña ViÖt Nam. Nh­ng chóng ta còng ph¶i nhÊn m¹nh r»ng ®iÓm yÕu dÔ nhËn thÊy
nµy còng t¸c ®éng xÊu ®Õn sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh c«ng nghiÖp phô trî. Sù thiÕu
æn ®Þnh cña chÝnh s¸ch cã 3 ®Æc tÝnh c¬ b¶n: (i) thiÕu trao ®æi víi giíi kinh doanh, 
(ii) chÝnh s¸ch m¬ hå; vµ (iii) thùc hiÖn bÊt ngê. ChÝnh phñ ViÖt Nam ®· bÞ phª ph¸n rÊt
nhiÒu khi bÊt ngê thùc thi h¹n ng¹ch nhËp khÈu linh kiÖn xe m¸y n¨m 2003, g©y ¶nh
h­ëng nghiªm träng tíi c¸c nhµ l¾p r¸p vµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y. ThuÕ tiªu
thô ®Æc biÖt ®èi víi « t« tiÕp tôc t¹o ra sù lén xén vµ lµm n¶n lßng c¸c nhµ ®Çu t­. C¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n c¶m thÊy ChÝnh phñ ViÖt Nam vÉn kh«ng häc ®­îc c¸c kinh
nghiÖm tõ c¸c vÊn ®Ò trªn. Hä sî c¸c vÊn ®Ò t­¬ng tù sÏ xuÊt hiÖn trong t­¬ng lai.

ThËm chÝ khi chóng t«i ®i ®iÒu tra, mét sè doanh nghiÖp NhËt B¶n kh«ng thÓ gÆp
chóng t«i khi hä ®ang bÞ ngËp s©u vµo c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn chÝnh s¸ch t­¬ng tù
nh­ ë trªn. §Æc biÖt, lµ sù gia t¨ng møc l­¬ng tèi thiÓu vµo th¸ng 2 n¨m 2006 lµm cho
phÇn lín doanh nghiÖp NhËt B¶n kh«ng kÞp chuÈn bÞ khi chÝnh phñ kh«ng cung cÊp
®Çy ®ñ th«ng tin cho hä tr­íc ®ã20. Mét sè c«ng ty NhËt B¶n ë phÝa Nam cßn ph¶i
chÞu thiÖt h¹i do c¸c cuéc ®×nh c«ng bÊt ngê vµ kh«ng chÝnh thøc ®ßi t¨ng møc l­¬ng
tèi thiÓu. Mét sè c«ng ty cßn phª ph¸n viÖc tiÒn l­¬ng ph¶i t¨ng lªn 7% sau khi thö
viÖc ban ®Çu. §èi víi mét sè c«ng nh©n, tËp huÊn ng¾n h¹n nh­ vËy lµ ®ñ. VÝ dô, ®Ó
trë thµnh kü s­ tèt ph¶i mÊt Ýt nhÊt vµi n¨m tËp huÊn. QuÇn ¸o b¶o hé, sù Ðp buéc
t¨ng l­¬ng ®· bá qua sù kh¸c biÖt gi÷a c¸c lo¹i lao ®éng.

C¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt « t« vµ c¸c nhµ cung cÊp NhËt B¶n ®· bÞ ¶nh h­ëng lín
bëi viÖc cho phÐp nhËp khÈu xe « t« ®· qua sö dông b¾t ®Çu tõ ngµy 1 th¸ng 5 n¨m
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20 Møc l­¬ng tèi thiÓu t¨ng tõ 45$ lªn 55$ ë Hµ Néi vµ Tp. HCM, tõ 35$ lªn 50$ ®èi víi c¸c thµnh phè nhá
h¬n, vµ tõ 31$ lªn 45$ ®èi víi c¸c vïng cßn l¹i trong c¶ n­íc.
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2006. Môc tiªu cña chÝnh s¸ch nµy lµ kh«ng râ rµng. Mét sè nhµ s¶n xuÊt tù hái liÖu
cã ph¶i chÝnh phñ ViÖt Nam muèn hä rêi khái ViÖt Nam hay kh«ng, hay lµ ®Æt ra ¸p
lùc ®Ó gi¶m gi¸ xe « t«. Nh÷ng gi¶i thÝch vÒ viÖc cho phÐp nhËp khÈu xe « t« ®· qua
sö dông lµ cÇn thiÕt cho viÖc gia nhËp WTO hoµn toµn kh«ng thuyÕt phôc. C¸c nhµ
l¾p r¸p « t« cè g¾ng ®¸nh gi¸ t¸c ®éng cña chÝnh s¸ch nµy trong dµi h¹n, nh­ng viÖc
thùc thi cô thÓ ch­a ®­îc ®­a ra. Trong khi ®ã, doanh sè b¸n « t« ®· gi¶m m¹nh trong
quý 1 n¨m 2006 do kh¸ch hµng ®ang chê ®îi gi¶m gi¸ vµo th¸ng 5. Mét sè d©y
chuyÒn ®· ngõng s¶n xuÊt. 

ë ®©y cã hai lý do gi¶i thÝch sù bÊt æn ®Þnh cña c¸c chÝnh s¸ch k×m h·m dßng vèn cña
c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi s¶n xuÊt linh kiÖn. Thø nhÊt, kh«ng gièng nh­ c¸c nhµ
l¾p r¸p, c¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn cña NhËt B¶n th­êng lµ nh÷ng doanh nghiÖp võa
vµ nhá víi kh¶ n¨ng vÒ vèn vµ kinh nghiÖm kinh doanh trªn th­¬ng tr­êng quèc tÕ
cßn h¹n chÕ. C¸c nhµ cung cÊp nµy ch­a cã kinh nghiÖm lµm viÖc trong m«i tr­êng
chÝnh s¸ch lu«n thay ®æi còng nh­ lµm viÖc víi c¸c chÝnh phñ n­íc ngoµi. C¸c doanh
nghiÖp nµy rÊt lo sî c¸c rñi ro trong ho¹t ®éng kinh doanh t¹i n­íc ngoµi, vµ nh÷ng
rñi ro nµy cã thÓ dÉn tíi ph¸ s¶n t¹i c«ng ty mÑ. Nh×n nhËn t×nh tr¹ng nµy t¹i ViÖt Nam,
mét c«ng ty cung cÊp nguyªn liÖu s¶n xuÊt cña NhËt ®Ò xuÊt r»ng chÝnh phñ ViÖt Nam
nªn b¶o ®¶m viÖc hç trî ®Çy ®ñ c¸c doanh nghiÖp nhá vµ võa cña NhËt ho¹t ®éng t¹i
ViÖt Nam. So¹n th¶o mét b¶n quy ho¹ch c«ng nghiÖp phô trî tèt lµ biÖn ph¸p tèi ­u
®Ó thùc hiÖn viÖc nµy.

H¬n n÷a, c¸c chÝnh s¸ch kh«ng æn ®Þnh lµm gi¶m søc hÊp dÉn ®Çu t­ vµo ViÖt Nam
d­íi gãc nh×n tõ trô së chÝnh cña c¸c c«ng ty ®a quèc gia. ë bÊt cø mét c«ng ty NhËt
B¶n nµo, ban l·nh ®¹o cña c«ng ty ë trô së chÝnh sÏ ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc toµn cÇu
vµ c¸c nhµ m¸y t¹i ViÖt Nam sÏ ho¹t ®éng tu©n theo chiÕn l­îc toµn cÇu ®ã. Th«ng
th­êng, c¸c tæng gi¸m ®èc ë ViÖt Nam th­êng mong muèn më réng s¶n xuÊt kinh
doanh vµ ®ãng gãp c«ng søc vµo qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp hãa cña ViÖt Nam, nh­ng
ban l·nh ®¹o tËp ®oµn th­êng kh«ng quan t©m qu¸ tíi ViÖt Nam bëi v× dung l­îng
thÞ tr­êng t¹i ViÖt Nam rÊt nhá so víi thÞ tr­êng trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi. Sù
kh¸c biÖt gi÷a mong muèn më réng thÞ tr­êng cña c¸c tæng gi¸m ®èc nhµ m¸y chi
nh¸nh t¹i ViÖt Nam vµ sù kh«ng mong muèn më réng s¶n xuÊt t¹i ViÖt Nam cña ban
l·nh ®¹o c¸c c«ng ty ®a quèc gia th­êng ®­îc gäi lµ “Ondosa” (chªnh lÖch nhiÖt ®é),
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ngô ý so s¸nh nhiÖt huyÕt mong muèn më réng cña gi¸m ®èc nhµ m¸y t¹i ViÖt Nam
vµ sù thê ¬, l¹nh lïng cña ban l·nh ®¹o tËp ®oµn. Tæng gi¸m ®èc nhµ m¸y t¹i ViÖt
Nam ph¶i ®­îc sù cho phÐp tõ ban l·nh ®¹o tËp ®oµn trong c¸c quyÕt ®Þnh nh­ më
réng s¶n xuÊt kinh doanh, ph¸t triÓn s¶n phÈm mÉu m· míi, xuÊt khÈu s¶n phÈm ra
thÞ tr­êng thÕ giíi vµ c¸c quyÕt ®Þnh kh¸c. Tuy nhiªn viÖc thuyÕt phôc ban l·nh ®¹o
tËp ®oµn t¹i Tokyo trë nªn rÊt khã kh¨n khi mµ c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng
t¹i NhËt ®­a tin vÒ t×nh tr¹ng chÝnh s¸ch kh«ng æn ®Þnh vµ thiÕu nhÊt qu¸n t¹i ViÖt
Nam. Mét tæng gi¸m ®èc mét c«ng ty l¾p r¸p s¶n xuÊt s¶n phÈm ®iÖn vµ ®iÖn tö nãi
r»ng «ng ta ®ang cè g¾ng mêi c¸c c«ng ty kh¸c trong cïng tËp ®oµn tíi ho¹t ®éng
kinh doanh t¹i ViÖt Nam, nh­ng «ng ®· kh«ng thÓ thuyÕt phôc ®­îc ban l·nh ®¹o
tËp ®oµn trong t×nh h×nh hiÖn t¹i.

9. Kho¶ng c¸ch vÒ th«ng tin vµ nhËn thøc

§Ó n©ng cao n¨ng lùc cña m×nh, c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam cÇn hîp t¸c víi c¸c nhµ
l¾p r¸p FDI. Tuy nhiªn, cã 2 vÊn ®Ò c¬ b¶n ¶nh h­ëng tíi viÖc hîp t¸c nµy.

Thø nhÊt lµ vÊn ®Ò th«ng tin. HÇu hÕt c¸c nhµ l¾p r¸p ph¶i “liÒu lÜnh” ®i t×m c¸c nhµ
cung cÊp ViÖt Nam. Hä kh«ng hÒ biÕt c¸c nhµ cung cÊp ®¹t yªu cÇu cña ViÖt Nam
®ang ë ®©u. RÊt nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n ®· sö dông niªn gi¸m ®iÖn tho¹i vµ
c¸c mèi quan hÖ c¸ nh©n cña nh©n viªn ®Ó t×m kiÕm c¸c nhµ cung cÊp tiÒm n¨ng.
Mét c«ng ty cho biÕt, hä ®· ph¶i tiÕp cËn hµng tr¨m c«ng ty ViÖt Nam kh¸c nhau ®Ó
t×m ra mét nhµ cung cÊp ®¹t yªu cÇu. C«ng viÖc ®ã tèn kÐm qu¸ nhiÒu thêi gian vµ
tiÒn b¹c ®èi víi mét doanh nghiÖp t­ nh©n. RÊt nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n cho
r»ng, c¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam ®· kh«ng thùc sù n¨ng ®éng vµ nh¹y bÐn trong
viÖc tiÕp cËn kh¸ch hµng. C¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam d­êng nh­ kh«ng tù tin vµ
còng kh«ng cã kh¸i niÖm “x©y dùng quan hÖ” trong kinh doanh, ®Æc biÖt víi c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n. 

Cã mét c¸ch kÕt nèi th«ng tin hiÖu qu¶  lµ viÖc t¹o c¬ së d÷ liÖu vÒ ngµnh c«ng nghiÖp
phô trî. RÊt nhiÒu doanh nghiÖp NhËt B¶n hoan nghªnh ý t­ëng nµy. Trªn thùc tÕ,
mét vµi tæ chøc, vÝ dô nh­ Phßng Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam hay Vietbig
®· x©y dùng “c¬ së d÷ liÖu” lµ Nh÷ng trang vµng, cung cÊp th«ng tin vÒ tªn c«ng ty,
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®Þa chØ liªn l¹c vµ c¸c s¶n phÈm chÝnh cña tõng c«ng ty/doanh nghiÖp21. Tuy nhiªn,
viÖc liÖt kª mét c¸ch m¸y mãc nh÷ng th«ng tin vÒ hµng ngµn doanh nghiÖp nh­ vËy
lµ ch­a ®ñ ®èi víi c¸c nhµ ®Çu t­. C¸c nhµ ®Çu t­ cÇn mét danh s¸ch hÑp c¸c nhµ
s¶n xuÊt thùc sù cã kh¶ n¨ng, phï hîp víi yªu cÇu cña m×nh. §iÒu nµy ®ái hái nhµ
cung cÊp c¬ së d÷ liÖu ph¶i cã kh¶ n¨ng ®­a ra c¸c chØ tiªu ®Ó ph©n h¹ng c¸c doanh
nghiÖp mét c¸ch c«ng khai hoÆc t­ vÊn theo yªu cÇu cô thÓ cña tõng nhµ ®Çu t­. H¬n
n÷a, th«ng tin vÒ c¸c doanh nghiÖp ph¶i thùc sù chÝnh x¸c vµ cËp nhËt. T¹i ViÖt Nam,
hÇu hÕt c¸c c¬ së d÷ liÖu ®­îc x©y dùng vµ cËp nhËt bëi chÝnh c¸c doanh nghiÖp, do
®ã, kh«ng thùc sù chÝnh x¸c vµ kh¸ch quan. Mét c¬ së d÷ liÖu tèt ph¶i ®­îc thiÕt kÕ
mét c¸ch cÈn thËn vµ th«ng tin ph¶i ®­îc ng­êi cung cÊp cam kÕt mét c¸ch ch¾c ch¾n
vÒ møc ®é chÝnh x¸c vµ cã tÝnh cËp nhËt.

Thø hai lµ sù kh¸c biÖt vÒ nhËn thøc. Trªn thùc tÕ, tån t¹i mét kho¶ng c¸ch qu¸ lín
gi÷a yªu cÇu vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm, gi¸ b¸n còng nh­ thêi h¹n giao hµng cña c¸c
doanh nghiÖp NhËt B¶n so víi kh¶ n¨ng ®¸p øng cña c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam.
C¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam phµn nµn r»ng, c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n hay quan
träng c¸c tiÓu tiÕt, vµ th­êng tõ chèi c¸c linh kiÖn do c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam s¶n
xuÊt víi lý do ch­a ®¹t yªu cÇu. VÊn ®Ò c¬ b¶n lµ c¸c doanh nghiÖp ®Þa ph­¬ng cã
qu¸ Ýt hiÓu biÕt vÒ c¹nh tranh toµn cÇu trong khi c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n l¹i cã
qu¸ nhiÒu kinh nghiÖm x­¬ng m¸u trong c¹nh tranh víi c¸c doanh nghiÖp Mü, Ch©u
¢u, Hµn Quèc vµ Trung Quèc. Mét lý do quan träng kh¸c lµ c¸c doanh nghiÖp NhËt
B¶n th­êng s¶n xuÊt theo m« h×nh tÝch hîp. M« h×nh nµy lu«n ®ßi hái sù cam kÕt hîp
t¸c l©u dµi vµ tÝnh chÝnh x¸c cña s¶n phÈm. §iÒu nµy t­¬ng ®èi kh¸c biÖt víi m« h×nh
s¶n xuÊt modun ®ang rÊt phæ biÕn t¹i ViÖt Nam... 

C¸c nhµ cung cÊp ViÖt Nam th­êng thiÕu kiÕn thøc vÒ hÖ thèng ho¹t ®éng s¶n xuÊt
cña NhËt B¶n. VÝ dô, hä chØ göi catalog hoÆc hµng mÉu tíi v¨n phßng JETRO hoÆc
c¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n vµ hy väng nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng. Thùc tÕ, c¸c doanh
nghiÖp NhËt B¶n sÏ kh«ng bao giê chÊp nhËn c¸ch liªn hÖ thiÕu tÝnh kÕ ho¹ch vµ
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21 CÈm nang doanh nghiÖp ViÖt Nam cña Phßng Th­¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam (VCCI) ®­îc cung
cÊp trªn s¸ch vµ ®Üa CD-ROM. Vietbig, mét c«ng ty cæ phÇn, xuÊt b¶n danh b¹ doanh nghiÖp trªn s¸ch vµ
t¹i website: www.yellowpages.com.vn/index.asp. T¹i Th¸i Lan, Bé phËn Ph¸t triÓn Liªn kÕt C«ng nghiÖp
(BUILD) cña Uû ban §Çu t­ (BOI) chÞu tr¸ch nhiÖm cung cÊp th«ng tin vÒ c¬ së d÷ liÖu c¸c nhµ cung cÊp.
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kh«ng mÊy trÞnh träng nh­ vËy. Víi ngµnh s¶n xuÊt « t«, viÖc thiÕt kÕ mét mÉu xe míi
b¾t ®Çu t¹i trung t©m nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn (R&D) ë NhËt B¶n 3 n¨m tr­íc khi
doanh nghiÖp tiÕn hµnh s¶n xuÊt ®¹i trµ. C¸c nhµ cung cÊp linh kiÖn ph¶i liªn tôc tham
gia vµo qu¸ tr×nh thiÕt kÕ, liªn hÖ chÆt chÏ víi nhµ l¾p r¸p còng nh­ c¸c nhµ cung cÊp
linh kiÖn kh¸c. §Ó tham gia vµo hÖ thèng nµy, c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn göi c¸c
kü s­ biÕt tiÕng NhËt cña m×nh tíi NhËt B¶n lµm viÖc 3 n¨m liªn tôc. Cßn víi ngµnh
s¶n xuÊt xe m¸y hoÆc ®å ®iÖn gia dông, yªu cÇu cã thÓ dÔ dµng h¬n thÕ, song c¸c
doanh nghiÖp l¾p r¸p NhËt B¶n còng lu«n thùc hiÖn quy tr×nh kiÓm tra chÊt l­îng chÆt
chÏ. Mét nhµ cung cÊp linh kiÖn chØ cã thÓ ®­îc chÊp nhËn nÕu nh­ ®­îc sù chÊp
thuËn cña c«ng ty mÑ. 

Mét doanh nghiÖp ViÖt Nam chuyªn cung cÊp c¸c linh kiÖn kim khÝ cho c¸c doanh
nghiÖp NhËt B¶n cho biÕt, hä ®· mÊt 3 n¨m ®Ó trë thµnh ®èi t¸c cho mét doanh nghiÖp
l¾p r¸p xe m¸y cña NhËt B¶n. §©y lµ mét qu¸ tr×nh thùc sù khã kh¨n bao gåm rÊt
nhiÒu giai ®o¹n t­¬ng t¸c lÉn nhau. Mét doanh nghiÖp ViÖt Nam kh¸c cung cÊp linh
kiÖn cho c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n còng kªu ca r»ng, hä ®· ph¶i mÊt tõ 2 tíi 3 n¨m
®Ó nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng ®Çu tiªn. Sau ®ã, hä còng lu«n ph¶i göi rÊt nhiÒu hµng
mÉu mµ vÉn th­êng xuyªn bÞ tõ chèi ®¬n hµng. C¸c nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n liªn tôc yªu
cÇu hoµn thiÖn chÊt l­îng s¶n phÈm. §©y lµ mét qu¸ tr×nh rÊt tèn kÐm vµ th­êng lµm
n¶n lßng c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam. Tuy nhiªn, mét khi niÒm tin ®· ®­îc x©y dùng,
c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ lu«n sÏ h­íng dÉn c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam c¸ch
thøc ho¹t ®éng ®Ó ®¹t ®­îc yªu cÇu cña hä, ®¶m b¶o mèi quan hÖ kinh doanh æn ®Þnh
víi c¸c ®¬n ®Æt hµng lín.

Hai doanh nghiÖp ViÖt Nam rÊt thµnh c«ng trong viÖc x©y dùng mèi quan hÖ víi c¸c
nhµ l¾p r¸p NhËt B¶n, ®­a ra 3 bµi häc c¬ b¶n ®Ó cã thÓ trë thµnh mét ®èi t¸c cung
cÊp cho c¸c nhµ ®Çu t­ NhËt B¶n. §Çu tiªn vµ quan träng nhÊt lµ th¸i ®é kinh doanh.
ThËm chÝ, khi kh¶ n¨ng ban ®Çu cña c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam lµ t­¬ng ®èi thÊp,
c¸c doanh nghiÖp NhËt B¶n sÏ hç trî ®Ó c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cã thÓ ®¸p øng
®­îc yªu cÇu cña hä (t­¬ng tù, mét nhµ l¾p r¸p m¸y tÝnh lín cña NhËt ®· kh¼ng ®Þnh,
®iÒu ®Çu tiªn hä quan t©m khi lùa chän nhµ cung cÊp thiÕt bÞ ®Þa ph­¬ng chÝnh lµ th¸i
®é cña l·nh ®¹o doanh nghiÖp ®ã). Thø hai, mçi doanh nghiÖp cÇn tù ®¸nh gi¸ mét
c¸ch chÝnh x¸c vµ ch©n thùc ®iÓm yÕu cña m×nh. NÕu doanh nghiÖp ®Þa ph­¬ng cã ý
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®Þnh lõa dèi vÒ kh¶ n¨ng s¶n xuÊt hay tr×nh ®é c«ng nghÖ cña m×nh, c¸c doanh nghiÖp
NhËt B¶n sÏ dÔ dµng nhËn ra vµ khi ®ã, hä sÏ kh«ng bao giê lÊy l¹i ®­îc lßng tin.
Cuèi cïng, cam kÕt vÒ chÊt l­îng lµ ®iÒu kh«ng thÓ thiÕu. C¸c doanh nghiÖp cã vèn
®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam rÊt lo ng¹i vÒ vÊn ®Ò chÊt l­îng, bëi chÊt l­îng kÐm
cã thÓ huû ho¹i uy tÝn cña hä trªn thÞ tr­êng quèc tÕ.

10. C¸c tiªu chuÈn c«ng nghiÖp vµ tiªu chuÈn an toµn

Cuèi cïng, chóng t«i muèn bæ sung thªm hai chi tiÕt ch­a ®­îc ®Ò cËp ë trªn: c¸c tiªu
chuÈn c«ng nghiÖp vµ chÊt l­îng; t×nh tr¹ng thiÕu nguyªn vËt liÖu. 

ViÖt Nam cÇn t¹o ra nh÷ng tiªu chuÈn c«ng nghiÖp vµ tiªu chuÈn an toµn Ýt nhÊt còng
ngang b»ng c¸c n­íc l¸ng giÒng ASEAN22. ViÖc kh«ng cã nh÷ng tiªu chuÈn an toµn
vµ c«ng nghiÖp nh­ hiÖn nay ®· ng¨n c¶n sù ph¸t triÓn cña c«ng nghiÖp phô trî theo
ba c¸ch. Thø nhÊt, viÖc nhËp khÈu nh÷ng s¶n phÈm s¶n xuÊt víi chÊt l­îng thÊp ®·
g©y trë ng¹i cho c¸c nhµ l¾p r¸p trong n­íc më réng viÖc kinh doanh. Mét nhµ s¶n
xuÊt ®iÖn tö gia dông ®· tuyªn bè r»ng viÖc nhËp khÈu nh÷ng s¶n phÈm víi chÊt
l­îng thÊp ®· lµm xãi mßn thÞ tr­êng s¶n phÈm ®­îc s¶n xuÊt víi chÊt l­îng cao.
§iÒu nµy còng gi¸n tiÕp lµm gi¶m sù thu mua linh phô kiÖn tõ c¸c nguån trong n­íc.
Thø hai, viÖc nhËp khÈu nh÷ng linh phô kiÖn víi chÊt l­îng kÐm sÏ ®¸nh b¹i nh÷ng
nhµ cung cÊp trong n­íc. Mét nhµ cung cÊp lèp nãi r»ng nh÷ng chiÕc lèp víi chÊt
l­îng kÐm ®· trµn ngËp thÞ tr­êng trong n­íc bëi v× ViÖt Nam kh«ng cã mét tiªu chuÈn
phï hîp ®Ó s¶n xuÊt ra nh÷ng chiÕc lèp víi ®é bÒn cao. Mét nhµ cung cÊp linh phô
kiÖn xe m¸y NhËt B¶n ph¶n ¸nh r»ng hä ®· theo tiªu chuÈn c«ng nghiÖp NhËt B¶n
(JIS), nh­ng nh÷ng nhµ cung cÊp ViÖt Nam ®· kh«ng th«ng qua hÖ thèng kiÓm tra
chÊt l­îng nµo v× tõ tr­íc ®Õn nay hä kh«ng quen víi bÊt kú hÖ thèng nµo ë trong
n­íc còng nh­ n­íc ngoµi. 

H¬n n÷a, chÝnh phñ nªn cung cÊp nh÷ng th«ng tin kÞp thêi vÒ luËt m«i tr­êng tõ ®ã
nh÷ng s¶n phÈm ViÖt Nam cã thÓ ®­îc xuÊt khÈu sang c¸c n­íc ph¸t triÓn. VÝ dô, EU
®· ®­a ra luËt vÒ viÖc ng¨n cÊm nh÷ng chÊt nguy hiÓm (ROHS) vµo th¸ng 1 n¨m
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2006 mµ theo ®ã kh«ng cho phÐp viÖc nhËp khÈu nh÷ng s¶n phÈm cã chøa s¸u chÊt
bÞ nghiªm cÊm23. MÆc dï ViÖt Nam vÉn ch­a th«ng qua sù giíi h¹n m«i tr­êng t­¬ng
tù, phÇn lín c¸c c«ng ty FDI ®· lùa chän viÖc tu©n thñ theo ROHS cho nh÷ng s¶n
phÈm ®­îc b¸n trong n­íc còng nh­ xuÊt khÈu mµ kÕt qu¶ lµ hä yªu cÇu c¸c nhµ
s¶n xuÊt nguyªn liÖu vµ linh phô kiÖn ViÖt Nam còng ph¶i tu©n theo ROHS nh­ hiÖn
nay. Tuy nhiªn, nh÷ng ng­êi ®i sau vÉn cßn thiÕu hôt kiÕn thøc vµ c«ng nghÖ. Mét
nhµ cung cÊp linh phô kiÖn xe m¸y §µi Loan cho r»ng kh«ng thÓ t×m ®­îc bÊt kú mét
nhµ cung cÊp ®Þa ph­¬ng nµo ®¶m b¶o sö dông thuèc nhuém ho¸ trÞ ba (thay thÕ cho
lo¹i cã ho¸ trÞ s¸u) khi thùc hiÖn m¹ kim lo¹i, vµ v× thÕ c«ng ty ®· kh«ng thÓ chuyÓn
sang sö dông tiªu chuÈn ROHS.

11. T×nh tr¹ng thiÕu nguyªn vËt liÖu 

Mét vµi nhµ cung cÊp vµ l¾p r¸p ®· nhÊn m¹nh tÇm quan träng cña nh÷ng nguyªn
liÖu dïng cho c«ng nghiÖp. Khi mµ ViÖt Nam cßn phô thuéc vµo viÖc nhËp khÈu thÐp
máng, nguyªn liÖu nhùa, ho¸ chÊt c«ng nghiÖp, s¬n, nh÷ng s¶n phÈm läc dÇu, .v.v.,
th× kh¶ n¨ng c¹nh tranh vÒ gi¸ thµnh vµ thêi gian kh«ng thÓ so ®­îc víi c¸c quèc gia
cã s½n nh÷ng nguyªn vËt liÖu nµy.

Tuy nhiªn, ngµnh c«ng nghiÖp s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu dïng trong c«ng nghiÖp ®ßi
hái vèn v« cïng lín. Tr­íc khi ®Çu t­ vµo thiÕt bÞ ®¾t tiÒn, nhµ ®Çu t­ mong muèn sù
®¶m b¶o t­¬ng ®èi vÒ nhu cÇu thÞ tr­êng (®Ó ®¶m b¶o ho¹t ®éng hiÖu qu¶ vµ chi phÝ
thÊp). Theo mét nhµ s¶n xuÊt b¶ng m¹ch in (PCBs), Trung Quèc cã thÓ ®Çu t­ sè
l­îng lín nguyªn liÖu c«ng nghiÖp PCBs bëi v× ®· cã ®Õn hµng tr¨m nhµ l¾p r¸p PCB
®· sö dông chóng. ë ViÖt Nam, chØ cã ba nhµ l¾p r¸p PCB. V× vËy, sÏ mÊt vµi thËp kû
tr­íc khi nhu cÇu ®ñ lín ®Ó thùc hiÖn viÖc s¶n xuÊt nguyªn vËt liÖu trong n­íc. Nh­
vËy, viÖc gi¶m thuÕ, hoÆc thËm chÝ lµ miÔn thuÕ cho nh÷ng nguyªn liÖu PCBs nhËp
khÈu lµ mét chÝnh s¸ch thÝch hîp trong t×nh h×nh hiÖn nay. 
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23 Cadmium, than ch×, thuèc nhuém hãa trÞ s¸u, thuû ng©n, PBD vµ PBDE
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